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S SegurO Seguros

Seja hem-vindo!

A partir de agora vocé pode contar com a gente! Vamos cuidar de tudo para
vocé aproveitar o que realmente importa. Estaremos sempre por perto para
que vocé tenha a melhor experiéncia Liberty.

Leia atentamente as “Condigdes Gerais” deste manual para saber mais
sobre as vantagens do seu novo seguro.

Obrigado por escolher a Liberty Seguros,

Marcos Machini
Vice-Presidente Comercial
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DEFINIGOES

Para efeito deste contrato de seguro, os termos abaixo, utilizados pelo mercado segurador, fazem parte integrante
das condi¢Oes contratuais.

Acessoério: Dispositivo ou pega suplementar que concorre para o rendimento, protegéo, seguranga ou conforto do
veiculo, ou como adorno. Objeto ou dispositivo que ndo é essencial em si, mas aumenta a beleza, conveniéncia ou
eficiéncia de qualquer coisa.

Acidente: Acontecimento imprevisto e involuntario, ndo caracterizado por negligéncia, imprudéncia ou impericia do
Segurado, do qual resulta um dano, causado ao bem ou pessoa segurados.

Acidente de causa externa: Acontecimento imprevisto e involuntario, cujo fato gerador seja externo ao bem
atingido, ou seja, 0 agente causador do dano néo integra o bem danificado.

Acidente pessoal: Evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento,
causador de les&o fisica.

Agravacao ou Agravamento do Risco: Deterioragéo das circunstancias que influenciaram a avaliagdo original de
um risco, ocasionando aumento de sua probabilidade de vir a ocorrer e/ou expectativa de mais danos em caso de
sinistro, independente ou ndo da vontade do Segurado.

Ambito geografico: Delimitacéo geografica onde os bens segurados estdo cobertos pela Apdlice.

Apélice: E o documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as obrigagdes da
Seguradora e do Segurado.

Ato llicito: Toda ag@o ou omisséo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou cause
prejuizo a outrem.

Ato (llicito) Culposo: Agbes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem, decorrentes de
negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa.

Observagdo: o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte dano, ndo é um ato ilicito
culposo. Este é cometido, se, involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for
violado direito e causado danos.

Ato (llicito) Doloso: Agdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e/ou causem dano a outrem.

Avaria: Termo empregado para designar danos a bens e/ou mercadorias.

Aviso de Sinistro: E uma das obrigacdes do Segurado, presente em todos os contratos de seguro. O Segurado
deve comunicar, de imediato, a ocorréncia de sinistro a Seguradora, a fim de que esta possa tomar as providéncias
necessarias, em seu proprio interesse e no interesse do Segurado.

Beneficiario: Para fins deste seguro, € a pessoa fisica ou juridica expressamente indicada na apolice a qual é
devida a indenizagao em caso de sinistro.

Bens: S&o todas as coisas, direitos e agdes que podem ser objeto de propriedade.

Boa-fé: No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a Seguradora,
agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem de acordo com a lei.

Boletim de Ocorréncia: Termo utilizado para designar documento oficial emitido por autoridade policial,
descrevendo e confirmando a ocorréncia de um acidente ou fato danoso, que se torna indispensavel no
encaminhamento de determinadas reclamacdes de sinistros.

Cancelamento: Dissolucdo antecipada do Contrato de Seguro, total ou parcialmente. A dissolu¢do antecipada do
seguro por acordo das partes denomina-se "Rescisao".

Caso Fortuito: E o acontecimento imprevisto e independente da vontade humana, cujos efeitos ndo sdo possiveis
evitar ou impedir. Exemplos: tempestade, furacéo, inundacéo, queda de raio, outros fendbmenos da natureza.
Chapalplaca de experiéncia: E um servigo oferecido aos estabelecimentos do ramo automotivo que realizam
venda, compra, reforma, recuperagao, montagem ou desmontagem de veiculos, visando testes e/ou demonstragéo
desses veiculos em via publica restrita ao territorio sob competéncia da autoridade de trénsito expedidora.

Char broiler: Equipamento composto por grelhas, com queimadores para aquecimento de alimentos.

Clausula: Em sentido estrito, é a denominagéo dada a cada um dos artigos ou disposi¢des de um contrato. No caso
de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposi¢des, normalmente reunidas sob um titulo,
que estipulam as regras relativas a um particular aspecto do contrato.

Cobertura: Numa acepg@o ampla, é o conjunto dos riscos cobertos elencados na apdlice. De forma restrita, é
sindbnimo de Cobertura Basica ou Cobertura Adicional.
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Cobertura Adicional / Acesséria: Um dos trés tipos de clausulas das Condi¢bes Particulares dos contratos de
seguro. Preveem ampliagdo das Coberturas Basicas contratadas ou séo, de fato, novas coberturas, gerando, nas
duas hipéteses, cobranga de prémio adicional. Nao podem ser contratadas isoladamente (sem a contrata¢do da
basica). As Coberturas Adicionais séo normalmente elencadas nos Planos de Seguro, cabendo aos Segurados
selecionar aquelas de seu interesse.

Cobertura Basica: Sao as coberturas principais que sdo contratadas de forma obrigatoria. As disposi¢oes de cada
cobertura sao reunidas no contrato de seguro sob o titulo "Condigbes Especiais.

Comunicagao de Sinistro: Ver "Aviso de Sinistro".

Concorréncia de Apdlices: Coexisténcia de duas ou mais apélices, cobrindo os mesmos riscos.

Condigdes Contratuais: E o conjunto de todas as disposicdes que fazem parte da apdlice. Representam as
Condigdes Gerais, Condigdes Especiais, Condigdes Particulares e a propria Apélice de um mesmo seguro.
Condigoes Especiais: Em sentido amplo, trata-se do nome dado, nos contratos de seguro, ao conjunto das
disposigdes relativas as Coberturas Basicas contratadas. Em sentido estrito, € uma referéncia as disposicoes de
uma cobertura basica. Neste ultimo sentido, sdo exemplos de condigdes especiais: 0s riscos garantidos pela
cobertura, novos riscos excluidos, e a ratificacdo ou a revogacao de clausulas das Condigdes Gerais.

Condigdes Gerais: Conjunto de disposicdes que regem a contratacdo de um mesmo plano de seguro.

Condigoes Particulares: Nome dado, nos contratos de seguro, as clausulas que alteram, de alguma forma, as
Condigdes Gerais e/ou Especiais, variando tais alteragbes de acordo com cada Segurado. As Condigdes
Particulares se subdividem em Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas e/ou Clausulas Particulares.

No 1° caso, ampliam a cobertura e geram prémio adicional; no 2° caso, alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais,
elou as Coberturas Adicionais, mas normalmente sem gerar prémio extra; no 3° caso, sdo clausulas estipuladas
para determinados Segurados, ndo se aplicando, em geral, aos demais, ndo constando, normalmente, nos Planos
de Seguro.

Construgdo Aberta: Para efeito deste contrato, é toda edificagdo constituida de cobertura de telhado e
desguarnecida de paredes em todos os seus lados.

Construgao Semiaberta: Para efeito deste contrato, € toda edificagdo constituida de cobertura de telhado e
desguarnecida de parede ou porta em pelo menos um dos lados.

Construgao Mista: Para efeito deste contrato, é toda edificagdo constituida de paredes externas construidas com
25% (vinte e cinco por cento) ou mais de material combustivel (por exemplo, madeira) ou metélico (por exemplo,
folha de zinco), com cobertura de material incombustivel (por exemplo, telha de barro/fibrocimento), permitindo-se o
assentamento sobre travejamento de madeira.

Construgao Inferior: Para efeito deste contrato, é toda edificagdo constituida por paredes externas construidas
com 25% (vinte e cinco por cento) ou mais de material combustivel (por exemplo, madeira) ou com cobertura de
qualquer material combustivel (por exemplo, telha plastica).

Container: Para efeito deste contrato, € toda edificacdo com mais de 25% (vinte e cinco por cento) de ago corten,
instalado de forma fixa e permanente no local do risco, devidamente adaptado as necessidades da atividade
exercida no local, permitindo-se pisos, forro, escadas internas e telhado de qualquer material. A instalacéo dos
alimentadores e distribuidores de energia elétrica, de for¢a e luz, embutida ou aparente, deve estar protegida por
eletro dutos metalicos ou de plastico rigido, conforme especificado nas Normas Técnicas Brasileiras.

Culpa Grave: Trata-se de conceito ndo existente no Cédigo Civil, mas que é por vezes utilizado nos tribunais civis.
A culpa grave se aproxima do dolo, sendo motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu
carater juridico especial, a culpa grave somente pode ser estabelecida por sentenca judicial civel.

Dano: No seguro, € o prejuizo sofrido pelo Segurado, sendo indenizavel ou ndo, de acordo com as condi¢des do
contrato.

Dano Corporal: Lesdo, exclusivamente, fisica causada a(s) pessoa(s) decorrente de acidente de transito,
envolvendo o veiculo segurado. Prejuizos e/ou consequéncias decorrentes de lesdes fisicas, tais como e néo
limitado a pensionamento e lucros cessantes s@o considerados danos corporais. Danos morais, estéticos ou
psicolégicos néo estdo abrangidos por esta definigéo.

Dano Estético: E todo e qualquer dano causado a pessoas que implique em redugao ou perda de padréo de beleza
ou estética, embora néo acarrete sequelas que interfiram no funcionamento do organismo. O dano estético ndo se
confunde com dano moral e ndo esta amparado por nenhuma das coberturas contratadas nesta apolice.

Dano Material: E o tipo de dano causado exclusivamente & propriedade material da pessoa. As lesdes fisicas ao
corpo de uma pessoa ndo sao danos materiais, mas sim danos corporais. Prejuizos e/ou consequéncias
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decorrentes de lesdes fisicas, sdo considerados danos corporais, para efeito de cobertura prevista neste contrato de
seqguro.

Dano Moral: E aquele que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, & liberdade, & profissdo, ao respeito
aos mortos, a psiqué, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida, sem necessidade de ocorréncia de
prejuizo econémico. O dano moral ndo é suscetivel de valor econdmico, ficando a cargo de um Juiz o
reconhecimento de tal dano, bem como a fixagdo de sua extenséo e eventual reparagao por parte do causador do
dano. O dano moral ndo se confunde com dano estético ou dano corporal e possui cobertura prépria, sendo de livre
escolha do segurado a sua contratagéo.

Dano Patrimonial: Todo dano suscetivel de avaliagdo financeira objetiva. Subdivide-se em danos emergentes,
definidos como aquilo que o patrimdnio do prejudicado efetivamente perdeu (abrangem os danos materiais € o0s
prejuizos financeiros), e em perdas financeiras, definidas como redugéo ou eliminagéo de expectativa de aumento
do patriménio.

Dano Punitivo: Indenizagdo suplementar que pessoas ou empresas podem ser condenadas a pagar, em agdes
judiciais de Responsabilidade Civil, imposta por tribunais, a titulo de puni¢do ou exemplo.

Data do vencimento: Data limite para pagamento da parcela Unica ou das parcelas fracionadas (parcelas mensais)
correspondentes ao prémio do seguro.

Demonstragdo Comercial: E exclusivamente a demonstragdo do veiculo do estoque elou recebido em
consignacdo, feita para fins de venda, desde que com a presenca do representante do Segurado, excluindo a
interrupcdo ou alteragéo do trajeto para quaisquer outras finalidades, podendo ser conduzido pelo representante do
Segurado e/ou interessado na aquisi¢éo do veiculo.

Depreciagao: Redugédo do valor de um bem, mdvel ou imdvel, segundo critérios matematicos e financeiros,
considerando, dentre outros, a idade e as condi¢des de uso, funcionamento ou operagao.

Direitos: Tudo aquilo que tem existéncia imaterial e que pode ser objeto de uma relagao juridica.

Despesas Fixas: S&o as despesas proprias do negécio do segurado que ndo guardam proporgéo direta com o
movimento de negdcios, podendo perdurar, integral ou parcialmente, apds a ocorréncia de evento coberto.

Dolo: M&-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

Equipamento Portatil: que ndo é fixo a um determinado lugar, pois foi projetado pelo fabricante com a finalidade de
ser transportado com facilidade por uma Unica pessoa, considerando peso, volume e caracteristicas, para utilizagéo
em diferentes locais.

Emolumentos: Conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, correspondente as
parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o0 seguro.

Empregado: Pessoa fisica que presta servicos de carater continuo a um empregador, sob a subordinagao dele e
mediante salario, conforme Consolidacéo das Leis do Trabalho. Sao também considerados nesta condigéo, para os
fins deste contrato de seguro, os prepostos, estagiarios, trainees, bolsistas e terceirizados.

Empresa Segurada: E a indicada na apdlice como "Segurado", composta por "Prédio", "Maquinismo", "Mdveis e
Utensilios", "Mercadorias e Matérias-primas".

Enchentes: Transbordamento de rios ou canais, navegaveis ou ndo, que atinjam o estabelecimento segurado e
seus pertences.

Endosso: Documento, emitido pelas Seguradoras, que tem por objetivo formalizar a inclusdo de disposi¢oes
complementares no contrato de seguro, modificando-o de alguma forma.

Entulho: Acumulagdo de restos das partes danificadas dos bens segurados ou de material estranho a estes,
ocasionada por risco coberto.

Especificagdo da Apdlice: Documento que faz parte integrante da Apdlice, no qual estdo particularizadas as
caracteristicas do seguro contratado.

Experiéncia: Desconto que se concede para renovagdes de Apdlices sem a descontinuidade de vigéncia, e de
acordo com a experiéncia do local de risco.

Explosdo: Termo utilizado para definir o resultado de uma reagdo fisico-quimica, na qual a velocidade
extremamente alta de tal reagdo € acompanhada por uma brusca elevacdo de pressao, devido ao fato de a energia
liberada pela reacdo em cadeia ser feita num intervalo de tempo muito curto para ser dissipada na medida de sua
producao, acarretando:

1) O rompimento de vasos, liquidos, gases ou vapores, denominada exploséo fisica;
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2) explosao de ar quente quando ocorre retorno da chama com forga explosiva, em razéo de uma admissao brusca
e adicional de oxigénio ao fogo;

3) explosédo de nuvem de vapor provocada pela rapida vaporizagao de um liquido inflamavel;

4) explosao de p6 provocada pela presencga de p6 ou residuos de p6 combustiveis em suspensao no ar;

5) exploséo quimica etc.

Estandes: Construgdes leves, de madeira ou divisdrias, normalmente de forma retangular, sem teto e abertas de
um dos lados, utilizadas, em carater temporario, na divisdo de areas e/ou ambientes destinados a exposicdes e/ou
feiras de amostras.

Estipulante: E o terceiro interveniente ao Contrato de Seguro que representa um grupo Segurado.

Evento: Toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa, passivel de ser garantido
por uma Apdlice de seguro.

Forga Maior: Acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém nado controlado
ou evitado.

Foro: No contrato de seguro, refere-se a localizagao do érgéo do poder judiciario a ser acionado em caso de litigios
oriundos do contrato; jurisdi¢do, algada. Sinénimo: forum.

Franquia: Quantia fixa, dias ou horas, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do prejuizo
apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das disposi¢des do contrato. Sendo o
prejuizo inferior a franquia, nada é indenizado pela Seguradora.

Fumaga: Substéncia em estado gasoso que se desprende de um corpo em combustdo ou muito aquecido,
acompanhado de emisséo de substéancia opaca, de cores variadas, devido a decomposicao.

Furto: E a subtracéo, para si ou para outrem, de coisa alheia movel.

Horario de expediente: o periodo de permanéncia dos empregados em servigos normais ou extraordinarios do
estabelecimento segurado, nédo se considerando, para estes fins, 0 pessoal de vigilancia e/ou conservagao.

Imével tombado: Aquele cuja conservagao e protegao seja do interesse publico, por seu valor arqueoldgico, ou
etnografico, ou artistico.

Impericia: Ato ilicito culposo, em que os danos causados sdo consequéncia direta de a¢do (ou omisséo) de carater
técnico e/ou profissional e para a qual o responsavel:

a) Nao esta habilitado, ou;

b) Embora habilitado, ndo adquiriu a necessaria experiéncia, ou;

c) Embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel para a sua realizacdo. A
impericia pode ser vista como caso particular de imprudéncia. Ver "Imprudéncia”.

Imprudéncia: Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupacdo de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da acdo (ou omissdo) imprudente, for,
involuntariamente, violado direito e causado danos, o responsavel tera cometido um ato ilicito culposo. A agéo (ou
omissao) imprudente, que ndo causa danos, néo € ato ilicito. Como exemplos de ag¢bes imprudentes podemos citar:
dirigir, a noite, com farois apagados ou deficientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao limite
méaximo legal.

Incéndio: E o fogo que lavra com intensidade, ou seja, capaz de alastrar-se, desenvolver-se ou propagar-se
Indenizagao: Corresponde ao pagamento e/ou reembolso das quantias devidas ao Segurado pela Seguradora em
decorréncia de sinistro, que, em hipotese alguma, pode ultrapassar os limites maximos estabelecidos na apdlice.
Inspecao de Riscos (Vistoria): Inspegéo feita por peritos para verificagdo das condigbes do objeto do seguro.
Internet: E um sistema de enderecamento dos computadores ligados a um dos servidores da “web”, por sua vez
interconectados entre si em escala mundial.

1.O.F.: Imposto sobre operagdes financeiras (incide sobre este contrato de seguro).

Isopainel: € um tipo de material construtivo constituido de duas chapas metélicas unidas por um material isolante.
Liquidagao de Sinistro: Processo para pagamento da indenizagéo relativa a um sinistro.

Local do Risco / Local Segurado: E cada uma das instalagdes da empresa segurada indicadas na apolice.
Lockout: Paralisagdo dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por
determinagéo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das despesas
fixas menos os prejuizos decorrentes das operagdes do segurado.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do segurado, antes da provisao
para imposto de renda e apés a deducgéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagdes, amortizagdes
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e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras), ndo computados os resultados
obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e despesas ndo operacionais e a atualizagdo monetaria
do balango. Se porventura as receitas financeiras superarem as despesas financeiras, o excedente verificado sera
desprezado.

Ma-Fé: Agir de modo contrario a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

Maquinismo: Conjunto de maquinas e equipamentos diretamente ligados & produgédo industrial, a atividade
comercial ou a prestagéo de servigos do Segurado.

Méveis e Utensilios: Conjunto de bens mobiliarios necesséarios a administragdo dos negécios (produgéo industrial,
atividade comercial, prestagao de servigos) do Segurado.

Mercadorias e Matérias-Primas: conjunto de matérias-primas, produtos auxiliares e intermediarios, bens em
processo de elaboragdo ou acabados que sejam a razéo das atividades do Segurado.

Negligéncia: Omissdo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se, decorrente da
negligéncia, e de forma néo intencional, houver violag&o de direito e for causado danos, o responsavel tera cometido
ato ilicito culposo. Exemplo: funcionério que extravia documento sob sua guarda. A negligéncia desacompanhada
de danos n&o é ato ilicito. Exemplo: caixa que recebe deposito em espécie sem conferir, verificando depois estar o
valor correto.

Participagao Obrigatéria do Segurado: E o valor ou percentual definido na apélice referente & responsabilidade do
Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

Pass through: Equipamento utilizado para fazer a transferéncia de materiais entre as salas limpas.

Perda: Reducao ou eliminagéo de expectativa de ganho ou de lucro, ndo apenas de dinheiro, mas de bens de uma
maneira geral. No caso de tal expectativa se limitar a valores financeiros, como dinheiro, créditos ou valores
mobiliarios, usa-se a expressao "Perdas Financeiras".

Perdas e Danos: Expressao utilizada para abranger todas as espécies de danos que podem ser causados ao
prejudicado, em consequéncia de atos ou fatos.

Perda Financeira: Redugéo ou eliminagéo de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente de valores financeiros,
como dinheiro, créditos e valores mobiliarios.

Perda total: Da-se a perda total do objeto Segurado quando este perece completamente ou quando se torna, de
forma definitiva, improprio ao fim a que era destinado. Para o reconhecimento da perda total, a destrui¢édo, perda
ou dano deve importar pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) do valor do objeto segurado.

Periodo de avaliagdo do risco: E o periodo de 15 dias corridos entre a data do recebimento da Proposta de
Seguro pela Seguradora e sua expressa aceitagao ou recusa em assumir o risco.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do sinistro e seu término ocorre: quando da reconstru¢ao ou reparo do
bem sinistrado; quando da recuperag@o do movimento de negdcios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda, se
ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na apdlice. Pode-se estipular periodo
indenitario Unico para todas as coberturas de danos materiais que deram origem a paralisacéo total ou parcial das
atividades do segurado ou, alternativamente, distintos periodos indenitarios para as diferentes coberturas de danos
materiais, levando em consideragéo a extensdo dos danos causados por cada evento.

Prédio: Todas as construgdes existentes no endereco do estabelecimento segurado, necessarias as normas de
operacao industrial, comercial ou de prestacdo de servicos do Segurado.

Prejuizo: Qualquer dano ou perda sofridos pelos bens ou interesses segurados.

Prejuizo Financeiro: Redugéo ou eliminacdo de disponibilidades financeiras ja existentes, como créditos, dinheiro
ou valores mobiliarios. Difere de "Perdas Financeiras" no sentido de representarem estas a reducao ou eliminagéo
de uma expectativa de ganho ou lucro, e ndo uma redugao concreta de disponibilidades financeiras.

Prémio ou Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apdlice,
podendo ser pago a vista ou parcelado.

Prémio Mensal: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado conforme opcao especificada na proposta ou
bilhete e pago mensalmente.

Prescrigao: No seguro, é a perda do direito a agao para reclamar os direitos ou a extingao das obriga¢oes previstas
nos contratos em razéo do transcurso dos prazos fixados em lei.

Proponente: Pessoa fisica ou juridica interessada em contratar a cobertura (ou coberturas) ou em aderir ao
contrato.
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Primeiro Risco Absoluto: Forma de contratacdo do seguro na qual a Seguradora, em caso de sinistro amparado
pela cobertura contratada, responde pelos prejuizos apurados até o Limite Maximo de Indenizagéo, sem aplicagao
de rateio nas indenizagdes devidas.

Primeiro Risco Relativo: Forma de contratagéo do seguro na qual o prémio da cobertura contratada é ajustado em
funcdo da relagdo entre Limite Maximo de Indenizagdo/Valor em Risco Declarado. Além disso, quando da
ocorréncia de sinistro amparado pela cobertura contratada, a respectiva indenizagdo é ajustada em funcéo da
relacdo entre Valor em Risco Declarado e Valor em Risco Apurado. Nao obstante, em quaisquer situacoes, a
responsabilidade maxima da seguradora estara limitada ao Limite Maximo de Indenizagao contratado
Proposta/Proposta de Seguro: Documento gerado ap6s anélise do Questionario de Avaliagéo de Risco e que deve
ser assinado pelo Proponente, no qual serdo relacionados os dados que constardo da apdlice e através do qual a
Seguradora aceitara ou recusara o risco. E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com a apdlice e o
questionario de avalia¢do do risco.

Pro rata temporis: Referéncia a um tipo de calculo cujos resultados séo proporcionais ao tempo decorrido. Nos
contratos de seguro, diz-se do prémio quando é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo ja decorrido do
contrato.

Questionario/Questionario de Avaliagdo do Risco: E o questionario especifico para avaliagdo do risco a ser
coberto pela Seguradora, que deve ser assinado pelo Proponente apds ter sido por este respondido com
informagdes verdadeiras e completas. E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com a apdlice e a
proposta.

Ramo: Assim sdo chamadas as diversas subdivisdes existentes para classificar os seguros.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na producao, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos a mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operagodes.

Reclamagio: E a apresentacao, pelo Segurado, ao Segurador, do seu pedido de indenizagdo. A reclamagao deve
vir acompanhada da prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem, e também do prejuizo sofrido pelo reclamante.
Redugéo do Risco: Circunstancia posterior a contratagdo do seguro que diminui a probabilidade de ocorréncia de
sinistro, independente ou ndo da vontade do Segurado.

Regulagao de Sinistros: Expressdo usada para indicar o processo de investigacao e apuragdo dos danos, e 0
calculo da indenizagéo, em virtude de ocorréncia de sinistro.

Reintegragio: E a recomposicdo do valor reduzido do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) relativo a uma ou mais
coberturas contratadas, apds ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizacdo ao Segurado. Ndo é
automatica, devendo ser solicitada a Seguradora caso a caso.

Renovagéo: Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a possibilidade de dar
continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a serem cumpridos, para que se efetive tal
continuidade, é denominado ‘renovagao do seguro”.

Reposig¢ao: Ato de a Seguradora repor bens destruidos ou danificados no sinistro, substituindo-os por outros de
igual tipo ou espécie ou optando pelo pagamento em dinheiro.

Rescisao: Dissolu¢do antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se o
termo "Cancelamento”.

Risco: E a possibilidade da ocorréncia de um sinistro, sendo um evento futuro e incerto, de natureza stbita e
imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econdmica.
Risco Excluido: Sao potenciais eventos danosos, elencados no contrato, mas ndo contemplados pelo seguro, isto
é, em caso de ocorréncia, causando danos ao segurado (ou a sua responsabilizagdo pelos danos causados a
terceiros, no Seguro de Responsabilidade Civil), ndo havera indenizagéo.

Ross: Metodologia mista criada partir da combinagdo das metodologias de LINHA RETA e PARABOLA que avalia
as benfeitorias, considerando o desgaste causado pela idade, utilizagdo, manutengéo etc

Roubo: Subtragao de coisa mdvel alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave ameaga ou emprego de
violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer
pela acao fisica, quer pela aplicagdo de narcéticos, ou assalto a mao armada.

Salvados: Objetos que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor econdmico. Assim sao
considerados tanto os bens que tenham ficado em perfeito estado como os que estejam parcialmente danificados
pelos efeitos do sinistro.

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 11 de 141



Segurado: E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata 0 seguro, em seu beneficio
pessoal ou de terceiros. Ver "Empresa Segurada”.

Segurador (a): Empresa legalmente autorizada para assumir e gerir os riscos especificados nos contratos de
seguro.

Seguro a Prazo Curto: Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo € determinado pelo produto
do prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo curto.
Servigos Profissionais: S&o aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por 6rgdos competentes, de @mbito nacional, e geralmente denominadas "profissionais
liberais"; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e
profissionais de cartorios, veterinarios, e outros profissionais similares.

Sinistro: Ocorréncia de acontecimentos previsto no Contrato de Seguro e que cause prejuizos ao Segurado.
Sub-Rogacgédo de Direitos: Direito que a lei confere & Seguradora, que pagou a indenizagdo ao Segurado, de
assumir os direitos e agdes deste contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

Subtragao de bens mediante arrombamento: subtragéo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, mediante
destruicdo ou rompimento de obstaculo & subtracdo da coisa. Para efeito de cobertura, a subtracédo de bens
mediante arrombamento sera caracterizada quando o agente inutilizar, arrebentar, rasgar, fender, cortar ou
deteriorar um obstaculo, como trincos, portas, janelas, fechaduras, telhado, parede e outros acessos do local de
risco.

Test Drive: Utilizacao do veiculo pelo interessado em experimenta-lo, por periodo determinado, mediante contrato
formal e, na falta deste, com a presenga de representante legal do concessionario.

Tumulto: Acgéo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que perturbe a ordem publica através de pratica
de atos predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade de intervencao das Forcas Armadas.

Valores: Papéis que representem valores, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, moeda cunhada, papel
moeda, dinheiro, cheques, bilhetes de loteria, bdnus, letras de cadmbio, metais preciosos, pedras preciosas ou
semipreciosas, pérolas, joias, vale-refeicédo e alimentacdo, passes de Onibus e metrd, apdlice e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negocidveis ou nao, que representem dinheiro.

Valor em Risco Atual (VRA): Aquele que represente o valor do bem no dia e local do sinistro.

Valor em Risco Declarado (VRD): Valor total dos bens/interesses seguraveis, informado pelo Segurado na apélice
por ocasido de sua contratagao.

Veiculos: Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposi¢des do Cadigo de Transito Brasileiro.

Verificagdo Mecanica: testes dos servicos efetuados nos veiculos comprovadamente recebidos pelo Segurado
para a execugao de consertos, revisdo ou instalagao de acessorios.

Vicio Intrinseco / Vicio Préprio: Condi¢do natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou
avariar, espontaneamente e sem intervencao de qualquer causa extrinseca.

Vigéncia do Seguro: Periodo de tempo fixado para validade do seguro (ou cobertura).

Vistoria de Sinistro: Inspecdo efetuada por peritos apds o sinistro, visando verificar e estabelecer os danos ou
prejuizos sofridos pelo objeto do seguro.

CONDIGOES GERAIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES DAS CONDICOES GERAIS

1.1 A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

1.2 O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

1.3 O segurado podera consultar a situag@o cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrdnico www.susep.gov.br.

1.4 A aceitagdo do presente seguro esta sujeita a analise do risco, segundo metodologia e critérios definidos pela
Seguradora, conforme disposicBes constantes na Clausula 12 - ACEITAGAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE
SEGURO E ALTERACAO DO RISCO.

1.5 Nao sdo consideradas contratadas as coberturas que néo estiverem devidamente mencionadas e identificadas
na proposta e na especificagao da apoélice. Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas somente as condi¢des
correspondentes a estas coberturas, desprezando-se quaisquer outras.

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 12 de 141



2. ESTRUTURA DA APOLICE
A presente apolice é composta por estas Condigdes Gerais, que dispdem, além das regras estabelecidas pela
legislagao especifica, as Condi¢des Especiais e Particulares de cada cobertura contratada.

3. AMBITO GEOGRAFICO

As disposigdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente as perdas e danos ocorridos nos locais
segurados definidos na apdlice, situados no Territorio Brasileiro, salvo indicagdo em contrario nas Condigoes
Especiais ou Particulares do seguro.

4. OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir o pagamento de indenizagdo ao Segurado ou seu(s)
Beneficiario(s), em virtude de prejuizos e/ou danos ocorridos no local segurado, devidamente comprovados e
decorrentes de riscos cobertos, observados o Limite Maximo de Indenizagdo contratado para cada cobertura, a
vigéncia estabelecida, os riscos expressamente excluidos, as hipdteses de perda de direito e, ainda, as demais
Condigdes Gerais, Especiais e Particulares deste seguro.

A cobertura sera garantida enquanto permanecerem inalteradas as informagdes prestadas na Proposta e no
Questionario que serviram de base para a analise e aceita¢do dos riscos.

5. COBERTURAS DO SEGURO

5.1. Este seguro € composto pela cobertura Béasica de Incéndio (inclusive decorrente de Tumultos, Greves e
Lockout) Queda de Raio, Explosdo, Implosédo Acidental, Fumaga, Queda de Aeronaves e Desentulho, de
contratagéo obrigatéria, e, no minimo, uma das Coberturas Adicionais.

5.2. As coberturas adicionais serdo escolhidas liviemente pelo segurado, e estardo sujeitas ao pagamento de
prémio complementar, se houver e ndo poderao ser contratadas isoladamente sem a cobertura basica.

6. RISCOS COBERTOS
Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles indicados nas Condi¢des Especiais e Particulares
das coberturas Basicas e Adicionais, expressamente mencionadas na Proposta e ratificadas na Apolice.

7. BENS COMPREENDIDOS NO SEGURO

7.1. Estdo compreendidos neste seguro o prédio e o conteudo existente no local de risco, desde que sejam de
propriedade do Segurado e inerentes ao seu ramo de atividade, tendo o Segurado a opgdo de contratacdo de
garantia s6 para o prédio, ou s6 para o contelido, no caso da cobertura Basica, a qual estara expressamente
mencionada na Proposta e Apolice.

7.2.Para os fins deste seguro, entende-se por:

Edificagbes (exceto alicerces, fundagdes e terreno), seus anexos e benfeitorias, suas
instalacdes fixas de: agua, calefacdo, eletricidade, placas/painéis fotovoltaicos, aquecedores|
solares, gas, refrigeracdo, ar condicionado e tubulagdes que integrem as estruturas de
construgdo, como também para-raios e sistema de deteccao, protecao e combate a incéndio.
a) Prédio S&o também enquadrados muros de divisas, escadas rolantes e elevadores (incluindo todas
as instalacdes fixas ou mdveis necessarias a esses equipamentos), incineradores e/ou
compactadores de lixo (incluindo todas as instalagdes e respectivos equipamentos).

Para estabelecimentos segurados instalados em unidades autbnomas de edificios em
condominio, em caso de sinistro que acarrete danos ao “prédio”, este seguro abrangers,
inclusive, suas partes comuns, na propor¢cdo de sua cota parte, nao estando coberto o
“conteudo”.

Carpetes, cortinas, divisérias, forros falsos, persianas, toldos e demais elementos decorativos
ou funcionais que ndo pertengam a construgao original do imovel.

Méaquinas, equipamentos, instrumentos, mobiliario, utensilios e suas respectivas instalagdes.
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Backlight, frontlight, totens, fachadas, outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros,
simples ou luminosos; antenas; postes, pilares, colunas, estruturas de suporte e torres de
b) Conteudo |comunicagao, transmisséo ou de eletricidade.

Mercadorias e matérias-primas.

bens de terceiros, desde que inerentes ao seu ramo de negdcio e para 0 exercicio de suas
atividades.

8. RISCOS EXCLUIDOS

8.1. O presente seguro nao cobre, salvo estipulagao em contrario, quaisquer danos, perdas financeiras,
prejuizos financeiros e responsabilidades civis, decorrentes direta ou indiretamente de:

a) Quaisquer riscos definidos nas Coberturas Adicionais que NAO FORAM:

i. Indicados expressamente pelo Segurado na Proposta; e

ii. Relacionados na Apélice com seus limites maximos de indenizagao devidamente estabelecidos;

b) Qualquer tipo de indenizagao nao expressamente prevista neste contrato ou de origem extracontratual;

c) Atos de hostilidade (quer seja declarada guerra ou nao), guerra cibernética, ciberterrorismo, guerra,
guerra civil, guerra quimica e/ou bacterioldgica, ato terrorista, operagdées bélicas rebelido, insurreigao,
revolugdo, invasao e atos de inimigos estrangeiros, conspiragao, manifestagoes politicas, pirataria, arruaga,
vandalismo, saques, pilhagens, confisco, nacionalizagao, requisi¢ao ou destruicao de bens decorrentes de
qualquer ato de autoridade publica, civil ou militar, e em geral, todo ou qualquer ato ou consequéncia
dessas ocorréncias;

d) Atos praticados por qualquer pessoa agindo em ligagdo com qualquer organizacao cujas atividades
visem derrubar pela forga o governo ou instigar a sua queda, pela perturba¢ao da ordem politica e social do
pais, por meio de atos de terrorismo, guerras revolucionarias, subversao e guerrilhas e quaisquer outras
perturbagbes de ordem publica; e quaisquer situagées onde seja necessaria a intervencao das Forgas
Armadas por qualquer motivo;

e) Qualquer perda, destruicdo ou danos de quaisquer bens materiais pessoais ou qualquer prejuizo ou
despesa emergente ou qualquer dano emergente e qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza,
direta ou indiretamente causados por: radiagées ionizantes e/ou contaminagao pela radioatividade de
qualquer combustivel nuclear ou de qualquer residuo nuclear, resultante de combustao de material nuclear,
radioatividade, objetos toxicos, explosivos ou outras propriedades perigosas de qualquer explosivo nuclear,
montagem de/ou decorrente de um componente nuclear.

Para fins desta exclusao, combustao abrangera qualquer processo autossustentado de fissdo nuclear;
f) Qualquer perda, destruigdo, dano ou responsabilidade legal direta ou indiretamente causado por, ou para
os quais tenha contribuido, material de armas nucleares;

g) Lockout motivado pelo Segurado (interrupgao de atividades por ato do empregador);

h) Inobservancia das normas técnicas vigentes, quando elas forem aplicaveis para a prote¢do de cada um
dos riscos cobertos, bem como atos de autoridade publica, salvo aqueles com a finalidade de evitar a
propagacao de danos cobertos pelas garantias contratadas;

i) Explosdo de caldeira em que ficar comprovada a inobservancia, por parte da Empresa Segurada, da
norma brasileira n® 55 da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), bem como a norma
regulamentadora n° 13, de 08/06/1978, e portaria 3.511, de 20/11/1985 - ambas do Ministério do Trabalho -
bem como as recomendacdes emanadas do fabricante, ou ainda todas as normas e regulamentos vigentes
para o funcionamento das caldeiras;
j) Combustao espontéanea, salvo convengao em contrario prevista na Apdlice;

k) Perdas, danos ou avarias ocasionadas pela entrada de areia, terra, poeira e agua de chuva por descuido
do Segurado, derrame de agua de canalizagées do proprio estabelecimento, infiltragdo de agua, umidade,
mofo, fungos toxicos, ferrugem e corrosao, salvo se em consequéncia de risco coberto;

I) Danos causados pela acao de temperatura, vapores, gases, umidade, infiltragao e vibragdo, bem como
poluigdo, contaminagdo e vazamento, despejo de produtos, matéria-prima ou residuos industriais;
m) Acidentes resultantes de sobrecarga, ou seja, peso excessivo em relagdo a capacidade normal de
operacao dos equipamentos segurados;
n) Danos relacionados com a existéncia, uso e conservagao de aeronaves e aeroportos;

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 14 de 141




0) Operagoes de consertos, manutencao e servigos em geral de letreiros e anuncios luminosos;

p) Conserto a revelia, ou seja, providéncia de reparo/substituicio dos bens sinistrados sem prévia
comunicagao a Seguradora, impossibilitando a caracterizagao do evento e constatagao de danos;

q) Gastos com obras de prote¢cao do imdvel, mesmo que visem prevenir a ocorréncia de um dos riscos
cobertos, ainda que exigidos por autoridade competente;

r) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticado pelo Segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante legal de um ou de outro. No caso de pessoa juridica, este item aplica-se inclusive aos
socios-controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e seus respectivos
representantes legais;

s) Furto simples ou qualificado (salvo subtragao mediante arrombamento, quando expressamente previsto
na cobertura especifica), extravio ou simples desaparecimento, inclusive por eventos ocorridos no local
segurado, cobertos ou nao;

t) Atos fanaticos de destruicdo sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins
ideoldgicos;

u) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegal, apropriagao ou destruigao, por forga
de regulamentos alfandegarios;

v) Sequestro e carcere privado; extorsdo, extorsio mediante sequestro, extorsdo indireta e fraudes,
latrocinio conforme definidos no artigo Cédigo Penal Brasileiro;

w) Quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data do inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de
conhecimento do Segurado ou seus prepostos, independentemente de serem ou nao de conhecimento da
Seguradora;

x) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhdes em
superficies polidas ou pintadas, salvo se em consequéncia de risco coberto;

y) Vibragdes, defeitos de material, de fabricagdo e erros de projeto, entendendo-se como erro de projeto
tanto os de instalagao e/ou montagem, quanto os das maquinas e equipamentos objetos do seguro;

z) Manutengao inadequada, entendendo-se como tal aquela que nao atenda as recomendagées minimas
especificadas pelo fabricante;

aa) Desligamento intencional de dispositivo de seguranga ou de controles automaticos;

bb) Quaisquer danos ocasionados aos sécios do Segurado, representantes legais, seus ascendentes,
descendentes e conjuge, bem como quaisquer parentes que com eles residam ou que deles dependam
economicamente;

cc)Danos ou prejuizos decorrentes da manutengao ou guarda de veiculos em locais inadequados, ou de ma
conservagao dos equipamentos utilizados pelo Segurado;

dd) Danos ou prejuizos decorrentes de negligéncia do Segurado em usar todos os meios para salvar e
preservar os bens segurados, durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos eventos cobertos;

ee) Qualquer dano resultante de queima de florestas, matas ou semelhantes, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza de terreno pér fogo;

ff) Implos6es programadas para demoli¢ao de edificagoes;

gg)Danos ou prejuizos causados por fumaga proveniente de fornos ou aparelhos industriais, exceto o
aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagdao, aquecimento ou da cozinha do imével
segurado e somente quando tal aparelho se encontrar conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumaga;

hh) Terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas, tremor de terra, salvo convengao em contrario;

ii) Danos causados pela dilatagao de liquidos em congelamento;

ji) Prejuizos sofridos, bem como acidentes causados a terceiros, decorrentes de construgao, demoligao,
reconstrugao, alteracao estrutural do imével, instalagoes e montagens, com exce¢ao a pequenos trabalhos
destinados a manutengao do imoével;

kk) Danos ecolégicos e/ou ambientais;

I) Responsabilidade do Segurado pelo inadimplemento de contratos e convengdes nao previstos em lei;
mm) Multas ou despesas administrativas e processuais de qualquer natureza; multas de transito com
veiculos proprios ou de terceiros; multas convencionais (por exemplo, as decorrentes da falha ou atraso na
entrega dos objetos segurados); garantias de desempenho e produgao, assim como os custos excedentes,
que deverao ser entendidos como os custos extras de reparo ou substituicao exigidos por qualquer norma,
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regulamento, estatuto ou lei que restrinja o reparo, alteragdo, uso, operag¢ao, construgao, reconstrugao ou
instalagao na propriedade segurada.

nn) Perdas, danos ou avarias aos bens segurados por desgaste natural pelo uso, deterioracao, vicio
proprio, fermentagao natural, pela falta de ou ma conservagao dos bens e interesses segurados, inclusive
ao proprio imoével, reagdes por falhas de formulas quimicas e/ou no seu acondicionamento e defeito nao
manifesto (oculto, desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao e ferrugem);

oo) Desgaste natural pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio intrinseco, aquecimento espontaneo de
produtos acabados, matéria-prima, mercadorias, maquinismos e equipamentos de propriedade ou guarda
do Segurado;

pp) Vicio intrinseco do bem ou interesse segurado ndo especificado pelo Segurado, ou nao aceito pela
Seguradora, ma qualidade ou mau acondicionamento dos bens segurados;

qq) Fiangas e sangées legais;

rr) Danos genéticos causados por acidente, bem como por asbesto, talco asbestiforme, diethilsti-bestrol,
dioxina, ureia, formaldeido, vacina para gripe suina, dispositivo intrauterino (DIU), contraceptivo oral, fumo
ou derivados, hepatite B ou sindrome de deficiéncia imunolégica adquirida (AIDS);

ss) Perda de ponto, de mercado, de clientes, desvalorizagao dos bens segurados, mesmo resultantes de
riscos cobertos;

tt) Softwares de qualquer natureza, bem como seus periféricos, configuragoes, formatagoes, back-ups,
disquetes, apagamentos e/ou danificagoes de trilhas, programas ou registros gravados e, ainda, velamento
de filmes ou fitas magnéticas;

uu) Interpretagdo de datas por equipamentos eletronicos, nos seguintes termos:

uu.1. Fica entendido e concordado que este Sequro ndo cobre qualquer prejuizo, dano, destrui¢do, perda
e/ou reclamagao de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, mesmo que devidamente
comprovados pela Seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistir em:

i. Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de
computacdo eletrébnica de dados em reconhecer corretamente e/ou interpretar e/ou processar e/ou
distinguir e/ou salvar qualquer data como real e correta data de calendario, ainda que continue a funcionar
corretamente apos aquela data;

ii. Qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado ou de terceiros,
relacionado com a ndo utilizagdo ou néao disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de
qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento, interpretagdo ou
processamento de datas de calendario.
Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador ou circuitos eletrénicos,
microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos
computadorizados), softwares (programas utilizados ou a serem utilizados em equipamentos
computadorizados), firmwares (programas residentes em equipamentos computadorizados), programas,
computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de
telecomunicagées ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou nao.

iii. A presente Clausula é abrangente e invalida inteiramente qualquer dispositivo do Contrato de seguro
que com ela conflite ou que dela divirja;

vv) Despesas com recomposigao e/ou reposicao de trabalhos artisticos;

ww) Danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade
ou pertencentes a terceiros;

xx) Danos causados por armas quimicas, bioquimicas, biologicas e eletromagnéticas;

yy) Ataques cibernéticos;

zz) Lucro Esperado (ALOP - Advanced Loss of Profit);

aaa) Global de Bancos, Desonestidade, Desaparecimento e Destrui¢dao, Seguro de Crédito;

bbb) Riscos financeiros de qualquer natureza (por exemplo, valores de agdes, variagao das taxas cambiais,
etc.) inclusive os que incluem “gatilho duplo” “double trigger” (por exemplo, as perdas decorrentes de
catastrofe natural que provoquem ou influenciem a queda da cotagdo de agdes na bolsa de valores), agoes,
quotas e outros titulos financeiros;

ccc) Danos punitivos ou exemplares;

ddd) Riscos agricolas ou de cultivo de terra;
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eee) Criagao de animais de qualquer tipo ou natureza, tais como granjas, criagao de suinos, bovinos, peixes
e similares;

fff) Doengas Infecto-contagiosas;

ggg) Danos causados por amianto ou tabaco;

hhh) Riscos Politicos;

iii) Perda ou redugao na funcionalidade, disponibilidade ou operagao de um sistema de computador,
hardware, programa, software, dados, repositério de informagao, microchip, circuito integrado ou
dispositivo semelhante em equipamento computadorizado ou equipamento nao-computadorizado, sendo ou
nao de propriedade do segurado, exceto se consequente de um ou mais dos seguintes riscos: Incéndio,
raio, explosdo, impacto de veiculo ou aeronave, queda de objetos, vendaval, granizo, tornado, ciclone e
furacao;

jii) Danos causados pelo fornecimento ou utilizagdao de produtos, mercadorias e/ou matéria-prima com
data de validade expirada;

kkk) Vandalismo, agressao ou brigas envolvendo representantes do Segurado ou funcionarios deste;

lll) Danos estéticos;

mmm) Estelionato, salvo na cobertura de Fidelidade de Empregados;

nnn) Lucros cessantes sofridos pelos familiares, dependentes, empregados, sdcios e representantes legais
do Segurado, mesmo que decorrentes de eventos cobertos;

000) Responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou
contratualmente;

ppp) Quaisquer prejuizos ou danos consequentes de epidemias ou doengas de animais vivos, inclusive a
morte e lesdo dos animais por esses motivos.

8.2. Salvo quando definidos nas Coberturas Adicionais que tenham sido indicadas expressamente pelo
Segurado na proposta e também relacionadas na apélice, o presente seguro também nao cobre os danos
materiais, as perdas financeiras, os prejuizos financeiros e as responsabilidades civis, decorrentes direta
ou indiretamente de:

a) Lucros cessantes sofridos pelo Segurado, exceto quando contratada a cobertura especifica;

b) Danos pelos quais o Segurado seja civilmente responsabilizado, exceto quando contratadas as
coberturas especificas de Responsabilidade Civil;

c)Transporte ou traslado dos bens segurados, salvo disposigao em contrario nas Coberturas Adicionais;

d) Infiltragao de agua e defeitos hidraulicos, exceto se contratada a cobertura adicional especifica de Danos
por Ruptura de Tubulagoes;

e) Acidentes causados a terceiros decorrentes de falhas profissionais, assim entendidos aqueles prestados
por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por érgaos competentes,
de ambito nacional, e geralmente denominadas profissionais liberais, como por exemplo, advogados,
arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios, mecanicos, exceto aqueles mencionados nas coberturas adicionais de
Responsabilidade Civil Pet Shop, Responsabilidade Civil Cabeleireiro e Responsabilidade Civil Drogarias,
quando contratadas;

f) Danos decorrentes do inadimplemento de obrigagées por forga exclusiva de contratos e/ou convengoes,
exceto aqueles mencionados na cobertura adicional de Despesas por Danos na Preparacao de Eventos;

g) Casos fortuitos ou forga maior, exceto aqueles mencionados na cobertura adicional de Impedimento de
Acesso online;

h)Danos elétricos, exceto quando contratada a cobertura adicional especifica;

i)Perdas e danos decorrentes de queimadas em zonas rurais, exceto quando contratada a cobertura
adicional especifica;

j) Carga, Descarga, Icamento e Descida, exceto quando contratada a cobertura adicional especifica;

k) Danos na fabricagao, exceto quando contratada a cobertura adicional especifica;

I) Derrame de material em estado de fusdo, exceto quando contratada a cobertura adicional especifica;

m) Despesas extraordinarias para entrega de mercadorias vendidas, exceto quando contratada a cobertura
adicional especifica;

n)Movimentagao interna de mercadorias, exceto quando contratada a cobertura adicional especifica;
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o) Danos materiais acidentais causados as mercadorias do Segurado em processo de fabricagao enquanto
estiverem sendo transportadas e/ou movimentadas, por seus empregados e prepostos, dentro dos e/ou
entre os locais segurados indicados na especificagao da apdlice, através de quaisquer meios de locomogao
adequados, exceto quando contratada a cobertura adicional Transporte de Mercadorias durante Processo
de Fabricacao;

p) Avarias, perdas e danos materiais de origem subita e imprevista causados pelo vazamento de
tubulagées, inclusive as da rede de hidrantes, e tanques fixos existentes no enderego segurado, exceto
quando contratada a cobertura adicional Vazamento de Tubulagdes e Tanques;

q) Crimes contra o patriménio do Segurado praticados pelos seus empregados, exceto os crimes definidos
na cobertura adicional de Fidelidade de Empregados, quando contratada;

r) Recomposicao de documentos, salvo se contratada cobertura adicional especifica;

s) Danos morais, mesmo que decorrentes de eventos cobertos, salvo aqueles causados a terceiros, quando
contratada a cobertura especifica de Responsabilidade Civil Danos Morais;

t) Danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando a seu servigo ou durante o percurso
de ida e volta do trabalho, exceto quando contratada a cobertura adicional de Responsabilidade Civil
Empregador;

u) Fermentagao espontanea, exceto quando contratada a cobertura especifica;

v) Crimes de Estelionato e Apropria¢ao Indébita, salvo na cobertura de Fidelidade de Empregados;
w)Alagamento, inundagdo e/ou enchente, exceto quando contratada a cobertura especifica e salvo
convengao em contrario nas coberturas adicionais;

X) Quaisquer danos ocasionados aos empregados do Segurado, exceto quando contratada a cobertura de
Responsabilidade Civil Empregador;

y) Quaisquer danos ocasionados aos hdspedes do Segurado, exceto quando contratado Liberty Hotéis &
Pousadas com Responsabilidade Civil Hospedagem;

z)Desmoronamentos totais ou parciais, exceto quando contratada a cobertura especifica e convengao em
contrario;

aa) Acidentes causados em decorréncia de instalagbes e montagens, bem como qualquer prestagao de
servigos controlados pelo Segurado em local de propriedade de terceiros, salvo aqueles mencionados nas
coberturas especificas dos Ramos de Responsabilidade Civil e Riscos de Engenharia, quando contratadas;
bb) Acidentes causados a terceiros e aos proprios participantes decorrentes de competigbes e jogos
esportivos de qualquer natureza, salvo se contratada a cobertura de Responsabilidade Civil
Estabelecimentos de Ensino;

cc)Danos materiais e/ou corporais causados a empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado, exceto quando contratada a cobertura de Responsabilidade
Civil Empregador;

dd)Roubo, salvo quando contratada uma das coberturas adicionais especificas e/ou convengao em
contrario;

ee)Morte e/ou lesdao de animais vivos consequentes de acidentes, exceto quando contratado o produto
Liberty Pet Shops.

8.3. Nao cabera qualquer indenizagdo por este seguro quando, entre o Segurado e o terceiro reclamante,
existir ligacao, interligagao ou coligagao societaria ou acionaria ou por quota até o nivel de pessoas fisicas
que, isoladamente ou em conjunto, exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da
Empresa Segurada e da empresa reclamante.

8.4. Para todos os fins e efeitos, nao sao consideradas como “a¢des emergenciais” as despesas incorridas
com:

a) consultas médicas, medicamentos, exames, primeiros socorros, procedimentos cirirgicos ou de
enfermagem, tratamento clinico, internagdo, e outros custos relacionados com atendimento médico,
hospitalar ou laboratorial;

b) manutengao, seguranga, conserto, renovacao, reforma, substituicao preventiva, ampliagdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

d) trabalhos de investigagao e localizagao de bens roubados / furtados, a menos que previamente acordado
com a Seguradora;
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e) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagado direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizacao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar
tudo o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para
conter o evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengao de eventos nao abrangidos
pelas coberturas contratadas na apdlice. Na hipdtese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contencao de eventos cobertos e nao cobertos, as despesas serdao rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

8.5. CLAUSULA DE EXCLUSAO PERDA DE CYBER

Nao obstante qualquer disposicdo em contrario neste contrato, este contrato exclui qualquer perda
cibernética.

8.5.1. Perda cibernética: qualquer perda, dano, responsabilidade, despesa, multas ou multas ou qualquer
outro valor causado direta ou indiretamente por:

a) O uso ou operagao de qualquer sistema ou rede de computadores;

b) A redugdo ou perda da capacidade de usar ou operar qualquer Sistema, Rede ou Dados de Computador;
c¢) Acesso, processamento, transmissao, armazenamento ou uso de quaisquer Dados;

d) Incapacidade de acessar, processar, transmitir, armazenar ou usar quaisquer Dados;

e) Qualquer ameaga ou embuste relacionado aos itens acima;

f) Qualquer erro, omissao ou acidente em relagao a qualquer sistema, rede ou dados de computadores.
8.5.2. Sistema de Computadores: qualquer computador, hardware, software, aplicativo, processo, cédigo,
programa, tecnologia da informagao, sistema de comunicagao ou dispositivo eletronico de propriedade ou
operado pelo Segurado ou por qualquer outra parte. Isso inclui qualquer sistema semelhante e qualquer
dispositivo ou sistema associado de entrada, saida ou armazenamento de dados, equipamento de rede ou
instalagao de backup.

8.5.3. Rede de Computadores: grupo de Sistemas de Computadores e outros dispositivos eletronicos ou
recursos de rede conectados através de uma forma de tecnologia de comunicagoes, incluindo Internet,
Intranet e Redes Virtuais (VPN), permitindo que os dispositivos de computagao em rede troquem Dados.
8.5.4. Dados significa informagées usadas, acessadas, processadas, transmitidas ou armazenadas por um
Sistema de Computador.

8.6. Clausula de Exclusao Embargos e Sangoes

Estdao excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e quaisquer riscos cuja cobertura e/ou eventual
pagamento da respectiva indenizagao securitaria, implicaria na obrigagdo da Seguradora de atuar de forma a
atrair, em razao de embargos e sangbes comerciais e econdmicos, agées punitivas para a Seguradora, seu
grupo econdmico e administradores, por parte dos Estados Unidos da América, do Reino Unido, da Unidao
Europeia conforme descrito nas listas de embargos e sangdes a seguir:

a) Reino Unido e Uniao Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

b) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA):
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo imediato pagamento da
respectiva indenizagdo securitaria esteja vedado, por embargos e sangbes comerciais e econémicos
internacionais impostos por entidades multilaterais integradas pelo Brasil, tais como, mas nao se limitando,
o GAFI (Grupo de Agao Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo) e a
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU).

9. BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

9.1. Os itens abaixo nao estdo abrangidos pelo presente seguro, exceto se constarem de forma expressa
como cobertos nas Condigoes Especiais e/ou Particulares das Coberturas Adicionais, quando
respectivamente contratadas, e desde que pago o prémio competente:

a) Iméveis durante a fase de construgao ou reconstrugao;

b) Arvores; arvores em pé, em crescimento, ou madeira armazenada; plantagées, matas, florestas, prados,
pampas, juncais ou semelhantes; plantas ornamentais; estufas agricolas; colheitas de qualquer natureza;
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quaisquer outros bens ao ar livre, com excecao de antenas e placas/painéis fotovoltaicos e aquecedores
solares, quando estiverem instalados de forma fixa e permanente na estrutura do prédio, ou convengao
contraria na Apdlice;

c) Bens, mercadorias e matérias-primas colocados ao ar livre, e em edificacoes abertas e semiabertas,
inclusive em operagdes de carga e descarga;

d) Tapetes persas e similares, joias, pedras e metais preciosos, pérolas, esculturas, murais, objetos e obras
de arte ou de valor estimativo, antiguidades ou raridades;

e) Papéis que representem valores, obrigagoes em geral, titulos ou documentos de qualquer espécie, selos,
moeda cunhada, papel moeda, dinheiro, cheques, bilhetes de loteria, bonus, letras de cambio, livros de
escrituracao contabil, salvo convengao em contrario;

f) Equipamentos segurados, quando utilizados em obras subterraneas, escavagoes de tlneis e operagdes
sobre cais, docas, pontes, comportas, pieres, balsas, pontdes, embarcagoes, plataformas, quer sejam
flutuantes, quer sejam fixas, e estaqueamentos sobre agua ou em praias, margens de rios, represas, canais,
lagos e lagoas;

g) Veiculos de qualquer espécie (terrestre, aéreo, aquatico, subterraneo e subaquatico) do Segurado ou de
terceiros, salvo veiculos automotores terrestres enquadrados nas disposi¢oes do Coédigo de Transito
Brasileiro, quando, de terceiros, garantidos expressamente nas coberturas do ramo de Responsabilidade
Civil; e quando tratar-se de mercadorias de propriedade do Segurado, destinadas a venda ou locagao, desde
que compostos no valor em risco declarado;

h) Bens de terceiros em poder do Segurado quando nao inerentes ao seu ramo de negécio ou ao exercicio
de suas atividades;

i) Acessorios de veiculos, pecas ou objetos neles instalados, mesmo quando os veiculos representarem
mercadorias, sendo que, em nenhuma hipétese, estarao cobertos também os bens e valores existentes no
interior dos veiculos;

j) Animais vivos, exceto quando contratado o produto Liberty Pet Shops e quando tratar-se de mercadorias
de propriedade do Segurado destinadas a venda;

k) Manuscritos, plantas, projetos, modelos, moldes, estampos, debuxos, clichés e croquis, salvo convengao
em contrario e/ou contratagao de cobertura especifica;

I) Vidros com qualquer tipo de trabalho artistico, tais como: jateados e vitrais, salvo se contratada a
cobertura adicional de Quebra de Vidros;

m) Telefones celulares, transmissores portateis, relogios, tablet e similares, e outros objetos de uso pessoal
de terceiros, empregados do Segurado, seus sdcios, administradores e diretores;

n) Mercadorias em transito, independentemente do meio de transporte utilizado, salvo quando contratada a
cobertura especifica;

0) Explosivos de qualquer espécie;

p) Tapumes e seus respectivos contetidos;

q) Iméveis tombados, salvo convengao contraria na Apdlice;

r) Maquinas de jogos;

s) Iméveis de construgao de madeira, total ou parcialmente, salvo convencionado ao contrario na Apélice;

t) Bens fora de uso e/ou sucatas;

u) Bagagens de funcionarios a servigo da empresa, salvo quando contratada cobertura especifica;

v) Bens do segurado em locais ndo especificados de terceiros, salvo quando contratada cobertura
especifica;

w) Equipamentos portateis, salvo quando contratada cobertura especifica;

X) Mercadorias flutuantes, salvo quando contratada cobertura especifica;

y) Tanques fixos de depésitos e/lou seus respectivos conteudos, salvo quando contratada cobertura
especifica;

z) Armas quimicas, bioquimicas, biolégicas e eletromagnéticas, Armas de fogo e munigoes;

aa) CECR (Construgées Civis Concluidas), por exemplo, mas néo limitadas a pontes, estradas, rodovias e
barragens, tuneis, canais, portos, embarcadouros, plataformas, terminais, docas, plantas de dessalinizagao,
tubulagées de esgoto, fundagdes e subestruturas expostas a agao das marés ou movimentagao do nivel da
agua;

bb) Bens em transito, salvo quando contratada a cobertura especifica;

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 20 de 141



cc) Terrenos, alicerces e fundagdes sem verba especifica para tal cobertura;

dd) Construgoes do tipo galpao de vinilona e assemelhados, bem como os seus respectivos contetidos;

ee) “Software” nao comercializado no mercado (terceiros ou customizados);

ff) Minas subterraneas e outras reservas minerais localizadas abaixo da superficie do solo;

gg) Qualquer tipo de linhas suspensas de transmissao e distribuicado de energia elétrica, inclusive fiagao,
cabos, postes, subestagdes e transformadores assim como qualquer das suas partes integrantes ou a eles
conectados;

hh) Bens ndo inerentes as atividades comerciais, industriais e/ou profissionais do Segurado;

ii) Bens e mercadorias nao comprovados através de notas fiscais ou livros contabeis;

ji) Imével condenado por autoridade competente, salvo se em consequéncia de sinistro coberto e
indenizado;

kk) Protétipos;

I) Bens, ainda que parcialmente, instalados e/ou operados, sob ou sobre agua, assim entendido, no mar,
em rios, canais, represas, portos, ancoradouros, diques, estaleiros, carreiras, rampas, marinas, garagens
maritimas e iates clubes;

mm) Estoque de bagacgo, palha, cavaco, e qualquer outro tipo de biomassa ao ar livre e/ou coberto;

nn) Produtos, Mercadorias e/ou matérias-primas com data de validade expirada;

00) Qualquer bem, quando compreender outros riscos que nao os cobertos pelo presente Contrato de
Seguro.

9.2. Fica ajustado que os itens abaixo somente estdo compreendidos pelo seguro se forem mercadorias
inerentes ao ramo de negécio do segurado:

a) Instrumentos musicais, livros e relégios (pulso, bolso ou pingente);

b) Arbustos, arvores, flores e plantas de qualquer espécie;

Telefones celulares, transmissores portateis, relégios, notebooks, tablet e similares.

10.LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

10.1. Limite Maximo de Garantia (LMG)

E a quantia méaxima a ser paga em indenizac@es, por esta apdlice, em decorréncia de sinistro ou série de sinistros,
nos termos das Condig¢des Contratuais deste seguro, néo estando coberto qualquer montante excedente.

10.1.1. O LMG ¢ fixado com valor menor ou igual a soma do Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido para a
Cobertura Basica Obrigatdria e os Limites Maximos de Indenizagao das seguintes coberturas, se contratadas:

a) Pagamento de Aluguel de Equipamentos;

b) Perda e/ou Pagamento de Aluguel a Terceiros;

c) Coberturas Adicionais do Ramo Responsabilidade Civil;

d) Coberturas Basicas do Ramo Lucros Cessantes, sendo que:

d.1. Para Despesas Fixas e Perda de Lucro Liquido, somam-se exclusivamente aquelas coberturas consequentes
de Incéndio, ndo sendo somadas as decorrentes de quaisquer outras causas.

10.2. Limite Maximo de Garantia do Item (LMGI)

E a quantia maxima a ser paga em indenizagdes, por cada item segurado, em decorréncia de sinistro ou série de
sinistros nesta apdlice.

10.2.1. Os LMGlIs fixados pelo Segurado para itens segurados distintos, sdo independentes, ndo se somando nem
se comunicando.

10.2.2. A cobertura Basica de Incéndio e as coberturas Adicionais de Responsabilidade Civil e Lucros Cessantes se
acumulam em um mesmo sinistro do item.

10.3. Limite Maximo de Indenizagao (LMI)

E a quantia maxima a ser paga em indenizagdes, por cada cobertura, em decorréncia de sinistro ou série de
sinistros nesta apdlice.

O LMI sera estabelecido pelo Segurado para cada uma das Coberturas Adicionais contratadas, exceto para as
Coberturas Adicionais da se¢do Condi¢oes Particulares — Liberty Assisténcia 24h, cujos LMIs sao
prefixados em cada uma das coberturas.

Os LMis fixados pelo Segurado e/ou os prefixados s&o independentes, ndo se somando nem se comunicando.

O LMI da Cobertura Béasica devera ser fixado por no minimo 40% (quarenta por cento) do valor de reposicao dos
bens segurados na época da contratagao do seguro.
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Quando do pagamento de indenizagdes, a quantia indenizada sera deduzida do LMI da respectiva cobertura,
ocasionando a reducao deste.

10.4. Também estdo incluidas no Limite Maximo de Indenizagcdo da cobertura contratada, salvo aquelas
consideradas desproporcionais, inadequadas e/ou injustificadas:

a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado para o salvamento e prote¢do dos salvados e
impossibilidade de remocao ou protecdo dos salvados, por motivo de caso fortuito ou forga maior;

b) Despesas com agdes emergenciais de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado e/ou por
Terceiros na tentativa de evitar risco iminente e que seria amparado pelo presente seguro, minorar o dano ou salvar
os bens, durante e/ou apés a ocorréncia de um sinistro, desde que tais atos e despesas possuam nexo com o
evento.

10.5. Fica ajustado que:

a) Esses limites maximos ndo representam, em qualquer hipétese, pré-avaliagdo dos bens compreendidos no
seqguro.

b) O valor da indenizagdo a que o Segurado tera direito com base nas Condigdes Contratuais deste seguro néo
podera ultrapassar o valor dos bens segurados no momento do sinistro, independentemente de qualquer disposigao
contréria.

c¢) A prestacdo das assisténcias a que o Segurado tera direito com base nas Condigdes Contratuais deste seguro
n&o podera ultrapassar o valor maximo por intervengéo estabelecido para cada um dos eventos assistidos.

d) Se as indenizagbes pagas, em todos os sinistros reclamados e abrangidos pelas coberturas contratadas, exaurir
o limite maximo de responsabilidade, o presente seguro ou o item a ele referente sera automaticamente e de pleno
direito cancelado, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicao de prémio.

11. FORMA DE CONTRATAGAO

11.1. Primeiro Risco Absoluto - Cobertura Basica

A cobertura Basica de Incéndio (inclusive decorrente de Tumultos, Greves e Lockout), Queda de Raio, Explosao,
Imploséo Acidental, Fumaca, Queda de Aeronaves e Desentulho, bem como as coberturas basicas do ramo Lucros
Cessantes (Perda de Lucro Liquido e Despesas Fixas), serdo consideradas a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto
é, sem aplicagado de rateio, respondendo a Seguradora, atendidas as demais disposi¢des deste seguro, pelos
prejuizos cobertos, até o limite maximo de indenizagdo, desde que o Valor em Risco Apurado, verificado no dia do
sinistro, ndo exceda a R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais).

Primeiro Risco Relativo — Cobertura Basica

Ao contrario do que consta no subitem 11.1 acima, a cobertura Basica de Incéndio e as coberturas basicas do ramo
Lucros Cessantes seréo consideradas a PRIMEIRO RISCO RELATIVO, isto é, com aplicagao de rateio, quando o
Valor em Risco Apurado, verificado no dia do sinistro, exceder a R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil
reais) e o Valor em Risco Declarado, expressamente informado na proposta/apélice para o local segurado, for
inferior a 80% do Valor em Risco Apurado, sendo o Segurado considerado, para todos os fins e efeitos, como
responsavel pela parte proporcional dos prejuizos correspondente a diferenga entre o Valor em Risco
Apurado e o Valor em Risco Declarado, participando da indenizagdo em rateio, mediante aplicagao da
seguinte formula:

Indenizagao = (Valor em Risco Declarado X Prejuizo liquido) / Valor em Risco Apurado

11.1.1. O Prejuizo liquido, da formula acima, corresponde ao prejuizo total com a dedugéo dos Salvados (quando
nao ficarem de posse da Seguradora) e da Participagao Obrigatéria do Segurado/Franquia.

11.1.2. Quando o prejuizo liquido exceder ao limite méximo de indenizagdo da cobertura correspondente,
prevalecera, para efeito do calculo, o valor do limite maximo de indenizacao.

11.1.3. Cada verba, se houver mais de uma na apdlice, ficara separadamente sujeita a condicao deste item, nao
podendo o Segurado alegar excesso de Valor em Risco Declarado numa verba para compensacédo de insuficiéncia
de outra.

11.2. Primeiro Risco Absoluto - Coberturas Adicionais
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Para as demais coberturas, a Seguradora respondera integralmente pelos prejuizos cobertos, independentemente
dos Valores em Risco dos objetos garantidos pela apolice, até o respectivo Limite Maximo de Indenizagao
estabelecido no presente contrato, observadas as demais Clausulas e Condigdes deste seguro.

12. ACEITAGAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE SEGURO E ALTERAGAO DO RISCO

12.1. As declaragdes do Proponente e do Segurado junto a Seguradora, presentes ou ndo na proposta de seguro,
serdo revestidas obrigatoriamente da mais estrita boa-fé e também de exatiddo, veracidade e totalidade de
circunstancias envolvidas, para a correta avaliagdo do risco a ser garantido e justa fixagdo do prémio pela
Seguradora.

12.2. O segurado, a qualquer tempo, poderd subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso, para
alteragéo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitagéo e
alteragao do prémio, quando couber.

12.3. A celebragao ou alteragdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado, devendo conter os elementos essenciais
ao exame e aceita¢do do risco.

12.4. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da proposta de seguro, para
se manifestar sobre a aceitagdo ou ndo do risco, seja em caso de seguros novos, renovagdes ou alteragdes que
impliquem modificagdo do risco ou das condicdes de garantia da apdlice, independentemente da existéncia de
sinistro.

12.5. Poderao ser solicitados documentos e/ou informagdes complementares para analise e aceitagdo do risco,
ficando, neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias previsto ficara suspenso, voltando a correr a partir do dia util
subsequente aquele em que forem atendidas as exigéncias. No caso de pessoa fisica, a solicitagdo ocorrera apenas
uma vez, e no caso de pessoa juridica, a solicitagdo podera ser feita mais de uma vez, desde que sejam
apresentados os fundamentos do pedido de novos elementos para avaliagdo da proposta ou taxagéo do risco.
12.5.1. Visando n&o prejudicar o processo de analise para fins de avaliagdo do risco proposto, a apresentacao dos
documentos solicitados devera ocorrer em no maximo 5 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da
solicitagdo, sendo que o ndo atendimento ensejara a automatica recusa do risco.

12.6. Cabera a Seguradora fornecer ao Proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por
ela recepcionada, com indicagao da data e hora de seu recebimento.

12.7. A Seguradora deverd informar por escrito ao proponente, ao seu representante legal ou ao corretor de
seguros sobre a ndo aceitacdo da proposta de seguro novo, da renovagdo ou ainda da proposta de alteragao do
risco, especificando os motivos da ndo aceitacdo, quando for o caso, respeitado o prazo de 15 (quinze) dias para
avaliagéo de risco proposto. A auséncia de manifestacdo formal da Seguradora no prazo previsto anteriormente
caracterizara a aceitacao tacita da Proposta.

12.8. Em caso de n&o aceitagdo de propostas recepcionadas com adiantamento de valor, para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, havera cobertura do seguro por 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa, através de e-mail ou
qualquer outro meio de comunicacéo eletrénica admitida comercialmente, ou através de correspondéncia fisica. O
valor do adiantamento é devido no momento da formalizagao da recusa, e seré restituido ao Proponente no prazo
maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente, ou deduzido da parcela “pro-rata temporis” correspondente ao
periodo em que tiver prevalecido a cobertura, observado o disposto na Clausula 27 - ATUALIZACAO DE VALORES
E JUROS MORATORIOS.

12.9. Durante o periodo de avaliagdo do risco mencionado no item 12.4, seréo considerados cobertos 0s sinistros
em que ficar constatada a adequagao da Proposta de Seguro as normas estabelecidas nestas Condigbes Gerais.
12.10.0 prazo de 15 (quinze dias) previsto nesta Clausula podera, também, ser suspenso nos casos em que a
aceitacdo da Proposta de Seguro (seguros novos, renovagdes ou alteragdes) dependa de contratagdo ou alteragéo
da cobertura de resseguro facultativo.

12.11.Fica expressamente vedada a transferéncia do presente Contrato de Seguro a terceiros, ainda que em
decorréncia de alienagdo, cessdo, ou de constituicdo de gravames a qualquer titulo, dos bens ou interesses
segurados, bem como qualquer alteracdo dos bens ou interesses segurados e de suas eventuais caracteristicas ou
especificagdes, salvo prévia e expressa concordancia da Seguradora.

12.12. A emissao da Apdlice, Certificado ou Endosso sera feita em até 15 (quinze) dias a partir da data de aceitagao
do risco, passando o “Proponente” a denominar-se “Segurado”.
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12.13. Para os fins desta Clausula, eventuais modificacdes dos bens e interesses segurados, e de suas
caracteristicas e especificagoes, deverao ser submetidas a Seguradora dentro do prazo de 10 (dez) dias, sob
pena da perda do direito a garantia prevista neste Contrato.

13. INSPECAO DE RISCO

13.1. Para a aceitagdo da Proposta de seguro ou durante a vigéncia da Apdlice, a Seguradora, mediante prévia
comunicagao ao Segurado, se reserva o direito de, a qualquer tempo, realizar a inspegao do local e dos objetos que
se relacionem com o seguro, para averiguagao de fatos ou circunstancias que porventura impossibilitem a aceitagao
do seguro ou a sua continuidade, ou ainda identificar as necessidades adicionais de seguranga do local do risco. O
Segurado devera facilitar a seguradora a execugao de tal medida proporcionando as provas e 0s esclarecimentos
solicitados.

13.2. Em consequéncia da inspec¢do do objeto segurado, fica reservado a Seguradora o direito de, a qualquer
momento da vigéncia do Seguro, mediante prévia comunicagdo ao Segurado, suspender a cobertura no caso de ser
constatada qualquer situacdo grave ou de iminente perigo ou que nao tenham sido tomadas pelo Segurado, ap6s
sua constatagéo, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situagéo.

13.3. Tao logo o Segurado tome as providéncias que lhe foram determinadas pela Seguradora, a cobertura podera
ser reabilitada nos termos originalmente contratados.

13.4. Havendo a suspenséo da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio correspondente ao periodo em que
a cobertura ficou suspensa, na base “pro rata temporis”, atualizado conforme disposto Clausula 27 - ATUALIZACAO
DE VALORES E JUROS MORATORIOS das Condigdes Gerais.

13.5. A Empresa Segurada obriga-se a:

a) Fornecer os esclarecimentos e provas que |lhe forem pedidos, devendo facilitar o desempenho das
tarefas dos inspetores da Seguradora;

b) Acompanhar pessoalmente, ou através de preposto devidamente credenciado, as inspegdes realizadas
pela Seguradora, atestando nos laudos elaborados a comprovagao de sua presenca;

c¢) Manifestar, nos laudos referidos na alinea “b”, as razées de sua discordancia, quando for o caso.

14. VIGENCIA E RENOVAGAO

14.1. As apdlices e os endossos terdo inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim
neles indicadas, respeitado que:

a) Para as propostas de seguro protocoladas sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a
data de aceitagdo da proposta pela Seguradora, ou com data distinta desde que expressamente acordada entre as
partes;

b) Para as propostas de seguro protocoladas com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total
do prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a data do recebimento da proposta pela Seguradora, salvo quando
houver recebimento indevido de prémio e para riscos que dependam de cobertura de resseguro facultativa, em que
prevalecera como inicio de vigéncia a data em que for integralmente concretizada a referida cobertura de resseguro
e confirmada a aceitagéo da proposta.

14.2. O seguro podera ser contratado por periodo inferior a um ano, caso em que o prémio sera cobrado com base
na Tabela de Prazo Curto constante da Clausula 16 — PAGAMENTO E FRACIONAMENTO DO PREMIO destas
Condigdes Gerais, ou proporcionalmente ao periodo a decorrer, quando tratar-se de unificagdo de vencimento com
outra Apdlice do Segurado.

14.3. A renovacdo do seguro ndo é automatica e somente sera realizada quando o Segurado, seu representante
elou o Corretor de Seguros manifestar a Seguradora sua inten¢do de renovar a apolice, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias antes do final da vigéncia do seguro, sendo que a aceitagdo do risco estara sujeita a analise da
Seguradora.

14.3.1. A Seguradora poderéa declinar a aceitagdo da renovagédo de acordo com as regras e prazos estipulados na
CLAUSULA 12 - ACEITACAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE SEGURO E ALTERAGAO DO RISCO. Ocorrendo
a renovagao do seguro, havera emissao de uma nova apélice, com nova numeragao e vigéncia, que ficara sujeita as
condigdes, prémios e franquias que estiverem validas na data da renovacgao.

15. CONCORRENCIA DE APOLICES

15.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e contra os
mesmos riscos, deverd comunicar sua intengao, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob
pena de perda de direitos.
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15.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de Responsabilidade Civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposi¢des deste contrato sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros, com
0 objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

15.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorréncia do
sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa
de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

15.4. A indenizag&o relativa a qualquer sinistro ndo poderé exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

15.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra os mesmos riscos, em Apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras
envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

i. Sera calculada a indenizag&o individual de cada cobertura como se 0 respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatorias do Segurado, limite maximo de
indenizagao da cobertura e clausulas de rateio;

ii. Sera calculada a "indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma indicada a seguir:

a) Se, para uma determinada Apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagéo individual
de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao individual ajustada. Para
efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras Apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites
maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia da Apolice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados o0s prejuizos e os limites maximos de indenizagdo destas coberturas;

b) Caso contrério, a "indenizacao individual ajustada" seré a indenizagéo individual calculada de acordo com o
inciso | deste subitem.

iii. Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes Apdlices,
relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste subitem,;

iv. Se a quantia a que se refere o inciso lll deste subitem for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

v. Se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a raz&o entre a respectiva indenizagéo
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

15.6. A sub-rogacéo relativa a salvados opera-se na mesma proporgao da cota de participagdo de cada Seguradora
na indenizagéo paga.

15.7. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizacéo ficara
encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagéo, as demais
participantes.

15.8. Esta Clausula ndo se aplica as coberturas que garantam Morte e/ou Invalidez.

16. PAGAMENTO E FRACIONAMENTO DO PREMIO

16.1. O prémio do seguro, valor a ser pago pelo Segurado para a garantia do risco coberto, sera de acordo com o
periodo contratado e tipo do seguro informado na apdlice, admitindo-se os tipos abaixo, devendo ser
obrigatoriamente observada a data-limite (data do vencimento) prevista no referido documento de cobranca
do prémio:

a) Prémio ou Prémio Unico: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da
apdlice, podendo ser pago a vista ou parcelado (prémio fracionado).
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b) Prémio Mensal: Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado conforme op¢éo especificada na proposta
ou bilhete e pago mensalmente.

16.2. O prazo limite para o pagamento do prémio é o dia de vencimento estipulado na Apdlice, ou nos casos em
que haja mais de uma data prevista, a Ultima data, sendo que se a data do vencimento prevista na apdlice cair em
dia em que n&o haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio devera ser efetuado no primeiro dia util seguinte
a data do vencimento.

16.3.  Nos contratos de seguro cujos prémios sejam pagos em uma Unica parcela, qualquer indenizagdo somente
passa a ser devida depois que o pagamento do prémio houver sido realizado, o que deve ser feito, no maximo, até a
data-limite prevista para este fim. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituigoes financeiras, nos casos em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

16.4. Fica, ainda, entendido e concordado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio
sem que ele se ache efetuado, o direito & indenizagdo nao ficara prejudicado.

16.5. O n&o-pagamento do prémio do seguro dentro do prazo limite estipulado e apos aviso prévio da Seguradora
diretamente ao Segurado, corretor de seguros ou seu representante legal, por meio fisico, remoto ou outras formas
previstas na regulamentagao em vigor, implicara:

16.6. No caso de "prémio Unico" com uma sO parcela ou fracionado com a primeira parcela ndo paga, o
cancelamento do seguro desde o inicio de vigéncia.

16.7. No caso de "prémio Unico" com fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer
uma das parcelas subsequentes a primeira, 0 prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em fungéo do prémio
efetivamente pago, observada a fragdo prevista na Tabela de Prazo Curto a seguir. Neste caso a Seguradora
informara ao Segurado ou ao seu representante legal, expressamente:

a) O novo prazo de vigéncia ajustado.

b) A nova data de vencimento para a parcela em mora, a fim de regularizar o pagamento do prémio sem que ocorra
o0 cancelamento da apolice/certificado, condicionada a realizagdo de vistoria prévia, quando necessaria. Se 0 novo
prazo de vigéncia ndo houver expirado, o Segurado podera restabelecer o pagamento do prémio da parcela
vencida, para tanto, 0 Segurado ficaré sujeito ao pagamento da multa moratéria correspondente a 2% (dois por
cento) sobre o valor devido, atualizado monetariamente com base na variagdo do IPCA, e ainda dos juros
moratérios legais de 1% (um por cento) ao més, sendo este ultimo encargo aplicado a base “pro-rata temporis”,
podendo ser cobrado ainda um valor adicional a titulo de despesas operacionais, conforme constante da
especificagdo da apdlice.

16.8. No caso de "prémio mensal" em que o pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a Seguradora ira
suspender a cobertura durante o periodo de inadimpléncia, conforme critérios definidos pela Seguradora
especificado na apdlice. Apo6s o prazo de suspensdo da cobertura, ndo ocorrendo o pagamento do prémio, a
apolice sera cancelada automaticamente.

TABELA DE PRAZO CURTO

% DO PREMIO PAGO EM RELAGCAO AO PREMIOFRAGAO A SER APLICADA SOBRE A VIGENCIA
TOTAL DA APOLICE ORIGINAL

13% 15/365

20% 30/365

27% 45/365

30% 60/365

37% 75/365

40% 90/365

46% 105/365

50% 120/365

56% 135/365

60% 150/365

66% 165/365

70% 180/365

73% 195/365

75% 210/365
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% DO PREMIO PAGO EM RELAGAO AO PREMIOFRAGAO A SER APLICADA SOBRE A VIGENCIA

TOTAL DA APOLICE ORIGINAL
78% 225/365
80% 240/365
83% 255/365
85% 270/365
88% 285/365
90% 300/365
93% 315/365
95% 330/365
98% 345/365
100% 365/365

16.9. Para percentuais néo previstos na referida tabela, devera ser aplicado o percentual imediatamente superior,
sendo que nos casos em que a aplicagdo da tabela de prazo curto ndo resultar em alteracdo do prazo de vigéncia
de cobertura, a vigéncia do seguro ficara suspensa até a efetiva regularizagao do pagamento.

16.10. A tabela de prazo curto ndo cabera para prémio pago mensalmente.

16.11. O Segurado tera restabelecido o direito as coberturas contratadas pelo periodo inicialmente acordado,
desde que retome o pagamento do prémio devido dentro do prazo estabelecido pela Seguradora, ficando sujeito ao
pagamento da multa moratéria correspondente a 2% (dois por cento) sobre o valor devido, atualizado
monetariamente com base na variag¢do do IPCA, e, ainda dos juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, sendo
este ultimo encargo aplicado a base “pro-rata temporis”.

16.12. Findo o novo prazo sem que tenha sido efetuado o pagamento do prémio, opera-se, de pleno direito, o
cancelamento da Apdlice.

16.13. Em caso de sinistro que resulte no cancelamento da Apdlice (indenizagdo integral), nos seguros
fracionados, quando o sinistro ocorrer dentro do prazo de fracionamento do prémio, sera descontado do valor a
indenizar o montante relativo as parcelas ainda nao vencidas, deduzido o respectivo adicional de fracionamento.

17. CANCELAMENTO E RESCISAO DO SEGURO

17.1. CANCELAMENTO

Este Contrato de Seguro, além das demais situacdes previstas nas Condigdes Gerais, excetuadas as hipoteses
previstas em lei, podera ser cancelado total ou parcialmente quando:

a) Aindenizacdo ou a série de indenizagdes pagas atingirem o Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura Basica
Obrigatéria e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia expressamente estabelecido na Apdlice.

As demais coberturas contratadas somente serdo canceladas quando o pagamento de uma Unica indenizag&o, ou
soma das indenizagdes pagas, atingir ou ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagéo previsto para a respectiva
cobertura utilizada, permanecendo vigente a cobertura Basica Obrigatoria.

b) Ocorrer falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista.

c¢) Ocorrer a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, ocasido em que o prazo
de vigéncia da Apdlice sera reduzido com posterior cancelamento desta, de acordo com a regra prevista na Clausula
16 - PAGAMENTO E FRACIONAMENTO DO PREMIO.

d) Quando constatar qualquer omiss&o ou inexatiddo nos dados da proposta de seguro, resultante de ma-fé, culpa
elou dolo, praticado pelo Segurado, seu beneficiario, ou seu representante legal, bem como qualquer incidente no
sentido de fraudar o presente seguro, a resciséo do Contrato de Seguro e o cancelamento da respectiva Apolice
dar-se-a de pleno direito, independente de notificagéo judicial ou extrajudicial, perdendo o Segurado o direito a
totalidade do prémio pago, assim como as indenizagGes pactuadas, estando obrigado, ainda, a pagar a Seguradora
as parcelas vincendas do prémio, se houver.

17.2. RESCISAO
Este Contrato de Seguro, além das demais situagdes previstas nas Condigdes Gerais, excetuadas as hipoteses
previstas em lei, podera ser rescindido total ou parcialmente, a qualquer momento, a pedido do Segurado ou a
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critério da Seguradora, mediante concordancia reciproca das partes e desde que tal inten¢do seja comunicada a
outra parte por escrito, observados os seguintes critérios:

a) Por iniciativa do Segurado

Nessa hipétese, a Seguradora retera os emolumentos, além do prémio recebido proporcional ao periodo coberto
calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto constante da Clausula 16 — PAGAMENTO E FRACIONAMENTO
DO PREMIO destas Condicdes Gerais. Para os prazos ndo previstos na tabela, devera ser utilizado o percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior.

b) Por iniciativa da Seguradora

i. Em caso de mora e inadimplemento do Segurado de suas obrigagdes contratuais, agravamento do risco ao bem
segurado e/ou inobservancia de quaisquer clausulas e condigdes previstas no Contrato de Seguro e respectiva
Apdlice, nos quais nédo tenha ocorrido ma-fé, culpa e/ou dolo do Segurado, a Seguradora retera o prémio recebido
proporcional ao periodo vigente das coberturas contratadas, calculado na base “pro-rata temporis” pelo tempo
decorrido desde o inicio de vigéncia da Apdlice, acrescido dos emolumentos;

ii.Quando a Seguradora tiver ciéncia do agravamento ou da modificagéo do risco por meio diverso da comunicagéo
remetida pelo Segurado, mantendo-se eficaz por 30 (trinta) dias ap6s a notificagdo, sendo restituida a diferenca do
prémio calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

17.3. Caso no tramite do cancelamento ou rescisao do contrato de seguro exista (m) parcela (s) a vencer,
cuja forma de pagamento seja débito em conta corrente ou cartao de crédito e nao houver tempo habil para
bloquear a cobranga da proxima parcela, a Seguradora providenciara a devolugao do valor, se devido.

17.4. Os valores devidos a titulo de devolugao de prémio serao pagos no prazo de 10 (dez) dias corridos e
sujeitam-se a atualizagio monetaria conforme Clausula 27 - ATUALIZAGAO DE VALORES E JUROS
MORATORIOS, a partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento, se ocorrer por iniciativa do
Segurado, ou a data do efetivo cancelamento, se por iniciativa da Seguradora.

18. FRANQUIA FACULTATIVA E/OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)

18.1. Quando incluida a franquia facultativa, o Segurado ficara responsavel pelo respectivo valor previsto
para cada uma das coberturas contratadas, até os limites estipulados na Proposta e na Apélice.

18.2. Em caso de sinistro previsto e coberto, é de responsabilidade da Seguradora somente os prejuizos
que ultrapassarem os valores das Franquias discriminadas na Apdlice.

18.3. Para as coberturas em que esteja obrigatoriamente prevista a aplicagao da Participagao Obrigatéria do
Segurado, esta sera do tipo dedutivel, com percentual ou limite prefixado, o qual devera estar discriminado
na especificagao da Proposta e na Apélice.

18.4. A participagao obrigatéria sera aplicada tanto nos prejuizos indenizaveis parciais quanto nos totais.
18.5. Se duas ou mais Franquias e/ou POS previstas na apélice forem aplicaveis a uma Unica ocorréncia,
devera ser utilizada aquela correspondente a cobertura escolhida pelo Segurado, conforme disposto no item
20.4 da Clausula 20 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO.

19. REDUGAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

19.1. Ocorrendo qualquer evento coberto pelo presente Contrato de Seguro, a Seguradora respondera pelo prejuizo
apurado e devidamente comprovado pelo Segurado, desde que superior a Franquia (se houver) e até o Limite
Méaximo de Indenizagao indicado na Apdlice, observando-se o que segue:

a) Qualquer indenizagdo paga pela Seguradora, decorrente de cada cobertura contratada pelo Segurado e prevista
nas presentes Condigdes Gerais, sera deduzida do Limite Maximo de Indenizag&o a partir da data do respectivo
sinistro;

b) O Segurado podera solicitar & Seguradora a reintegracéo e o restabelecimento do valor do Limite Méaximo de
Indenizagéo existente na Apdlice anterior ao pagamento do sinistro, mediante solicitagdo formal, conforme Clausula
12 — ACEITACAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE SEGURO E ALTERACAO DO RISCO. Se aceito pela
Seguradora, 0 Segurado pagara o respectivo prémio adicional, calculado proporcionalmente da data da ocorréncia
do sinistro até término de vigéncia do contrato;

¢) Ocorrendo novo sinistro antes da anuéncia da Seguradora quanto a Reintegragdo do Limite Maximo de
Indenizag&o, o valor indenizavel estara limitado ao saldo residual da respectiva cobertura;
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d) Se as indenizagdes pagas esgotarem o Limite M&ximo de Indenizagdo contratado para a cobertura, € ndo houver
reintegragdo dos valores deduzidos, a cobertura entéo utilizada ficara cancelada a partir da data do pagamento em
que tal montante for atingido; e

e) Se esgotado o Limite Maximo de Indenizagdo da Cobertura Basica Obrigatoria de Incéndio, em decorréncia de
sinistro indenizado, a Apdlice ficara cancelada a partir da data da indenizacao do sinistro, ndo cabendo ao Segurado
qualquer restituicdo do prémio pago por esta cobertura.

20. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

20.1. Em caso de sinistro, o Segurado ou seu representante, devera, sob pena de perder o direito a
indenizagao:

a) Comunica-lo imediatamente a Seguradora, pelas formas de comunicagéo disponibilizadas pela Seguradora;

b) Fazer constar da comunicagao data, hora, local, bens sinistrados e causas provaveis do sinistro;

¢) Nao modificar a situagé@o dos bens sinistrados antes da realiza¢do da vistoria por parte da seguradora, salvo para
preservar o bem segurado de maiores danos;

d) Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns € minorar 0s prejuizos;

e) Permitir ao representante da Seguradora o acesso ao local do sinistro e prestar as informagdes e
esclarecimentos solicitados, inclusive entregar os documentos para comprovagao ou apurac¢ao dos prejuizos;

f) Preservar as partes danificadas e possibilitar a vistoria pelo representante da Seguradora;

g) Aguardar autorizagdo da Seguradora para dar inicio a qualquer reconstrugao, reparagao ou reposi¢ao dos bens;
h) Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, resguardando-os para analise técnica
da Seguradora, visando evitar a diminui¢do da eficiéncia de seus servigos e o prosseguimento normal de suas
atividades, sem prejuizo dos itens acima;

i) Colaborar com a correta tramitacdo do sinistro, comunicando a Seguradora qualquer notificacdo judicial,
extrajudicial ou administrativa que chegue ao seu conhecimento e que seja relacionada ao sinistro. Em qualquer
caso, 0 segurado nao podera fazer qualquer acordo, assumir responsabilidades e despesas ou negar reclamagdes
de terceiros prejudicados pelo sinistro, sem autorizagdo expressa da Seguradora e nem tomar qualquer medida que
possa prejudicar o direito de regresso da Seguradora contra o causador do dano;

j) Informar a existéncia de outros seguros cobrindo 0os mesmos riscos;

k) Facultar a Seguradora a adogdo de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidagao do fato;

I) O Segurado deverd fornecer a Seguradora copia dos documentos basicos, previstos na Clausula 20 -
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA LIQUIDAGAO DO SINISTRO. Em caso de divida fundada e justificavel, a
sociedade seguradora podera solicitar outros documentos que julgue necessarios, assim como exigir atestados ou
certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do
fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera
solicitar cdpia da certidao de abertura do inquérito que porventura tiver sido instaurado.

20.2. Para apuracgéo dos prejuizos indenizaveis, a Seguradora se valera dos vestigios fisicos, da contabilidade, dos
controles da empresa, de informagdes tributérias junto aos érgéos oficiais, de informagdes e inquéritos policiais, de
informacgdes de compradores, fornecedores e clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua conclusao.

20.3. Com excegao dos encargos de tradugdo, todas as despesas efetuadas com a comprovagdo do sinistro e
documentos correrao por conta do segurado, de seus beneficirios, ou de seus respectivos representantes legais.
20.4. Na hipotese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por vérias coberturas, prevalecera
aquela que for mais favoravel ao Segurado, a seu critério, ndo sendo admitida, em hipétese alguma, a acumulagao
de coberturas e seus Limites M&ximos de Indenizagdes contratados.

21. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA LIQUIDAGAO DO SINISTRO
21.1. Documentagao basica para qualquer tipo de sinistro:

Documentos basicos

Aviso de Sinistro
Declaragéo de existéncia ou ndo de outros seguros, salvo se informado previamente a Seguradora conforme
definido na CLAUSULA 15 - CONCORRENCIA DE APOLICES

Copia do CNPJ do Segurado, CPF, RG, Comprovante de Enderego e Contrato Social com a ultima alteragéo
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Copia do CPF e RG dos Sdcios

Dados bancarios do Segurado

Documentos comprobatorios do prejuizo

Boletim de ocorréncia policial (se for o caso)

Formulario de Atividade e Faturamento da Empresa Segurada

Declaragao do responsavel pelo evento para avaliagdo da Cia, para as coberturas de Responsabilidade Civil

Carta de reclamacéo do terceiro, para as coberturas de Responsabilidade Civil

21.2. Documentagao complementar:

Cobertura Basica

Documentos

Basica Obrigatéria — Incéndio (Inclusive
Decorrente de Tumultos, Greves e
Lockout) / Queda De Raio / Explos&o /
Imploséo Acidental / Fumaga / Queda
De Aeronaves e Desentulho

Boletim de ocorréncia policial

Certidao do Corpo de Bombeiros

Para danos e prejuizos ao Conteudo: 1 (um) orgamento para
reparo/substituicdo de cada bem sinistrado, com indicagdo de marca,
modelo, nimero de série e idade

Para danos e prejuizos ao Edificio: 1 (um) orcamento para
reconstrucao/reparo da parte danificada, discriminando materiais € mao-
de-obra utilizados, levando-se em consideragdo 0s materiais
aproveitaveis

Para danos e prejuizos ao Maquinismo: 1 (um) orgamento para
reparo/substituicdo de cada maquina, com indicagdo de marca, modelo,
numero de série e idade

Coberturas Adicionais

Documentos

Alagamento/Inundagao, Danos
Causados por Problemas Hidraulicos;
Vazamento de Tubulagdes e Tanques

Relatério de ocorréncia interna (manutencao / CIPA)

Recorte de jornal local sobre a ocorréncia (se houver)

Orgamento descritivo de recuperagdo, reparos, substituicao ou limpeza

Documentos comprobatorios dos prejuizos

Anuncios Luminosos

Alvara de autorizacdo e o Cadastro de Anuncio (CADAN), 1 (um)
orgamento para reparos de danos

Bens do Segurado em Locais N&o
Especificados de Terceiros (Ampla ou
Restrita); Mercadorias ao Ar Livre;
Mercadorias Flutuantes

Reclamac&o detalhada dos prejuizos

1 (um) orgamento discriminando materiais e mao-de-obra para
reposicao dos bens sinistrados

Copia de contrato/aditivo dos bens em consignagdo ou comodatos

Notas fiscais/recibos de reparos ou reposicao

Carga/Descarga e Igamento/Descida

Relatério de ocorréncia interna (manutengao / CIPA)

Ordem de servico / nota fiscal do servigo de icamento/ descida/ carga e
descarga (se houver)

Contrato de prestacdo de servico de icamento/ descida/ carga e
descarga (se houver)

Declaracdo do funcionério envolvido no acidente

Orgamento descritivo de recuperacgéo, reparos, substituicdo ou limpeza

Automaticos (Sprinklers)

Desmoronamento Laudo de Despesas Civil
Tumultos, Greves, Atos Dolosos, | Boletim de ocorréncia policial, se for o caso
Derrame  Acidental de Chuveiros |Para danos/prejuizos ao Conteldo: 1 (um) orgamento para

reparo/substituicdo de cada bem sinistrado, com indicagdo de marca,
modelo, nimero de série e idade
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Coberturas Adicionais

Documentos

Para danos/prejuizos ao Edificio: 1 (um) orgamento para
reconstrucdo/reparo da parte danificada, discriminando materiais e
méao-de-obra utilizados, levando-se em consideracdo o0s materiais
aproveitaveis

Deterioragdo de  Mercadorias
Ambientes Frigorificados

em

Laudo técnico atestando o motivo dos danos, constando a causa dos
danos na mercadoria e/ou embalagens

Orgamentos para reparo ou reposicéo

Laudo da Vigilancia Sanitaria (se for o caso)

Quebra de Vidros, Danos Elétricos

1 (um) or¢camento para reparos de danos

Deterioragdo de Flores, Arranjos
Florais e/ou Plantas por Paralisagdo
na Camara Fria e Deterioragdo ou
Contaminagdo de  Vacinas em
Ambientes Frigorificados

Controle de estoque (registro de entrada e saida das mercadorias)

Registro da ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes e/ou
concessionaria de energia, se for o caso

Documentos comprobatorios do prejuizo: laudo de avaliagdo das
mercadorias danificadas

Laudo técnico elaborado por assisténcia técnica habilitada

Equipamentos Estacionarios,
Equipamentos Moveis, Equipamentos
Eletronicos, Equipamentos
Cinematogréficos, Equipamentos em
Exposicao, Equipamentos Arrendados
ou Cedidos a Terceiros, Equipamentos
Portateis e Equipamentos e Utensilios
de Cozinha

Laudo técnico de avaliagdo do equipamento

Contrato de arrendamento (se for o caso)

Recomposi¢do  de

Documentos

Registro e

Preexisténcia dos bens reclamados (se for 0 caso)

Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado,
Chuva de Granizo, Impacto de Veiculos
Terrestres e Fumaga

Certiddo meteoroldgica, se for o caso

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Certidao de Corpo de Bombeiros

Para danos e prejuizos ao contetdo: 1 (um) orcamento para
reparo/substituicdo de cada bem sinistrado, com indicagdo de marca,
modelo, nimero de série e idade

Para danos e prejuizos ao Edificio: 1 (um) orgamento para
reconstrucao/reparo da parte danificada, discriminando materiais e méo-
de-obra utilizados, levando-se em consideragdo 0s materiais
aproveitaveis

Documentos comprobatorios da pré-existéncia dos bens, se for o caso

Pagamento de Aluguel de Equipamento
e Perda ou Pagamento de Aluguel a
Terceiros

A mesma documentacdo necessaria para o evento gerador do sinistro
de danos materiais

Copia do contrato de locagdo

Comprovante do valor do aluguel

Roubo elou Subtragdo de Bens
Mediante Arrombamento, Roubo e/ou
Subtragdo de Bens de Hospedes

Boletim de ocorréncia policial

Relacdo dos bens roubados com os respectivos documentos
comprobatorios de pré-existéncia destes com seus valores

Mediante  Arrombamento  (Exclusivo | Cépia do livro de registro de empregados
para Hotéis e Similares), Infidelidade de | Cotagdes/orgamentos
Empregados (Aberta)

Roubo e/ou Subtragdo de Valores

Boletim de ocorréncia policial
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Coberturas Adicionais

Documentos

Mediante Arrombamento Dentro do
Local Segurado, Roubo de Valores em
Transito em M&os de Portador

Documentos comprobatorios do prejuizo: relatorio informando a forma
de apuragao dos valores roubados, com os respectivos comprovantes:
livros caixa, notas fiscais, ticket de caixas registradoras, copias de
cheques, e/ou outros, se necessario

Copia do livro de registro de empregados, quando se tratar de roubo de
valores em méaos de portadores.

OBS: Nao serao aceitos aditivos ao boletim de ocorréncia, quando estes
se referirem ao numero de portadores dos valores roubados

Coberturas Adicionais

Documentos

Roubo de Arranjos Florais em Transito,
Roubo de Bens e Mercadorias de Bufés
em Transito

Boletim de ocorréncia policial

Ordem de servigo automatica ou manual comprovando a remessa das
mercadorias

Notas fiscais das mercadorias

Riscos Diversos Concessionarias

Aviso de sinistro, detalhando o acidente

Boletim de ocorréncia policial, caso ocorra subtragdo mediante
arrombamento e/ou roubo do bem (tanto no interior do estabelecimento
quanto em vias publicas, para testes mecanicos)

Relatério de ocorréncia interna (manutencao / CIPA)

Copia da CNH e registro do funcionario (ficha) envolvido no acidente

Nota fiscal do veiculo (se for o caso)

Comprovante de estadia do veiculo no local e/ou registro de entrada
(antes do evento)

NUmero da placa de experiéncia utilizada no percurso (se for o caso)

Orgamento descritivo de recuperacao, reparos, substituicdo ou limpeza

Danos as Mercadorias em Transito

Boletim de ocorréncia policial

Ordem de servigo automatica ou manual comprovando a remessa das
mercadorias

Notas fiscais das mercadorias

Documentos comprobatorios do prejuizo: laudo de avaliagcdo das
mercadorias danificadas

Despesas por Danos na Preparagéo de
Eventos

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Contrato de prestacéo de servicos entre Empresa Segurada e terceiro
contratante do servigo

Comprovantes de pagamento de despesas

Comprovagao da realizagdo do evento

Danos a Bens de Clientes em Guarda-
Volumes

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Reclamacgao detalhada dos prejuizos; e

Controle de guarda-volumes administrado pelo Segurado

Danos na Fabricagdo

Preexisténcia dos bens reclamados, ex.: manuais de fabricagdo

Derrame de Material em Estado de
Fuséo

Relatdrio de ocorréncia interna (manutengdo / CIPA)

Ficha de manutenc¢éo do equipamento sinistrado

Laudo técnico sobre a causa dos danos

Orcamentos descritivos de recuperacdo, reparos, substituicdo ou
limpeza

Despesas Extraordinarias para Entrega
de Mercadorias Vendidas

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Ordem de servigo automatica ou manual comprovando a remessa das
mercadorias

Comprovantes de pagamento de despesas
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Extensdo de Cobertura para Moldes e
Modelos

Recomposicdo dos moldes e modelos avariados: 1 (um) orgamento

Fermentacdo Espontanea

Controle de estoque (registro de entrada e saida das mercadorias)

Documentos comprobatorios do prejuizo: laudo de avaliagdo das
mercadorias danificadas

Laudo técnico elaborado por assisténcia técnica habilitada

Coberturas Adicionais

Documentos

Quebra de Maquinas

Ficha de manutenc¢éo do equipamento sinistrado

Laudo técnico sobre a causa dos danos

1 (um) orgamento para reparo/substituicdo dos equipamentos, com
indica¢do de marca, modelo, numero de série e idade

Documentos comprobatérios do prejuizo: notas fiscais de pré-aquisi¢éo
do equipamento danificado

Movimentacg&o Interna de Mercadorias

Relatério de ocorréncia interna (manutengao / CIPA)

Declaragéo do funcionério envolvido no acidente

Documentos comprobatorios do prejuizo: laudo de avaliagédo das
mercadorias danificadas

Orgamento descritivo de recuperacéo, reparos, substituicdo ou limpeza

Cobertura Simultdnea Temporéria

Mesma documentagdo necessaria para o evento gerador do sinistro de
danos materiais.

OBS: Nao serao aceitos aditivos ao boletim de ocorréncia, quando estes
se referirem ao nimero de portadores dos valores roubados

Instalagdo e Montagem de Maquinas de
Pequeno Porte; Pequenas Obras de
Engenharia, Ampliages, Reparos ou
Reformas

Relatério de ocorréncia interna (Manutengao / CIPA)

Ficha de manutengao do equipamento sinistrado

Laudo técnico sobre a causa dos danos

Orcamentos descritivos de recuperacédo, reparos, substituicdo ou
limpeza

Coberturas Adicionais do Ramo de
Responsabilidade Civil (RC)

Documentos

Responsabilidade Civil Guarda de
Veiculos no Percurso entre Local
Segurado e Garagem;
RC Guarda de Veiculos de Terceiros —
Colisdo, Incéndio e Roubo - ou
Incéndio/Roubo (sem ou com chapa de
experiéncia)

Danos Parciais e Perda Total

Boletim de ocorréncia policial

1 (um) orcamento para reparo dos danos

Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo do manobrista, se for o caso

Copia do livro de registro de empregado do manobrista, se for 0 caso

Copia dos documentos do veiculo

Vistoria realizada pela Seguradora, se for o caso

Documentos originais, livres de qualquer 6nus, e chaves do veiculo
(apenas para Perda Total)

Responsabilidade Civil de Hospedagem,
Restaurantes, Bares e Similares; RC

Contingente de  Veiculos; RC
Empregador; RC  Estabelecimentos
Comerciais €  Industriais; RC

Estabelecimentos de Ensino; RC Danos
Morais e RC Shopping Center

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Cotagdes/orgamentos para reparo dos danos

Comprovantes originais de despesas, no caso de danos corporais

Responsabilidade Civil Concessionarias

Boletim de ocorréncia policial, caso ocorra Subtracdo de bens mediante
arrombamento e/ou roubo do bem (tanto no interior do estabelecimento
quanto em vias publicas, para testes mecanicos)

Relatério de ocorréncia interna (manutengao / CIPA)
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Copia da CNH e registro do funcionario envolvido no acidente

Nota fiscal do veiculo (se for o caso)

Ordem de servigo / comprovante de estadia do veiculo de terceiro e/ou
registro de entrada (antes do evento)

Copia dos documentos do veiculo sinistrado

Orcamento descritivo de recuperagao, reparos, substituicdo ou limpeza

Termo de quitagao do terceiro e nota fiscal dos reparos

NUmero da placa de experiéncia utilizada no percurso (se for o caso)

Em caso de retirada domiciliar: comprovante de retirada, constando
caracteristicas do veiculo, data e horario, devidamente assinado pelo
proprietario ou preposto

Responsabilidade Civil Pet Shop

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Ordem de servigo comprovando o atendimento clinico ou servigo

Laudo veterinario, quando necessario

Comprovantes das despesas em decorréncia do evento

Responsabilidade Civil Cabeleireiro

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Laudo médico, quando necessario

Comprovantes de pagamento de despesas

Declaragéo do cliente confirmando o dano ao cabelo, quando aplicavel

Descri¢do do tratamento indicado pelo cabeleireiro responsavel, com
justificativas necessarias

Descricdo dos produtos utilizados pelo cabeleireiro responsavel, com
justificativas necessarias, quando aplicavel

Comprovagao do vinculo empregaticio ou prestacdo de servigos do
profissional cabeleireiro com a Empresa Segurada

Responsabilidade Civil Existéncia de
Eventos Culturais no Local Segurado;
RC Eventos em Locais Externos

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Laudo médico, quando necessario

Comprovantes de pagamento de despesas

Responsabilidade Civil Prestacdo de
Servigos em Locais de Terceiros

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Contrato de prestacéo de servicos entre Empresa Segurada e terceiro
contratante do servigo

Comprovantes de pagamento de despesas

Coberturas Adicionais do Ramo de
Lucros Cessantes

Documentos

Perda de Lucro Liquido, Despesas
Fixas, Honorarios de Peritos

A mesma documentagdo necessaria para o evento gerador do sinistro
de danos materiais

Comprovantes de pagamento de despesas

Ultimos 12 (doze) balancetes contabeis

Ultimo balango contabil

Despesas Extraordinarias com Salarios
de Temporarios

Comprovantes de pagamento de despesas

Atestado médico do funcionario afastado

Copia da carteira profissional e holerite que comprove o contrato
trabalhista com o funcionario afastado

Relatério médico com indicagdo do C.I.D. (Cédigo Internacional de
Doengas)

Contrato de trabalho com o funcionario temporario

Impedimento de Acesso ao Local

A mesma documentagdo necessaria para 0 evento gerador do sinistro
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Segurado de danos materiais, se for 0 caso

Comprovantes de pagamento de despesas

Laudo de interdigdo da defesa civil, vigilancia sanitaria, agéncia de
fiscalizagdo ou 6rgdo competente

Boletim de ocorréncia policial, se for o caso

Ultimos 12 (doze) balancetes contabeis

Ultimo balango contabil
Contrato de prestagao de servigos junto ao provedor de internet

Relatdrio da empresa provedora de internet comprovando a interrupgao
Impedimento de Acesso on-line de acesso a Internet por periodo superior a 72 (setenta e duas) horas
Ultimos 12 (doze) balancetes contabeis

Ultimo balango contabil

Coberturas Adicionais Documentos
Boletim de ocorréncia policial (se for o caso)
Demais Coberturas Documentos comprobatérios do prejuizo: notas fiscais ou outros

Demais documentos que poderéo ser solicitados pela Seguradora

21.3. Em caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora podera solicitar outros documentos além
daqueles estabelecidos nesta clausula, inclusive informagdes ou esclarecimentos complementares. Neste
caso, o prazo de 30 (trinta) dias previsto para liquidagdo do sinistro e pagamento da indenizagao sera
suspenso, voltando a correr a partir da data do dia util subsequente aquele em que forem atendidas as
exigéncias.

21.4. A Seguradora podera solicitar a apresentagdo de documentos originais ou copias autenticadas por cartorio
oficializado de alguns documentos exigidos para a regulagao do sinistro.

21.5. Caso o processo de regulagao de sinistros conclua que a indenizagdo nao é devida, o Segurado sera
comunicado formalmente, com a justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo previsto para
liquidagao de sinistros previsto nestas condicoes.

22. LIQUIDAGAO DE SINISTROS E PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

22.1. O pagamento das indenizacdes devidas por forca deste Contrato de Seguro estara limitado na forma da
Clausula 10 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, destas Condicbes Gerais,
assim como observara os critérios de calculo previstos na Clausula 11 — FORMA DE CONTRATACAO, destas
Condigdes Gerais.

22.2. Em caso de sinistro, o Segurado ndo podera alegar excesso de verba em qualquer cobertura para
compensagcao de eventual insuficiéncia de outra.

22.3. Em hipdtese alguma a indenizagéo devida podera ultrapassar os Limites Maximos de Garantia expressos na
apdlice, assim como o valor real do bem imediatamente antes da ocorréncia do sinistro, observando-se os critérios
previstos na Clausula 32- CRITERIO DE APURACAO DE PREJUIZOS.

22.4. Em caso de sinistro, sera deduzido da indenizagao o valor da Participacéo Obrigatéria do Segurado.

22.5. Qualquer indenizagao a ser paga por forca deste Contrato de Seguro somente sera devida se o sinistro for
caracterizado como risco coberto por estas Condigdes Gerais, em cobertura expressamente contratada.

22.6. Cumpridas pelo Segurado todas as exigéncias constantes na presente Apdlice e entregues todos os
documentos necessarios para apuragdo do prejuizo, a Seguradora efetuara o pagamento das indenizagdes no
prazo maximo de 30 (trinta) dias. Sera, entretanto, suspensa e reiniciada a contagem do prazo de que trata este
subitem no caso de solicitagdo de nova documentagdo, com base em duvida fundada e justificavel.

22.6.1. Findo o prazo estabelecido no subitem sem que a Seguradora tenha efetuado o pagamento da
indenizacdo, esta sera corrigida monetariamente, observado o disposto na Clausula 27 — ATUALIZACAO DE
VALORES E JUROS MORATORIOS.
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22.7. Ressalvados os motivos de caso fortuito ou de forga maior, conforme definido em lei, no caso da Seguradora
ultrapassar, sem motivo justificavel, o prazo previsto no subitem 22.6 desta Clausula para o pagamento de
indenizacdo devida ao Segurado, o respectivo valor estara sujeito aos juros moratorios, na forma da Clausula 27
destas Condigdes Gerais.

22.8. Mediante acordo entre as Partes contratantes, a indenizacdo sera efetuada em espécie, a fim de repor os bens
sinistrados, no estado em que se achavam imediatamente antes do sinistro, até os limites de indenizacao
estabelecidos na Apdlice, observado o disposto na Clausula 31 - CRITERIO DE APURACAO DE PREJUIZOS ou
ainda por reposi¢céo ou reparo do bem ou prestacdo de servicos, também mediante acordo entre as partes. Na
impossibilidade do reparo ou reposi¢do do bem a época da liquidagdo do sinistro, a Seguradora ird pagar o valor de
indenizagao por meio de crédito em conta corrente ou poupanca do beneficiario, ou outra forma combinada entre as
partes, até o Limite Maximo de Indenizagao previsto neste contrato de seguro.

22.9. No caso de reembolso de despesas efetuadas no exterior, serdo aceitos para liquidagédo de sinistro os
documentos na lingua do pais de origem do gasto.

22.10. O direito a indenizagéo nao ficara prejudicado quando o sinistro ocorrer dentro do prazo de fracionamento do
prémio, respeitadas as datas limite para pagamento de cada parcela, sendo descontadas do valor da indenizagao as
parcelas ainda ndo vencidas, excluido o adicional de fracionamento (juros), se houver, e se o sinistro acarretar a
perda total do objeto Segurado.

22.11. Qualquer despesa efetuada pelo Segurado para salvamento decorrente de sinistros poderé ser reembolsada
até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado para a cobertura atingida.

22.12. Quando o pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento deste Contrato de Seguro, as parcelas
vincendas do prémio deverao ser deduzidas do valor da indenizag&o, excluido o adicional de fracionamento.22.13. A
Seguradora reserva para si o direito de inspecionar o local do sinistro, podendo, inclusive, tomar providéncias para
protecdo dos bens segurados ou dos salvados, sem que tais medidas, por si s6s, a obriguem a indenizar os danos
ocorridos.

22.14. Todas as despesas efetuadas com a comprovagao regular do sinistro e documentos de habilitagdo correrao
por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas ou autorizadas pela Seguradora.

22.15. Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer 6nus, a Seguradora pagara a indenizagéo diretamente
ao Segurado somente nos casos em que este apresentar a competente autorizagdo do credor da garantia, ou
comprovar ja ter obtido dele a liberagdo do énus.

22.16. Ocorrendo sinistro que determine perda total do bem garantido, e estando 0 mesmo gravado com qualquer
énus, a respectiva indenizagdo sera paga pela Seguradora ao credor da garantia, competindo ao Segurado pagar
ao credor a diferenca de saldo devedor que exceder o valor indenizado pela Seguradora.

23. PERDA DE DIREITOS

23.1. Além dos casos previstos em lei, sem prejuizo da obrigatoriedade ao pagamento do prémio vencido, o
Segurado perdera o direito as garantias e coberturas previstas neste Contrato de Seguro e respectiva
Apdlice, e ficara obrigado ao pagamento do prémio vencido, ficando a Seguradora isenta de qualquer
obrigagao deles decorrente, sujeitando-se o Segurado, ainda, as sang¢des previstas na legislagao e no
Contrato de Seguro se ele, seu representante legal ou o Corretor de Seguros:

a) Nao informar o sinistro a Seguradora tdo logo tome conhecimento do evento e ndo adotar todas as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias;

b) Fizer declaragoes falsas ou, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro a que se
refere este Contrato;

c) Agravar intencionalmente o risco;

d) Recusar-se a apresentar toda e qualquer documentagao que seja exigida e indispensavel a comprovagao
de reclamacgao de indenizagao apresentada, ou para levantamento de prejuizos;

e) Efetuar qualquer modificagao ou alteragao no imével ou nos objetos segurados, ou ainda na ocupagao
do local segurado, que resultem na agravagao do risco para a Seguradora, sem sua prévia e expressa
anuéncia;

f) Deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigagao ou que estejam ao seu inteiro
alcance, no sentido de evitar, reduzir ou nao agravar os prejuizos resultantes de um sinistro;

g) Prestar qualquer declaracao inexata ou omitir informagoes que possam influir direta ou indiretamente no
conhecimento, andlise e aceitagdo do risco e na taxa do prémio;
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h) Nao informar a Seguradora sobre a transmissao do interesse no objeto Segurado a terceiros;

i) Se o sinistro for devido a culpa grave, equiparavel ao dolo, da Empresa Segurada, seu representante,
funcionarios ou prepostos;

j) Se for constatada ma-fé do Segurado ou seus beneficiarios, por si ou seus sucessores, seu
representante legal ou Corretor de Seguros;

k) Impedir ou dificultar a Seguradora sua intervengao e/ou ingresso na agao judicial pertinente a discussao
e apuracao de responsabilidades do Segurado, envolvendo interesse previsto neste Contrato de Seguro e
respectiva Apdlice;

I) Deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice;

m) Impedir ou dificultar a Seguradora e seus representantes ou qualquer 6rgao publico de ter acesso aos
bens segurados ou ingressar no imével para verificagdo, vistoria e averiguagdo de sinistro ocorrido e
coberto pelo presente Contrato de Seguro, para fins de sua regulagao e liquidagao;

n) Provocar, por si, por seus representantes, por meio de terceiros ou de seus beneficiarios os danos que
motivem a indenizagao coberta pelo presente Contrato de Seguro;

o) Nao comunicar a Seguradora, tao logo o saiba, qualquer fato suscetivel de agravacao do risco e que
fique comprovado que silenciou de ma-fé.

23.2. Se a inexatiddao ou a omissao nas declaragoes resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera,
desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacao do risco, dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o Contrato de Seguro ou, mediante acordo entre as partes,
restringir a cobertura contratada.

23.2.1. O cancelamento s6 sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a notificagao, sendo restituida a diferenga do
prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

23.2.2. Na hipotese de continuidade do Contrato de Seguro, a Seguradora podera cobrar a diferenga do
prémio cabivel, em razao do agravamento do risco, mediante a emissao de endosso.

23.3. Se a inexatidao ou a omissdao nas declaragées nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora
podera:

I. Na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel e/ou restringir termos e condigdes da cobertura contratada.

Il. Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) Apoés o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado e/ou restringir termos e condigdes da cobertura contratada.
lll. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral: cancelar o seguro apés o pagamento da
indenizagao, deduzindo do valor a ser indenizado a diferenga de prémio cabivel.

23.4. Para os fins desta Clausula, eventuais modificagées dos bens e interesses segurados, e de suas
caracteristicas e especificacoes, deverao ser submetidas a Seguradora dentro do prazo de 10 (dez) dias, sob
pena da perda do direito a garantia prevista neste Contrato.

23.5. Verificada a inobservancia do Segurado quanto a obrigagao de comunicar a esta Seguradora sobre a
inclusdao ou exclusdo, sua ou de seus beneficiarios de indenizacao e/ou locais de sinistro, em listas de
embargos e sanc¢des nacionais ou internacionais, ficara caracterizada a PERDA DE DIREITOS a quaisquer
indenizagdes ou restituicoes previstas nesse contrato de seguro.

24. SUSPENSAO DE COBERTURA

24.1. Havendo, em meio a vigéncia da apdlice, a inclusdo ou exclusdo do Segurado, de seus beneficiarios
de indenizagao ou locais de origem, destino ou transbordo, ou ainda o objeto segurado nas listas de
embargos e sangoes, devera o segurado informar tempestivamente a esta seguradora a data de inclusédo
elou exclusdao sob pena de perda de direito a cobertura de seguro e, por consequéncia, a quaisquer
indenizagdes ou restituicdes previstas nesse contrato de seguro.
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24.2. Mediante a comunicagdao do Segurado, as coberturas desse seguro estardo suspensas para o
segurado e para seus beneficiarios no periodo em que os mesmos estiverem inclusos em listas de sangoes
e embargos desde as 24 horas do dia da inclusao até as 24 horas do dia da exclusdo ou eventual solugédo
judicial.

24.3. Na hipétese do segurado ou seus beneficiarios de indenizagao serem incluidos em listas de embargos
e sangdes nacionais ou internacionais, em meio a liquidagao de um sinistro reclamado, o pagamento de
indenizagdes ou reembolsos de despesas ficara suspenso, até que ocorra a superagao do referido embargo
ou até que ocorra decisao da Corte Suprema brasileira referente ao procedimento que devera ser adotado
para esse fim, mediante consulta a ser efetuada por esta Seguradora.

24.4. Desta forma, deve o Segurado, nas situagdes nas quais vier a ser foi incluido em listas de embargos e
sangdes nacionais ou internacionais, informar tempestivamente a Seguradora as datas de ingresso e
excluséo das referidas listas.

25. SISTEMAS PROTECIONAIS

25.1. Devera ser mencionada a existéncia ou inexisténcia de sistemas de prevengéo, detecgéo, combate a incéndio
e prevencao contra roubo ou subtragdo mediante arrombamento para os locais citados na Apdlice.

25.2. O Segurado se compromete a comunicar de imediato a Seguradora sobre qualquer modificagdo, bem como
conservar os sistemas em perfeitas condi¢des de funcionamento e eficiéncia.

25.3. Ainobservancia desta condi¢do implicara, em caso de sinistro, na reducao da indenizagéo a que o Segurado
teria direito se houvesse cumprido o ora disposto, na mesma proporg¢ao do desconto concedido.

26. SALVADOS

26.1.  Ocorrendo sinistro que atinja bens descritos na apdlice, 0 Segurado ndo podera abandonar os salvados
(bens n&o totalmente atingidos), devendo tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de
minorar 0s prejuizos e, de comum acordo com a Seguradora, procurar seu melhor aproveitamento, ndo implicando
isto, todavia, o reconhecimento da obrigagao de indenizar pela Seguradora.

26.2. No caso de sinistro indenizado pela Seguradora, os salvados, se existirem, terdo a sua propriedade
automaticamente transferida a Seguradora.

26.3. Durante 0 prazo em que 0s bens salvados permanecerem na posse do Segurado, este ndo podera dispor
deles sem prévia e expressa autorizagao da Seguradora.

26.4. Se o Segurado optar por permanecer com os salvados em seu poder, a Seguradora fara a avaliagéo
desses bens, e o valor correspondente sera deduzido da indenizag&o.

26.5. Os bens salvados deverdo ser entregues a Seguradora livres e desembaragados de qualquer dnus que a
eles recaiam, devendo ainda o Segurado fornecer os documentos solicitados pela Seguradora que sejam
necessarios para a efetivagao da transferéncia de propriedade.

27. ATUALIZAGAO DE VALORES E JUROS MORATORIOS

27.1. Fica expressamente pactuado o IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou outro indice que vier a
substitui-lo, para atualizagdo monetéria, quando couber, de todos os valores contratados e de eventuais
importancias a serem pagas, devolvidas ou complementadas, observadas as disposi¢des especificas de cada
Clausula deste contrato, ressalvadas as hipdteses de atualizagdo por outro indice previsto em Condi¢des Especiais
ou Particulares, ocasido em que serdo observados os indices de atualizagao ali pactuados.

27.2. Prazos de Exigibilidade para atualizagao:

a) Cancelamento da Apolice: ocorrerd a partir da data do recebimento da solicitagdo ou a data do efetivo
cancelamento, se isto ocorrer por iniciativa da Seguradora.

b) Recusa da Proposta: ocorrera a partir da data da formalizagdo da recusa se ultrapassado o prazo de 10 (dez)
dias.

¢) Recebimento indevido de prémio pela Seguradora: ocorrera a partir da data do recebimento do prémio.

d) Pagamento de indenizagdes e Demais Valores: a exigibilidade ocorrera a partir da data de ocorréncia do evento,
pela variagéo positiva do indice estabelecido, na hipotese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento.

27.3. Calculo da Atualizagdo: A atualizagéo sera efetuada com base na variagdo apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigagédo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data
de sua efetiva liquidagao.
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27.4. Aplicacao de Mora: Os valores relativos as obrigacdes pecuniérias seréo acrescidos de juros moratérios de
1% (um por cento) ao més, contados a partir do primeiro dia apds transcurso do prazo limite, calculados “pro-rata-
dia”, quando o prazo de sua liquidacdo superar o prazo fixado em contrato para esse fim, conforme Clausula -
Liquidac&o de Sinistros e Pagamento da Indenizag&o.

27.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios far-se-a independentemente de
notificagao ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

28. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

28.1. Efetuado o pagamento da indenizagao, a Seguradora ficard sub-rogada, até o limite da importancia paga, em
todos os direitos, acdes, privilégios e garantias que competirem ao Segurado contra o autor do dano, cujos atos ou
fatos tenham dado causa as perdas e aos danos indenizados, podendo exigir, em qualquer tempo, o instrumento de
cessado e 0s documentos necessarios ao exercicio desses direitos.

28.2. Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins, bem como por prepostos, socios ou dirigentes da Empresa
Segurada.

28.3. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os direitos a que se
refere esta clausula.

29. PRESCRIGAO E FORO

29.1. Decorridos os prazos de prescricdo previstos no Cédigo Civil Brasileiro, cessara a pretensédo do Segurado e
Beneficiario ao direito de reclamar indenizagao da Seguradora com base nesta Apdlice.

29.2. O foro competente para as questdes judiciais do presente contrato é o da comarca de domicilio do Segurado,
ou de seu beneficiario, se for o caso.

30. CESSAO DE DIREITOS

N&o podera o Segurado, seja a que titulo for ceder ou transferir a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas), os direitos
e obrigagdes decorrentes do presente Contrato de Seguro e sua respectiva Apodlice, sem 0 prévio e expresso
consentimento da Seguradora.

31. CRITERIO DE APURAGAO DE PREJUIZOS

31.1. Para apuragao dos prejuizos indenizaveis, a Seguradora considerara os danos e prejuizos, nos termos da
clausula OBJETIVO DO SEGURO e na forma prevista na Clausula 12 — FORMA DE CONTRATACAO, destas
Condigdes Gerais.

31.2. Nos seguros contratados a 1.0 risco relativo, o valor em risco apurado (VRA) seré calculado com valor atual
do bem. Para determinagdo dos prejuizos indenizaveis serdo adotados, ainda, os seguintes critérios:

31.2.1. Prédio (o prédio propriamente dito, seus anexos, tais como muros, cercas, garagens, ediculas,
churrasqueiras, instalagdes de forga, luz, agua, para-raios, antenas, interfones, motores, portoes,
elevadores, bem como tudo que faga parte integrante de suas construgdes): a apuragdo dos prejuizos sera
efetuada com base nos custos de reconstrugao ou reparagao do imével considerando-se as condigdes anteriores ao
sinistro, tais quais idade real do imével, seu estado de conservacdo, o obsoletismo, o tipo de construgado e o
acabamento, considerando os indices de depreciacao da tabela a seguir:

PREDIO

Idade % de Depreciagado por ano Deprecia¢do maxima
Até 6 anos de construcao Sem depreciacao -
A partir de 6 anos 2% ao ano 70%

O valor apurado poderé ser reduzido em 30% (trinta por cento) caso comprovada reforma geral no imével (pintura,

revestimentos de piso e parede, forros e telhados), ocorrida até 3 (trés) anos anteriores a data do sinistro.

31.2.2. Conteido: a apuragdo dos prejuizos dos Bens (Méveis, Instalagbes, Utensilios, Maquinas e

Equipamentos), Mercadorias e Matéria-prima seré efetuada com base no valor atual correspondente ao custo de

reposicao dos bens segurados aos precos correntes, no dia e local do sinistro, diminuindo-se o valor correspondente

a depreciacdo pelo uso, idade e estado de conservacao, observando-se as regras abaixo.

|. Bens:

i. Nao depreciados: Para esses bens a indenizagao sera calculada com base no seu valor de novo praticado pelo
varejo nacional;
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ii. Depreciados: Para esses bens a indenizagdo sera calculada com base no seu valor de novo, deduzindo-se a
depreciagéo pelo uso, idade real do bem e estado de conservagao, conforme os indices nas tabelas a seguir:

MOVEIS, INSTALAGOES E UTENSILIOS

Idade % de Deprecia¢do por ano Depreciagdo maxima
Até 3 anos de uso Sem depreciagao -
A partir de 3 anos 5% a0 ano 60%
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
|dade % de Depreciagéo Deprecia¢do maxima
Até 2 anos de uso Sem depreciagao -
A partir de 2 anos 5% ao ano 70%
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E/OU APARELHOS ELETRICOS/ELETRONICOS
|dade % de Depreciagéo Deprecia¢do maxima
Até 2 anos de uso Sem depreciacao -
A partir de 2 anos 10% ao ano 70%
. Mercadorias:

i.Novas: a indenizagéo sera calculada com base no prego médio praticado pelo atacado, tendo em conta o género
de negocio do Segurado ou pelo valor de custo de aquisicéo.
ii.Usadas: a indenizag&o sera calculada com base no valor médio da mercadoria nova deduzindo-se a depreciagdo
de 50%.
iii. Veiculos: a indenizagao sera pelo valor atual de mercado, cotado para veiculos de mesmas caracteristicas e ano
de fabricagao/modelo.

ll. Matéria-prima: a indenizagdo sera calculada com base no prego do custo do dia e local do sinistro, tendo em
conta 0 género de negocio do Segurado e limitado ao valor de venda, se este for menor

Quando ndo houver dados para identificagdo da idade dos bens, com base em registros ou documentacéo legal,
sera utilizada por base a idade aparente e/ou outro tipo de verificagdo que possibilite se aproximar da idade real.

31.2.3. Para atividades DATA CENTER e similares a depreciagao sera com base no método de Ross.

Kd= Coeficiente de depreciagdo
X= ldade
N= vida util

Kg=1—1 (x+x?)
2 n n?

Para fins de cobertura, entende-se por “Data Center”: ambiente projetado para abrigar servidores e outros
componentes como sistema de armazenamento de dados e ativos de rede.

31.3. Seja para edificacdo ou para o conteldo, sendo iniciada a reconstru¢do do imével ou a
reparagaol/reposi¢cao dos bens ou mercadorias, dentro do prazo de seis meses da data do pagamento da
indenizacao do valor atual, o Segurado podera solicitar por escrito a Seguradora a complementacdo da
indenizag&o relativa a diferenca entre o valor inicialmente recebido (valor atual) e o valor de novo dos materiais
necessarios a reconstrucdo do imoével ou a reparagao/reposicao dos bens, considerando:

a) A parcela referente a depreciagé@o podera ser indenizada, desde que:

a.1. Haja saldo suficiente do Limite M&ximo de Indenizagao da cobertura utilizada;

a.2. O valor referente a deprecia¢do nao seja superior duas vezes ao valor atual e néo exceda o seu valor de novo.
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b) A parcela referente a depreciagao seré liberada mediante apresentagéo de cdpia das notas fiscais de aquisigao
dos bens e mercadorias iguais ou similares adquiridos em substituicdo aos sinistrados. O valor da depreciagao sera
apurado com base no bem sinistrado, ndo sendo devido qualquer valor adicional decorrente da aquisicao de bens
de capacidade ou qualidade superior aos sinistrados.

31.4. Se, em virtude de disposigao legal, ndo for possivel a reposi¢ao do(s) bem(s) segurado(s) no mesmo
local, admite-se a reposi¢ao em outro enderego do territério nacional. Nesse caso, ou se forem necessarias,
também por forga de restricao legal, alteragées nas caracteristicas do(s) bem(s) a ser(em) reposto(s), a
responsabilidade da Seguradora ficara limitada, no maximo, ao pagamento da(s) mesma(s) importancia(s)
que seria(m) devida(s) caso nao existisse qualquer restricao legal a ser observada para a reposigao.

31.5. Para os casos de perdas parciais de maquinas, moveis e utensilios, a Seguradora nao fara, a titulo de
depreciacao, qualquer redugao dos prejuizos com relagao as partes reparadas e/ou substituidas. Entende-
se, também, que o valor eventualmente atribuido aos remanescentes substituidos devera ser deduzido dos
prejuizos.

32. CLAUSULA BENEFICIARIA

32.1. Caso o Segurado néo seja o proprietario do imovel onde esteja instalada a empresa segurada, na ocorréncia
de sinistro indenizavel seréo observadas as seguintes condicdes:

a) Ocorrendo danos ao PREDIO, a indenizacdo devida estara limitada ao Limite Maximo de Indenizacdo das
coberturas de natureza predial e sera paga diretamente ao proprietario do imével;

b) Ocorrendo danos a0 CONTEUDO, a indenizagéo devida estara limitada ao Limite Maximo de Indenizac&o das
coberturas correspondentes e sera paga diretamente ao Segurado;

¢) Ocorrendo danos ao PREDIO e ao CONTEUDO simultaneamente, a indenizacéo relativa ao PREDIO sera paga
conforme alinea “a” acima descrita e a indenizacéo relativa ao CONTEUDO ser4 paga conforme alinea “b’, também
descrita acima;

d) Em caso de insuficiéncia de verba para indenizar o PREDIO e o CONTEUDO em um mesmo sinistro,
prioritariamente sera indenizado o PREDIO em favor do proprietario do imével.

32.2. Poderdo, ainda, as indenizagdes ser pagas a locatario/possuidor do imével, desde que mediante prévia
anuéncia do proprietario do imével e do Segurado.

32.3. Se houver indicagdo de Clausula Beneficiaria, este seguro ndo podera ser cancelado ou sofrer qualquer
alteragé@o no que diz respeito as coberturas do imdvel sem prévia anuéncia, por escrito, do beneficiario.

33. OBRIGAGOES DO SEGURADO

33.1. Ocorréncia de Sinistro

Em caso de sinistro coberto por esta Apélice, o Segurado obriga-se a cumprir as seguintes disposigoes, tdo
logo dele tenha conhecimento:

a) Informar o evento a Seguradora tdo logo dele tome conhecimento do mesmo e adotar todas as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias, sob pena de perder o direito a indenizagao;

b) Tomar, o mais rapido possivel, todas as providéncias ao seu alcance para proteger os bens sinistrados,
seus salvados e evitar a agravagao dos prejuizos;

c) Dar imediato aviso as autoridades policiais competentes, em caso de sinistro e/ou acidente com vitimas,
devendo o Segurado ou seu representante legal registrar ocorréncia no local, na delegacia mais préxima, ou
posto da Policia Rodoviaria mais préximo do local do evento, quando o acidente ocorrer em estradas,
diligenciando seus esforgcos de forma a minimizar os danos as eventuais vitimas, e encaminhar a
Seguradora uma cépia auténtica do respectivo boletim;

d) Em caso de Roubo ou Subtragiao mediante arrombamento, comunicar as autoridades competentes e
solicitar as necessarias providéncias para localizagao dos bens.

e) Dar imediato aviso a Seguradora, na forma prevista nestas Condigbes Gerais, por escrito, seja por e-mail
ou por qualquer outro meio agil e rapido admitido na praxe comercial, da ocorréncia de qualquer fato ou ato
do qual possa advir, para si proprio, responsabilidade civil cujo interesse e cobertura estejam previstos
neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice;

f) Aguardar a vistoria da Seguradora para iniciar a reparagao de quaisquer danos;

g) Nao impedir ou prejudicar de qualquer forma a Seguradora na realizagao de vistoria nos bens sinistrados
no local do evento, possibilitando-lhe o acesso total e irrestrito ao local onde se deu a ocorréncia;
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h) Comunicar a Seguradora, expressamente e de imediato, o recebimento de citagao, intimagao, notificagao
ou documento similar, fornecendo documentacao habil, de modo a possibilitar a identificagao do caso no
Judiciario, cartérios e outros integrantes do sistema judiciario, sendo respeitados os possiveis prazos
determinados pela Justiga, devidamente transitados em julgado;

i) Defender-se, em juizo ou fora dele, da forma mais ampla, inclusive quanto ao mérito, através dos meios
legais habeis para tal finalidade;

j) Manter os bens segurados em bom estado de conservagao, uso e seguranga;

k) Fornecer a Seguradora quaisquer documentos necessarios ao esclarecimento de fatos ou circunstancias
relativas ao sinistro, inclusive em suas vias originais, que sejam por ela a qualquer tempo exigidos no curso
da regulagao do sinistro;

I) Obter autorizagdo expressa da Seguradora para a realizagao de eventuais acordos judiciais em qualquer
instancia, sede, foro ou tribunal, ou extrajudiciais com as vitimas, seus beneficiarios e herdeiros, inclusive
no que tange a assungao de culpa e/ou responsabilidade pelo Segurado, e pagamento de indenizagées
diretamente a terceiros.

33.2. Alteragoes nos bens segurados

O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora, imediatamente e por escrito, qualquer fato ou alteragao
verificada durante a vigéncia do presente Contrato de Seguro e respectiva Apdlice com referéncia aos bens
segurados, especialmente quanto a:

a) Contratagdo ou cancelamento de qualquer outro seguro, de qualquer tipo, sobre o objeto do presente
Contrato;

b) Transferéncia de posse ou propriedade dos bens segurados;

c) Alteragdes no uso e guarda dos bens segurados, assim como quaisquer modificagdes que venham a ser
realizadas e que possam agravar o risco representado pelos bens a Seguradora.

34. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

34.1. Fornecer a sociedade seguradora todas as informagoes necessarias para a anadlise e aceitagao do
risco, previamente por ela estabelecidas, incluindo dados cadastrais. No ato do pagamento de sinistro ou de
devolugao de prémio devera ser apresentada copia dos documentos que comprovem os dados informados
no subitem anterior.

34.2. Constituem, também, obrigagdes do Estipulante:

a) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados, alteragcdes na natureza
do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam no futuro resultar em sinistro, de acordo com o
definido contratualmente

b) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagoes relativas ao contrato de seguro

c¢) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de sua
responsabilidade

d) Repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente

e) Repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apélice, quando for diretamente
responsavel pela sua administragao

f) Discriminar a razdo social ou o nome fantasia da Seguradora responsavel pelo risco nos documentos e
comunicacoes referentes ao seguro, emitidos para o Segurado

g) Comunicar de imediato a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro
referente ao grupo que representa assim que deles tiver conhecimento, quando isto estiver sob sua
responsabilidade

h) Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagao de sinistros

i) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro
contratado

j) Fornecer a SUSEP quaisquer informagoes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido

k) Informar a razado social ou o nome fantasia da Seguradora, bem como o seu percentual de participagado
no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de promogao ou propaganda do seguro, em carater
tipografico maior ou igual ao do Estipulante

I) Nos seguros contributarios, o nao-repasse dos prémios a Seguradora nos prazos contratualmente
estabelecidos podera acarretar a suspensao ou o cancelamento da cobertura, a critério da Seguradora, e
sujeita o Estipulante as cominagoes legais
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m) E expressamente vedado ao Estipulante, nos seguros contributarios:

i. Cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro além dos especificados pela Seguradora

ii. Rescindir o contrato ou efetuar qualquer alteragéo na apélice que implique em énus aos Segurados, sem
anuéncia prévia e expressa de pelo menos % (trés quartos) do grupo segurado
iii. Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem respeitar a
fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que sera contratado e
iv. Vincular a contratagdao de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratagao sirva de garantia direta a tais produtos.

34.3. A Seguradora devera informar ao Segurado a situagdo de adimpléncia do Estipulante ou Sub-
Estipulante, sempre que solicitado.

34.4. Qualquer modificagdo ocorrida na apoélice vigente que implicar 6nus ou dever para os Segurados
dependera da anuéncia prévia e expressa de, no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

35. AGRAVAMENTO DO RISCO

35.1. O Segurado esta obrigado a comunicar imediatamente, a Seguradora, qualquer incidente ou fato que possa
agravar o risco coberto do bem segurado.

35.2. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagdo do
risco pelo segurado, podera, mediante comunicagao formal:

a) Cancelar o seguro;

b) Restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes ou

c¢) Cobrar a diferenga de prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

35.3. O cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo ao Segurado, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

35.4. Na hipétese de continuidade do seguro, a Seguradora podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

35.5. Se o0 Segurado, intencionalmente, contribuir ou concorrer para o agravamento ou aumento do risco, ou se,
ainda, omitir ou silenciar de ma-fé sobre a ocorréncia da agravante, perdera automaticamente o direito a
indenizacdo pactuada, tera o Contrato de Seguro rescindido e cancelada a respectiva Apolice de pleno direito,
independente de qualquer notificagdo ou observancia de prazo, perdendo ainda o prémio pago a Seguradora e
devendo quitar as parcelas vincendas, se houver.

36. LEGISLAGAO APLICAVEL

O presente Contrato de Seguro rege-se pelo Cddigo Civil Brasileiro, pelas leis securitarias e pelas normas
especificas de cada seguro.

CONDIGOES ESPECIAIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES DAS CONDICOES ESPECIAIS

1.1. As Condigbes Especiais abaixo transcritas aplicam-se cada qual & sua respectiva cobertura, sendo as
coberturas contratadas pelo Segurado somente aquelas que estiverem devidamente mencionadas e
identificadas na proposta, na especificagdo da apdlice ou respectivos Endossos. Para os devidos fins e
efeitos, serdo consideradas somente as condigbes correspondentes a estas coberturas, desprezando-se quaisquer
outras.

1.2. O Seguro é caracterizado pela conjuncdo de varias coberturas, sendo obrigatéria a cobertura basica de
Incéndio, Queda de Aeronaves, Explosao, Implosédo Acidental, Fumaga, Queda de Aeronaves e Desentulho e, no
minimo, mais uma das Coberturas Adicionais, disponibilizadas para contratacdo mediante pagamento de prémio
adicional.

1.3. Ratificam-se os demais itens das Condi¢des Gerais que ndo tenham sido modificados em decorréncia de
contratacdo de qualquer das coberturas abaixo transcritas.

COBERTURA BASICA OBRIGATORIA
2. INCENDIO (INCLUSIVE DECORRENTES DE TUMULTOS, GREVES E LOCKOUT), QUEDA DE RAIO,
EXPLOSAO, IMPLOSAO ACIDENTAL, FUMAGA, QUEDA DE AERONAVES E DESENTULHO
2.1.Riscos Cobertos
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A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados aos bens compreendidos no seguro,
diretamente resultantes de:

a) Incéndio (inclusive os decorrentes de tumulto, greve e lockout, para os quais ndo haja necessidade de
intervencdo das Forcas Armadas para a sua repressao), onde quer que se tenha originado, desde que caracterizado
por caso fortuito ou forga maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia independa da vontade do Segurado;

b) Queda de raio, ocorrida dentro da area do terreno ou edificagdo onde estiverem localizados os bens segurados e
que deixe vestigio de sua ocorréncia;

¢) Explosao de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, cuja ocorréncia independa da vontade do Segurado;
d) Implos&o acidental de tanques e recipientes, desde que caracterizado por caso fortuito ou for¢a maior, imprevisto
ou inevitavel, cuja ocorréncia independa da vontade do Segurado;

e) Fumaca proveniente de incéndio ocorrido no local segurado, e aquela que provenha de desarranjo imprevisivel,
repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer aparelho que seja parte integrante da instalagdo de
calefacdo, aquecimento ou da cozinha do imovel segurado e somente quando tal aparelho se encontrar conectado a
uma chaminé por um cano condutor de fumaga, excluida desse entendimento a fumaga proveniente de
problemas técnicos em quaisquer equipamentos;

f) Fumaca proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével segurado;

g) Queda de aeronaves, desde que pertencentes e conduzidas por terceiros, ou qualquer outro engenho aéreo ou
espacial, tais como baldo, drone ou satélite, tripulados ou ndo, bem como quaisquer partes integrantes destes ou
por estes transportadas;

h) Desentulho, desde que as despesas sejam decorrentes dos riscos cobertos, descritos nas alineas acima. Tais
despesas de desentulho abrangem a remogdo do entulho, incluindo a demolicdo do edificio, o carregamento, o
transporte e o descarregamento em local adequado. Esta remogdo poderd ser representada por bombeamento,
escavagoes, desmontagens, desmantelamentos, raspagem, escoramento e até a simples limpeza.

h.1) Por entulho entende-se a acumulagao de escombros resultantes de partes danificadas dos bens segurados, ou
de material estranho a estes, como, por exemplo, aluvides de terra, rocha, lama, agua, arvores, plantas e outros
detritos.

h.2) Estdo também amparadas as despesas decorrentes do servigo de implosédo programada do edificio atingido por
sinistro coberto pela apdlice, desde que tenha sido condenado pela Defesa Civil.

2.1.1. Consideram-se igualmente cobertos pelo presente seguro, até o limite maximo de garantia:

a) despesas de salvamento, quando necessarias em consequéncia de um dos riscos cobertos, comprovadamente
efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de um sinistro;

b) danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro,
minorar 0 dano ou salvar a coisa.

2.2.Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais do Seguro, esta
cobertura nao indenizara:

a) Incéndio decorrente de fermentagao prépria, aquecimento ou combustao espontanea;

b) Incéndio ou explosao resultante da queima de qualquer vegetagdo, quer a queima tenha sido fortuita,
quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

c) Perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais de
tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

d) Simples queima de objetos (sem chamas), por ndo caracterizar a ocorréncia de incéndio;

e) Incéndio ou explosao decorrente de lockout motivado pelo Segurado;

f) Incéndio ou explosdo decorrente de tumultos, greves e lockout, quando para o combate desses eventos
tenha sido necessaria a intervengao das Forgas Armadas;

g) Danos causados as mercadorias ou matérias-primas, enquanto estiverem sendo submetidas a quaisquer
processos industriais de secagem, cozimento, aquecimento e similares, salvo convengao em contrario;

h) Danos sofridos pelas aeronaves causadoras do sinistro;

i) Danos a veiculos de terceiros sob guarda e responsabilidade do Segurado;

j) Queda de aeronaves pertencentes ao proprio segurado, seus socios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como conduzidas por essas pessoas;

k) Danos elétricos, inclusive os decorrentes de queda de raio;
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I) Danos a fundagoes e alicerces.
2.3.Ratificacao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

COBERTURAS ADICIONAIS

As coberturas adicionais sdo opcionais, salvo disposi¢ao contraria, podendo ser contratadas em conjunto
com a cobertura basica e nao isoladamente.

3. ALAGAMENTO / INUNDAGAO

3.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao por danos materiais que o Segurado vier a sofrer em consequéncia de:
a) Alagamento no local segurado proveniente de aguaceiros, tromba d’agua ou chuva, seja ou ndo consequente da
obstrucéo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadores e similares;

b) Ruptura ou transbordamento de reservatérios, adutoras, encanamentos e canalizagbes, desde que né&o
pertencam ao préprio imdvel ocupado pelo estabelecimento objeto do seguro, nem ao edificio do qual faga parte
integrante;

c¢) Enchente;

d) Transbordamento de rios ou canais, navegaveis ou nao, que atinjam o estabelecimento segurado e seus
pertences.

3.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais, consideram-se também
excluidos:

a) Danos por agua de chuva ou neve, quando penetrando diretamente no interior do edificio, através de
portas, janelas, vitrinas, claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

b) Danos por agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos por descuido;

c¢) Danos por agua de mar (maremoto, ressaca, maresia e eventos similares);

d) Danos por agua ou outra substancia liquida qualquer, proveniente de chuveiro automatico (sprinklers) do
imoével segurado ou do edificio do qual seja o imével parte integrante;

e) Infiltracdo de agua ou outra substancia liquida através de pisos, paredes e tetos, salvo quando
consequente de riscos cobertos;

f) Danos aos veiculos proprios ou de terceiros;

g) Danos as mercadorias, matérias-primas e bens existentes ao ar livre;

h) Desmoronamento, total ou parcial, do estabelecimento segurado, salvo se resultante de risco coberto;
Incéndio, explosao, implosao, vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo.

3.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais do Seguro.

3.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

4. ANUNCIOS LUMINOSOS

4.1.Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo por danos materiais em consequéncia de eventos acidentais de causa
externa que atinjam anuncios luminosos, incluindo as respectivas estruturas e bases, colocados na fachada ou que
sejam parte integrante do Estabelecimento Segurado.

41.1. Fica ajustado que:

a) Esta cobertura sera considerada ineficaz, exonerando a Seguradora de qualquer responsabilidade ou
obrigacao dela resultante, se por ocasiao de eventual sinistro:

i. O Segurado nao apresentar o alvara de autorizagdo para veiculagao de comunicagao visual e o Cadastro
de Anuncio (CADAN), expedidos por drgao publico competente, quando tais instrumentos forem exigidos
por disposigao legal; ou
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ii. For apurado pela Seguradora que o alvara de autorizagdo se encontra vencido, ou que os anuncios
apresentam caracteristicas ou dimensoes licenciadas em desacordo com a aprovagao expedida pelo drgao
publico competente.

b) A expressdo “anuncios luminosos” abrange painéis de propaganda, backlight, frontlight, totens, fachadas,
outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros, simples ou luminosos.

4.2.Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais, consideram-se também
excluidos:

a) Operacoes de reparo, ajustamento, servigos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

b) Danos causados por sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura
e/ou suporte do antincio luminoso;

c¢) Curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores,
motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos; e qualquer efeito ou
fendmeno de natureza elétrica, que venha a atingir os anuncios luminosos;

d) Queda, arranhadura ou quebra nao decorrente de causa externa;

e) Desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioracdo ou incrustacdao por fervura de
maquinas, instalagbes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioragao gradativa
de qualquer parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem,
escamagoes, incrustagoes, cavitagao e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

f) Infiltragao paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua.

4.3.Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais do Seguro.

4.4, Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

5. BAGAGENS DE FUNCIONARIOS A SERVIGO DA EMPRESA

5.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados a bagagens de uso pessoal do
funcionario do Segurado durante o periodo de viagem a servigo deste, desde que em territdrio brasileiro, e
consequentes diretamente de acidentes em veiculos terrestres ou aéreos, incéndio, roubo ou subtracdo mediante
arrombamento, comprovados através de comunicagao as autoridades competentes.

5.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais deste seguro, estardo
excluidas desta cobertura adicional as perdas e danos direta ou indiretamente causados a:

a) Quaisquer objetos transportados para fins comerciais ou que representem valores negociaveis;

b) Quebra em porcelana, cristais e objetos frageis, salvo se em consequéncia de acidente direto com o meio
de transporte;

c) Bens e/ou valores de propriedade do Segurado ou de terceiros;

d) Vicio préprio, derrame ou vazamento de liquidos, roeduras, danos causados por tragas ou outros insetos
e mofo;

e) Danos sofridos pelas malas em consequéncia do uso, tais como arranhaduras, esfolamento, quebra de
alca e outros semelhantes.

5.3.Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

6. BENS DO SEGURADO EM LOCAIS NAO ESPECIFICADOS DE TERCEIROS (AMPLA)

6.1.Riscos Cobertos

A Seguradora estendera a Cobertura Basica de Incéndio, Queda de Aeronaves, Explosédo, Implosdo Acidental,
Fumaca, Queda de Aeronaves e Desentulho e a Cobertura Adicional de Vendaval, respeitados os Limites Maximos
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de Indenizagdo estabelecidos na apodlice para cada uma delas, a quaisquer mercadorias e/ou bens méveis
pertencentes ao Segurado e inerentes a sua atividade, que se encontrem em locais de terceiros ndo especificados
na apolice.

6.1.1. A extensdo a cobertura de Vendaval so tera efeito se expressamente contratada essa cobertura adicional.
6.1.2. Em caso de sinistro, € necessaria a comprovagao de que o0s bens sdo de propriedade do Segurado ou estdo
sob o controle deste.

6.2. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na apélice,
definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais deste Seguro.

6.3. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura,
bem como os termos e exclusoes das coberturas Basica de Incéndio e Adicional de Vendaval.

7. BENS DO SEGURADO EM LOCAIS NAO ESPECIFICADOS DE TERCEIROS (RESTRITA)

7.1. Riscos Cobertos

A Seguradora estendera a Cobertura Bésica de Incéndio, Queda de Aeronaves, Exploséo, Imploséo Acidental,
Fumaca, Queda de Aeronaves e Desentulho, respeitado o Limite Maximo de Indenizagéo estabelecido na apdlice
para esse fim, a quaisquer mercadorias e/ou bens mdveis, pertencentes ao Segurado e inerentes a sua atividade,
que se encontrem em locais de terceiros nao especificados na apdlice.

7.1.1. Em caso de sinistro, € necessaria a comprovagéo de que os bens sdo de propriedade do Segurado ou estao
sob o controle deste.

7.2. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatéria do Segurado no montante especificado na apélice,
conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais deste Seguro.

7.3. Ratificagado

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura,
bem como os termos e exclusdes da cobertura Basica de Incéndio.

8. CARGA, DESCARGA, ICAMENTO E DESCIDA

8.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados exclusivamente as mercadorias do
Segurado ou sob controle deste, decorrentes de operagdes de carga, descarga, igamento ou descida, desde que o
transporte seja efetuado por equipamentos devidamente dimensionados para as referidas operagdes, sendo estas
realizadas no interior do local segurado.

8.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais, consideram-se também
excluidos:

a) Movimentagao rotineira de mercadorias no interior do estabelecimento segurado que ndo dependa de
operagao de transporte, tendo como consequéncia impacto externo, queda, balango, colisdo, virada ou
quaisquer outros eventos semelhantes;

b) Operagoes realizadas por maquinas especiais como guindastes méveis, guindastes torres e wagon drills;
c) Utilizagcao de meios e procedimentos inadequados para a realizagao das operagoes;

d) Vazamento comum, perda natural de peso ou de volume dos bens cobertos;

e) Bens embalados, incluindo os acondicionados em containers, ou preparados de forma imprépria ou
inadequada para transporte;

f) Transladagdo dos bens cobertos por helicopteros, entre areas de operagdes ou locais de guarda;

g) Danos por sobrecarga, ou seja, operagées cujo peso dos bens exceda a capacidade normal do
equipamento a ser utilizado na operagao.

8.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apédlice, definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais do Seguro.

8.4. Ratificacao
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Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

9. COBERTURA SIMULTANEA TEMPORARIA

9.1. Riscos Cobertos

Exclusivamente para alteragdo do endereco de risco, sendo aceito o endosso de alteragdo pela Seguradora,
conforme Clausula 12 - ACEITACAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE SEGURO E ALTERACAO DO RISCO,
havera a extensdo das coberturas contratadas e previstas na Apélice ao novo enderego, sem prejuizo do antigo,
durante o periodo de transferéncia de seu patriménio para o novo local, observado o prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, ndo podendo ultrapassar a vigéncia da apoélice e respeitados os Limites Maximos de Indenizagédo de
cada cobertura.

9.1.1. A Seguradora podera, a seu critério, vistoriar o novo local e, caso necessario, providenciar as alteragdes na
apolice para adequa-la a nova realidade.

9.2. Para a extensao da cobertura o Segurado devera:

a) Comunicar a Seguradora, com antecedéncia minima obrigatéria de 10 dias, o enderego do novo local e a
data prevista para inicio e término da mudanca;

b) Manter preservada a seguranga de ambos os locais.

9.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigées Gerais deste seguro, esta
cobertura nao indenizara os danos direta ou indiretamente causados aos bens do Segurado durante o
transporte até o novo local, inclusive operagoes de carga, descarga, icamento e descida.

9.4.Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura,
bem como os termos e exclusdes das coberturas contratadas.

10.DANOS A BAGAGENS DE HOSPEDES DENTRO DO HOTEL E SIMILARES

10.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados as bagagens de hospedes do hotel (e
similares) segurado, durante o periodo de sua estada, quando exclusivamente decorrentes de incéndio ocorrido
dentro do estabelecimento especificado na apolice.

10.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais deste seguro,
consideram-se também excluidos:

a) Quaisquer objetos transportados para fins comerciais ou que representem valores negociaveis;

b) Quebra em porcelana, cristais e objetos frageis;

¢) Vicio préprio, derrame ou vazamento de liquidos, roeduras, danos causados por tragas ou outros insetos
e mofo;

d) Danos sofridos pelas malas em consequéncia do uso, tais como arranhaduras, esfolamento, quebra de
alca e outros semelhantes.

10.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

11. DANOS A BENS DE CLIENTES EM GUARDA-VOLUMES

11.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados aos bens pessoais dos clientes,
depositados em guarda-volumes apropriados, supervisionados e controlados pelo Segurado, durante a permanéncia
deles no estabelecimento segurado, quando diretamente decorrentes de:

a) Queda;

b) Incéndio;
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c¢) Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento, comprovado por meio de comunicagdo as autoridades
competentes.

11.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais deste seguro, estardo
excluidas desta cobertura adicional as perdas ou danos direta ou indiretamente causados a:

a) Papéis de crédito, obrigagdes em geral, titulos, dinheiro (em qualquer de suas formas), cheques ou
documentos de qualquer espécie que representem valores;

b) Custos para recomposi¢ao de documentos

c¢) Bens toxicos, pereciveis, fermentaveis, inflamaveis, explosivos ou ilegais.

d) Vicio préprio, derrame ou vazamento de liquidos, roeduras, danos causados por tragas ou outros insetos
e mofo;

e) Danos aos bens em consequéncia do uso ou idade;

f) Bens que estiverem em poder dos clientes no momento do evento.

11.3. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdoes Gerais do Seguro.

11.4. Ratificagado

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

12. DANOS A INSTRUMENTOS MUSICAIS

12.1. Riscos cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados aos instrumentos musicais do Segurado,
desde que decorrentes de queda acidental dentro do local segurado.

12.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada. - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais deste seguro,
consideram-se igualmente excluidos:

a) Danos causados aos instrumentos musicais do segurado quando forem mercadorias destinadas a venda,
revenda ou aluguel;

b) Utilizagao inadequada dos instrumentos segurados;

c) Danos ocasionados por curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos
instrumentos musicais ou demais acessorios elétricos;

d) Danos aos instrumentos musicais decorrentes de queda em agua.

12.3. Participacao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
apolice, conforme definida na Clausula 18 das Condig6es Gerais do Seguro.

12.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

13. DANOS A INSTRUMENTOS MUSICAIS FORA DO LOCAL SEGURADO

13.1. Riscos cobertos

A presente cobertura garante a indenizag&o por danos materiais causados aos instrumentos musicais do Segurado,
desde que decorrente de queda acidental fora do local segurado.

13.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, consideram-se igualmente excluidos:
a) Danos causados aos instrumentos musicais do segurado quando forem mercadorias destinadas a venda,
revenda ou aluguel;

b) Utilizagao inadequada dos instrumentos segurados;

c) Danos ocasionados por curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos
instrumentos musicais ou demais acessorios elétricos;

d) Danos aos instrumentos musicais decorrentes de queda em agua.
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13.3. Participacao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
apolice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais do Seguro.

13.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

14. DANOS AS MERCADORIAS EM TRANSITO

14.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados exclusivamente as mercadorias do
Segurado, desde que inerentes ao seu ramo de atividade, quando transportadas em veiculos de propriedade ou sob
o controle do Segurado e/ou em decorréncia de acidentes envolvendo esses veiculos.

14.1.1. Para efeito desta cobertura, consideram-se como risco coberto os danos materiais causados as
mercadorias em decorréncia de quebras ou avarias ocasionadas por coliséo, capotagem, tombamento, incéndio ou
exploséo do veiculo transportador (pertencente ao proprio Segurado).

14.2. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposi¢cdes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se motocicletas e similares, tratores de roda,
tratores de esteira, tratores mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execugao de
trabalho agricola, de terraplanagem, de construgao ou de pavimentacao.

14.3. Obrigagoes do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condi¢coes Gerais e/ou por legislagao especifica,
qualquer que seja o Limite Maximo de Indenizagdo, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a
indenizagao, a manter um sistema regular de controle/ordem de servigo para comprovagao das entregas, o
qual servira para identificagao das mercadorias seguradas. O destino das mercadorias devera ser justificado
por meio de documentos fidedignos.

14.4. Exclusoes e bens nao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condi¢oes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos ao veiculo transportador;

b) Deterioragao natural das mercadorias;

c)Infestagoes de pragas em plantas e flores;

d) Danos ou defeitos nas mercadorias provenientes de ma conduta na prestacao de servigos;

e) Danos no manuseio, carga ou descarga;

f) Roubo ou Subtracdo mediante arrombamento cometido durante o transporte, inclusive quando o
automovel utilizado para o transporte da mercadoria estiver estacionado ou parado em qualquer local;
g)Danos por insuficiéncia ou inadequagao de embalagem ou preparagao improépria da mercadoria segurada.
14.5. Participacao Obrigatdria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

14.6. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

15.DANOS A MERCADORIAS EXPOSTAS

15.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacéo por danos materiais causados as mercadorias do Segurado e inerentes
ao seu ramo de atividade, quando danificadas em decorréncia de eventos acidentais de causa externa resultantes
da quebra de vidro de balcdes, prateleiras ou vitrines devidamente instaladas no estabelecimento segurado.

15.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, consideram-se igualmente excluidos:
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a) Mercadorias danificadas pela simples queda, ou por qualquer outro motivo que ndo seja a quebra de
vidro do balcao, prateleiras ou vitrines onde esteja exposta;

b) Danos ou perdas decorrentes de defeitos de fabricagao dos vidros de balcoes, prateleiras ou vitrines;

c) Defeitos de fabricagao dos vidros de balcoes, prateleiras ou vitrines;

d) Erro de Instalagao e Montagem dos balcdes, prateleiras ou vitrines;

e) Danos elou perdas por sobrecarga do local de exposi¢do das mercadorias, entendendo-se como tal as
situagoes que superem as especificagbes fixadas em projeto para operagao dos vidros elou instalagoes
seguradas.

15.2.1. Exceto quando houver expressa anuéncia da Seguradora para sua manutengao, esta cobertura
ficara automaticamente suspensa durante a execugao de obras de reparo, pintura, remogao ou recolocagao
de vidros de balcoes, prateleiras ou vitrines segurados, ou reconstrugao dos locais onde se encontrarem,
inclusive durante a operagao preparatoria dessas obras, tais como colocacao de andaimes, tapumes e
outros.

15.3. Participacao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

15.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

16.DANOS CAUSADOS POR PROBLEMAS HIDRAULICOS

16.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao por danos materiais causados aos bens segurados, quando danificados
pelo vazamento de tubulagdes, oriundo de rompimento acidental de:

a) Tubulagdes internas ou suas pegas;

b) Encanamentos das instalagdes fixas da rede interna de distribuicdo de agua ou esgoto;

c) Sistema interno de tratamento de agua e sua reutilizagéo;

d) Reservatério de dgua exclusivo para o imével segurado; e

e) Danos causados a estrutura do imével ou seu conteudo, em virtude de vazamento oriundo de tubulagdes ou
encanamentos do imoével do andar imediatamente superior.

16.1.1. Estaréo garantidos os reparos ao sistema hidraulico danificado pelos eventos cobertos, os danos causados
ao conteudo do imével segurado pelo derrame da agua, bem como os materiais necessarios aos reparos do ponto
onde se originou a ruptura.

16.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Ruptura dos canos de fornecimento de agua de propriedade da empresa fornecedora do

servigo de agua, esgoto e gas;

b) Vazamento sem a ruptura do encanamento;

c) Desgaste natural pelo uso, deterioragao gradativa, erosdo, oxidagao, incrustagao, ferrugem,

umidade e corrosao;

d) Danos causados poragua ou substancia liquida proveniente de chuveiros automaticos
(sprinklers);

e) Danos causados por agua ou esgoto oriundo de imével de terceiros ou de areas comuns de
condominios;

f) Danos elétricos causados pelo vazamento de agua e/ou esgoto;

g) Danos provenientes de operagdes de reparos, ajustamentos, servigos em geral de
manutengao, causados por profissionais contratados para sua execugao;

h) O valor intrinseco do liquido perdido no vazamento;

i) Danos por impacto de veiculos;

j) Danos decorrentes de vazamento de esgotos e tubulagdes publicas, externas ao local de

risco;

k) Danos causados por alagamento, inundagdo, enchente, destelhamento, chuva, granizo e

vendaval.
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16.3. Participacao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

16.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

17.DANOS ELETRICOS

17.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais diretamente causados a quaisquer maquinas,
aparelhos elétricos, equipamentos ou instalagles eletronicas ou elétricas de qualquer tipo, devido a variagdes
anormais de tensé&o, curto-circuito, arco-voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas,
ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica que seja acidentalmente desencadeado, inclusive queda de
raio.

17.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara danos:
a) Por sobrecarga, entendendo-se como tal as situagées que superem as especificagdes fixadas para
operagao das maquinas, equipamentos ou instalagées seguradas;

b) Por manutencao inadequada, entendendo-se como tal aquela que nao atenda as recomendag¢ées minimas
especificadas pelo fabricante;

c) Por deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de fabricagao de material, erro de projeto, erro de
instalagao, montagem ou teste e negligéncia;

d) Por desligamento intencional de dispositivos de seguran¢a ou de controles automaticos, tais como
estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

e) Por quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia desta cobertura e que ja eram
do conhecimento do Segurado ou de seus prepostos, independentemente de serem ou ndo do
conhecimento da Seguradora;

f) A fusiveis, disjuntores, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer tipo, tubos catddicos de
equipamentos eletrénicos, valvulas e condutores elétricos ou quaisquer outros componentes que, por sua
natureza, necessitem de trocas periédicas, mesmo que tenha ocorrido o evento Dano Elétrico;

g) A lampadas e/ou ampolas de aparelhos de raios-x e de radioterapia, mesmo que tenha ocorrido o evento
Dano Elétrico;

h) A rolamentos, engrenagens, buchas, eixos ou outros componentes dos aparelhos e/ou equipamentos
nao suscetiveis a danos elétricos, bem como mao de obra aplicada na reparagdao dos referidos
componentes, mesmo que tenha ocorrido o evento Dano Elétrico;

i) Por desgaste pelo uso, deterioragao gradativa, erosao, corrosao, oxidacao, incrustagao e fadiga;

j) Elétricos decorrentes de falhas mecanicas;

k)Em consequéncia de curtos-circuitos causados por alagamento, inundagao, ressaca ou maremoto ou pela
infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua, ou qualquer outra substancia liquida.
17.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apodlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

17.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

18.DANOS NA FABRICAGCAO

18.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos causados por impacto externo acidental, de origem subita e
imprevista, tais como quedas, balancos, colisdes, viradas ou quaisquer outros efeitos semelhantes, quando
ocorridos no estabelecimento segurado e atingirem exclusivamente:

a) Produtos manufaturados ou montados pelo Segurado, enquanto estiverem sendo manuseados ou montados no
estabelecimento segurado, ou enquanto estiverem aguardando despacho desse local;
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b) Produtos inerentes aos negocios do Segurado ou de propriedade de terceiros, mas pelos quais 0 Segurado seja
responsavel enquanto estiverem sendo reparados, inspecionados ou ajustados no estabelecimento segurado, e
enquanto estiverem aguardando despacho desse local;

¢) Maquinas e equipamentos utilizados nos negocios do Segurado e situados no local do risco, com excegao de
guindastes e outros equipamentos para igamento, inclusive talhas, bem como de locomotivas, caminhdes,
trolleys e quaisquer outros veiculos.

18.2. Riscos excluidos e bens ndao compreendidos no seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Transporte e/ou transladagdao dos bens segurados para fora do local do risco; ou por guindastes e
quaisquer outros equipamentos utilizados em igamento;

b) Operagoes de carga e descarga nos locais segurados;

c) Arranhdes em superficies polidas ou pintadas.

18.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

19.DERRAME DE CHUVEIROS AUTOMATICOS - SPRINKLERS

19.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais causados aos bens segurados, decorrentes de
infiltracdo ou derrame acidental de agua ou outra substéncia liquida contida nas instalagbes de chuveiros
automaticos (sprinklers), em seus encanamentos, valvulas, acessorios, tanques, bombas e toda a canalizagédo
desse sistema particular de protegéo contra incéndio.

19.2. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Infiltragao ou derrame decorrente de qualquer causa nao acidental;

b) Desmoronamento ou destruicao de tanques, suas partes componentes ou seus suportes;

c) Infiltracdo ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces, ou tubulagées e iluminagao, que nao
provenham de instalagées de chuveiros automaticos (sprinklers);

d) Inundagdo, alagamento, enchente, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de
desaguadouros, ou pela afluéncia de marés ou de agua de qualquer outra fonte que nao seja das instalagoes
de chuveiros automaticos (sprinklers);

e) Incéndio, raio, vendaval, furacdo, ciclone, tornado, terremoto ou tremores de terra, explosao ou ruptura
de caldeiras a vapor ou de volantes, descargas de dinamite ou de outros explosivos, nem por perdas ou
danos causados direta ou indiretamente por aeronaves e seus equipamentos (quer se encontrem em terra
ou no ar) que nao se encontrem formando parte do contetido dos edificios descritos nesta Apdlice, nem por
objetos que caiam ou se desprendam de tais aeronaves;

f) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, e Apropriag¢ao indébita
verificados durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos eventos cobertos;

g) Desmoronamento parcial ou total do edificio segurado, salvo quando resultante dos eventos cobertos;

h) Se as instalagbes de chuveiros automaticos (sprinklers), ndo tiverem sido executadas ou aprovadas por
empresa especializada em instalagoes de chuveiros automaticos (sprinklers).

19.3. Agravacgao do Risco

Ficam suspensas as garantias do presente seguro nos seguintes casos:

a) Enquanto as instalagoes de chuveiros automaticos (sprinklers) nao tiverem sido aprovadas por empresa
especializada;

b) Se tais instalagoes tiverem sofrido reparagao, conserto, alteragao, ampliagao ou paralisagao decorrente
ou ndo de ampliagdo ou modificagdo na estrutura dos edificios onde estejam localizadas, salvo se tal
reparagao, conserto, alteragdao, ampliagao ou paralisagao tenha sido efetuada por firma reconhecidamente
especializada em instalagao de chuveiros automaticos (sprinklers);

¢) Quando o edificio ou edificios descritos se encontrarem vazios ou desocupados durante um periodo
superior a 10 (dez) dias.

19.4. Participagdo Obrigatoria do Segurado
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Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdoes Gerais do Seguro.

19.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais deste seguro que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

20.DERRAME DE MATERIAL EM ESTADO DE FUSAO

20.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais causados acidentalmente por extravasamento ou
derrame de materiais em estado de fusdo, de seus normais vasos contenedores ou calhas de corrimento, incluindo
0 proprio material, ainda que nao ocorra incéndio.

20.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, a presente garantia ndo cobre os
vasos contenedores, seus acessorios ou componentes que deram origem ao acidente.

20.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

21.DESMORONAMENTO

21.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados aos bens cobertos, quando
decorrentes de desmoronamento total ou parcial do imdvel segurado, em consequéncia de qualquer evento, com
excegao aos riscos excluidos.

21.1.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por “desmoronamento parcial” o desabamento de parede ou de
quaisquer elementos estruturais, tais como colunas, vigas ou lajes.

21.1.2. Ao contrario do que consta na Clausula 8 — Riscos Excluidos, esta cobertura garante a indenizacdo por
desmoronamento total ou parcial do imovel devido a tremor de terra, terremoto ou maremoto.

21.1.3. Consideram-se também cobertas as despesas incorridas pelo segurado e necessarias com a reconstrugéo
ou reparagdo do imovel segurado, quando, em consequéncia de evento amparado por esta cobertura, seja
decretada a sua condenagdo por autoridade competente, ou, ainda, quando o risco de desmoronamento for
iminente.

21.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, consideram-se também excluidos da
presente cobertura:

a) Simples desabamento de revestimento, marquises, beirais, acabamentos, forros, efeitos arquitetonicos,
muros de qualquer tipo, telhas e similares;

b) Danos provocados por defeito de construcao, vicio intrinseco ou erro de projeto e que ja eram de
conhecimento do Segurado ou seus prepostos, e nao comunicados a Seguradora;

c) Danos decorrentes de desgaste, fadiga de material, falta de manutencao do imdvel segurado, tais como
trinca e rachadura em parede, laje, estuque e forro;

d) Danos a muros e paredes de divisa do imovel segurado, quando constatados pela Seguradora que estes
foram construidos sem colunas, vigas ou cintas de amarragao ou, ainda, em desobediéncia as normas
técnicas vigentes a época de sua construgao;

e) Colisao de veiculos ou queda de aeronaves;

f) Danos causados as fundagoes e aos alicerces;

g) Desmoronamento decorrente de reformas, construgao ou reconstrugao.

21.3. Agravacao do Risco

21.3.1. O Segurado se obriga, a partir da data da notificagdao, sob pena de perder o direito a qualquer
indenizagdo, a promover a imediata retirada dos bens cobertos por esta Apélice caso tenha havido
notificagao de autoridade competente de que o imével esta em perigo iminente de desmoronamento;

21.3.2. O Segurado fica desobrigado da retirada dos bens cobertos, como estabelecido no paragrafo
anterior, nos casos em que a autoridade competente tenha determinado a impossibilidade de seu ingresso
no prédio, edificio ou residéncia existente no local segurado.
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21.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

21.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

22.DESPESAS EXTRAORDINARIAS PARA ENTREGA DE MERCADORIAS VENDIDAS

22.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelas despesas extraordinarias que o Segurado tiver que efetuar em
consequéncia de acidentes decorrentes de qualquer causa, com excegao aos riscos excluidos, para garantir a
entrega de mercadorias ja faturadas e vendidas a terceiros.

22.1.1. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, a Seguradora indenizara somente a parte nao atendida pela outra cobertura.
22.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condi¢oes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Erros na preparagao e/ou acondicionamento das mercadorias;

b) Danos materiais, corporais e morais;

c) Mercadorias nao entregues por fornecedores ou entregues indevidamente.

d) Mercadorias em transito;

e) Atos ilicitos do Segurado, beneficiarios, e/ou de seus representantes ou prepostos;

f) Atraso, mesmo que este atraso seja causado por risco coberto.

g) Culpa, insolvéncia ou inadimplemento financeiro do Segurado ou seus empregados.

22.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais deste Seguro.

22.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

23.DESPESAS POR DANOS NA PREPARAGAO DE EVENTOS (exclusivo para Floriculturas)

23.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante o reembolso das despesas extraordinarias que, em consequéncia de acidente subito e
imprevisto, o Segurado tiver que efetuar para garantir a realizacdo e/ou preparagao do evento previsto em contrato
de prestacao de servigos com terceiros.

23.1.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por acidente o acontecimento imprevisto e involuntario, ndo
caracterizado por negligéncia, imprudéncia ou impericia do Segurado, do qual resulte um dano que impega ou
dificulte a realizagao da decoragao do evento, contratada junto ao terceiro (pessoa fisica ou juridica que contratou o
evento de decoragao com o Segurado).

23.1.2. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, a Seguradora indenizara somente a parte nao atendida pela outra cobertura.
23.2. Riscos Excluidos e Bens ndo Compreendidos ] i
Além das exclusoes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Erros na preparagao, acondicionamento ou aplicagdo de arranjos florais, plantas ornamentais, suportes e
materiais de trabalho;

b) Os danos materiais, corporais ou morais resultantes do acidente;

c) Doenga dos empregados do Segurado;

d) Mercadorias nao entregues por fornecedores ou entregues indevidamente.

23.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

23.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.
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24.DETERIORAGAO DE FLORES, ARRANJOS FLORAIS E/OU PLANTAS POR PARALISAGAO DA CAMARA

FRIA

24.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagédo pelos danos causados exclusivamente as flores, plantas e/ou arranjos

florais, mantidos em ambientes frigorificados existentes na Empresa Segurada, desde que caracterizados como

mercadorias inerentes a sua atividade, em consequéncia de acidentes decorrentes de:

a) Ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragdo, ndo entendido como

acidente o desligamento intencional de dispositivos de seguranga e prote¢do, ou de controles automaticos, tais

como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) Vazamento, descarga ou evaporagao de substancias contidas no sistema de refrigeracao;

c) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ocorrido nas instalagées da empresa fornecedora

ou da concessionaria de servigo, desde que:

i. Perdure por 24 (vinte e quatro) horas consecutivas;

ii. Se, decorrente do mesmo acidente, em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, perfaga um
total de falta de suprimento de energia elétrica de 24 (vinte e quatro) horas.

d) Despesas decorrentes de providéncias tomadas para salvamento e protegdo dos bens segurados e peritos para

apuragdes dos prejuizos e comprovagdo de suas causas e consequéncias, limitadas a 10% do Limite Maximo de

Indenizag&o.

24.2. Obrigagoes do Segurado:

A validade desta cobertura fica condicionada a manutengao, conforme especificado nas Normas Técnicas,

das camaras frigorificas, equipamentos indispensaveis ao seu uso em perfeitas condigoes de

funcionamento, devendo ser apresentados a Seguradora, sempre que solicitados, laudos de inspegao e

manutengao.

24.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO

COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Despesas de reposigao de liquido/gas refrigerante;

b) Deterioragao natural das flores e plantas;

c) Infestagdes de pragas em plantas e flores;

d) Perdas e danos causados as mercadorias que estiverem armazenadas de forma inadequada

(superlotagdo da camara, mistura de mercadorias com temperatura e caracteristicas de composigao

diferentes), com temperatura fora do padrao exigido pelos 6rgaos reguladores ou determinada pelo

fabricante do produto estocado, e/ou cadmaras frias sem condig¢des de funcionamento;

e) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente nas instalagées do segurado.

24.4. Participagao Obrigatoéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva

Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

24.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

25.DETERIORAGAO OU CONTAMINAGAO DE MERCADORIAS EM AMBIENTES FRIGORIFICADOS

25.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos causados exclusivamente as mercadorias mantidas em
ambientes frigorificados existentes na Empresa Segurada, desde que caracterizadas como mercadorias inerentes a
sua atividade, em consequéncia de acidentes decorrentes de:

a) Ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragdo, ndo entendido como
acidente o desligamento intencional de dispositivos de seguranca e protecé@o, ou de controles automaticos, tais
como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) Vazamento, descarga ou evaporagéo de substancias contidas no sistema de refrigeragao;

c) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ocorrido nas instalagdes da empresa fornecedora
ou da concessionaria de servigo, desde que:

i. Perdure por 24 (vinte e quatro) horas consecutivas;

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 56 de 141



ii. Se, decorrente do mesmo acidente, em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, perfaga um
total de falta de suprimento de energia elétrica de 24 (vinte e quatro) horas.

d) Despesas decorrentes de providéncias tomadas para salvamento e protegdo dos bens segurados e peritos para

apuragdes dos prejuizos e comprovagdo de suas causas e consequéncias, limitadas a 10% do Limite M&ximo de

Indenizacao.

25.2. Obrigagoes do Segurado:

A validade desta cobertura fica condicionada a manutengao, conforme especificado nas Normas Técnicas,

das camaras frigorificas, equipamentos indispensaveis ao seu uso em perfeitas condigoes de

funcionamento, devendo ser apresentados a Seguradora, sempre que solicitados, laudos de inspegao e

manutengao.

25.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO

COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condi¢oes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Despesas de reposigao de liquido/gas refrigerante;

b) Perdas e danos causados as mercadorias que estiverem armazenadas de forma inadequada

(superlotagdo da camara, mistura de mercadorias com temperatura e caracteristicas de composigao

diferentes), com temperatura fora do padrao exigido pelos 6rgaos reguladores ou determinada pelo

fabricante do produto estocado, e/ou camaras frias sem condig¢oes de funcionamento;

c) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente nas instalagoes do segurado;

d) Mercadorias com data de validade expirada.

25.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva

Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdoes Gerais do Seguro.

25.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

26.DETERIORAGAO OU CONTAMINAGAO DE VACINAS EM AMBIENTES FRIGORIFICADOS

26.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados exclusivamente as vacinas e

medicamentos mantidos em ambientes frigorificados existentes na Empresa Segurada e da sua propriedade, desde

que caracterizados como mercadorias inerentes a atividade do segurado, em consequéncia de acidentes

decorrentes de:

a) Ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragdo, ndo entendido como

acidente o desligamento intencional de dispositivos de seguranga e prote¢do, ou de controles automaticos, tais

como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) Vazamento, descarga ou evaporagéo de substancias contidas no sistema de refrigeracao;

c) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ocorrido nas instalagées da empresa fornecedora

ou da concessionaria de servico, desde que:

i. Perdure por 24 (vinte e quatro) horas consecutivas;

ii. Se, decorrente do mesmo acidente, em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, perfaga um
total de falta de suprimento de energia elétrica de 24 (vinte e quatro) horas.

d) Despesas decorrentes de providéncias tomadas para salvamento e protecdo dos bens segurados e peritos para

apuracdes dos prejuizos e comprovagdo de suas causas e consequéncias, limitadas a 10% do Limite Maximo de

Indenizacao.

26.2. Obrigagoes do Segurado:

A validade desta cobertura fica condicionada a manuteng¢ao, conforme especificado nas Normas Técnicas,
das camaras frigorificas, equipamentos indispensaveis ao seu uso em perfeitas condigoes de
funcionamento, devendo ser apresentados a Seguradora, sempre que solicitados, laudos de inspegdo e
manutengao.

26.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos
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Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Despesas de reposigao de liquido/gas refrigerante;

b) Deterioragao natural ou quebra de vacinas e recipientes dos medicamentos;

c) Perdas e danos causados as mercadorias que estiverem armazenadas de forma inadequada
(superlotagdo da camara, mistura de mercadorias com temperatura e caracteristicas de composigao
diferentes), com temperatura fora do padrao exigido pelos 6rgaos reguladores ou determinada pelo
fabricante do produto estocado, e/ou camaras frias sem condi¢oes de funcionamento;

d) Falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente nas instalagoes do segurado;

e) Vacinas e Medicamentos com data de validade expirada.

26.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

26.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

27.EQUIPAMENTOS ARRENDADOS E/OU CEDIDOS A TERCEIROS

27.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados aos equipamentos maveis,
estacionarios, eletronicos, cinematograficos, fotograficos, de audio e de video de propriedade do Segurado,
enquanto estiverem arrendados e/ou cedidos a terceiros, em decorréncia direta de quaisquer acidentes de causa
externa, com excegao dos riscos excluidos.

27.1.1. As disposicdes desta cobertura se aplicam aos equipamentos enquanto montados, em repouso ou operagéo
nos locais dos arrendatarios/cessionarios, como também durante a transferéncia dos equipamentos méveis para
fora desses locais, através de vias publicas, por qualquer meio de transporte adequado ou por autopropulséo.
27.1.2. Entende-se por equipamentos cinematograficos, fotograficos, de audio e de video as cameras, objetivas,
tripés, dollies, painéis refletores, equipamentos de iluminag&o elétrica ou eletronica, amplificadores, monitores,
instrumentos de teste, fotbmetros, gravadores de audio ou video, microfones e pedestais, cabos e conexdes, filmes
virgens ou expostos, fitas magnéticas virgens ou gravadas e outros materiais e equipamentos de estudio, laboratério
ou reportagem.

27.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

27.2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS das Condigdes Gerais deste
seguro, esta cobertura também nao indenizara:

a) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio proprio, desarranjo mecanico, corrosao,
incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) Operagées de reparo, ajustamento e servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

c) Demoras de qualquer espécie e perda de mercado;

d) Apropriacao ou destruicao por for¢a de regulamento alfandegario;

e) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

f)Sobrecarga, isto é, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operagdo dos equipamentos
segurados;

g) Curto-circuito, sobrecarga, fusdao ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos ou eletronicos;

h) Qualquer operagao de igamento, transporte ou traslado dos equipamentos segurados, permitindo-se
apenas traslado de equipamentos mdveis entre as dependéncias do Segurado;

i)Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
cobertura;

j)Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragao mediante arrombamento, e Apropriagao Indébita;
k) Danos elétricos;

I) Vendaval, ciclone, furacao, tornado, granizo, queda de aeronaves e impacto de veiculos terrestres, fumaga,
fuligem, poeira, umidade e chuva;

m) Traslado dos equipamentos segurados por helicopteros e fora do territorio brasileiro;
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n) Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou empresa prestadora de servigos de
manutengao, perante a Empresa Segurada ou seus prepostos, por for¢a de lei ou de contrato;

o) Desgaste pelo uso, deterioragdo gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive por quaisquer
efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagoes, ferrugem, fuligem, escamacoes, incrustagdées e corrosao,
estando cobertos, entretanto, os acidentes destes consequentes, excluindo-se sempre da cobertura o custo
de reposicao ou reparo da peca afetada que tenha provocado o acidente;

p) Deficiéncia ou interrupgao de servigos ou suprimento de gas, agua, eletricidade e ar condicionado;

q) Utilizagao inadequada, forgada ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante.

27.2.2. Além das exclusées do subitem 27.2.1, aplicam-se ainda as seguintes exclusoes, especificamente
para Equipamentos Mdveis:

a) Estouros, cortes e outros danos a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhées em superficies
polidas ou pintadas, salvo se resultarem de acidente coberto;

b) Operagées dos equipamentos segurados em obras subterrdneas, escavagoes de tuneis, sobre cais,
docas, pontes, comportas, pieres, balsas, pontdes, embarcagées, plataformas (flutuantes ou fixas) e
estaqueamentos sobre agua, praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

27.2.3. Bens Nao Compreendidos no Seguro

Além das exclusdes constantes da Clausula 9 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes
Gerais deste seguro, nao estao compreendidos nesta cobertura também os seguintes bens:

a) Equipamentos estacionarios ao ar livre ou em subsolo, inclusive postes, linhas de transmissao e
antenas;

b) Quaisquer bens instalados em carater provisério ou definitivo em veiculos, aeronaves ou embarcagoes;
c) Cabos de alimentagcdo de energia elétrica que nao fagam parte integrante do equipamento eletrénico
segurado;

d) Cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos de processamento, instalados em prédios
distintos;

e) Fitoteca (arquivos de fitas magnéticas) e dados em processamento;

f) Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam conectados aos bens segurados;

g) Softwares de qualquer natureza e seus periféricos.

27.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais do Seguro.

27.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

28.EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS, DE AUDIO E VIDEO

28.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais, decorrentes de quaisquer acidentes de causa
externa, exceto os riscos excluidos, diretamente causados aos equipamentos cinematograficos, fotograficos, de
audio e de video, de propriedade ou sob controle do Segurado, desde que inerentes a sua atividade.

28.1.1. Entende-se por equipamentos cinematograficos, fotogréficos, de audio e de video as cameras, objetivas,
tripés, dollies, painéis refletores, equipamentos de iluminagdo elétrica ou eletronica, amplificadores, monitores,
instrumentos de teste, fotbmetros, gravadores de audio ou video, microfones e pedestais, cabos e conexdes, filmes
virgens ou expostos, fitas magnéticas virgens ou gravadas e outros materiais e equipamentos de estudio, laboratorio
ou reportagem.

28.1.2. Fica entendido e concordado que a referida cobertura esta limitada ao estudio, laboratério ou
depésito, locais estes expressamente declarados na Apélice.

28.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, a Seguradora nao respondera por:

a) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragao gradativa, vicio préprio, desarranjo mecanico, corrosao,
incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) Operagées de reparo, ajustamento e servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;
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c) Demoras de qualquer espécie e perda de mercado;

d)Sobrecarga, isto é, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operagdao dos equipamentos
segurados;

e) Curto-circuito, sobrecarga, fusdao ou outros distirbios elétricos causados aos dinamos, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos ou eletronicos;

f) Qualquer operagdo de icamento, transporte ou traslado dos equipamentos segurados, permitindo-se
apenas traslado de equipamentos mdveis entre as dependéncias do Segurado;

g)Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
cobertura;

h)Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, e Apropriagao
indébita;

i) Danos elétricos;

j) Vendaval, ciclone, furacdo, tornado, granizo, queda de aeronaves e impacto de veiculos terrestres,
fumaga, fuligem, poeira, umidade e chuva;

k) Qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou empresa prestadora de servigos de
manutengao, perante a Empresa Segurada ou seus prepostos, por for¢a de lei ou de contrato;

I) Desgaste pelo uso, deterioragao gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive por quaisquer
efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagoes, ferrugem, fuligem, escamacoes, incrustagées e corrosao,
estando cobertos, entretanto, os acidentes destes consequentes, excluindo-se sempre da cobertura o custo
de reposicao ou reparo da peca afetada que tenha provocado o acidente;

m) Utilizagao inadequada, forgada ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante;

n) Cabos de alimentagédo de energia elétrica que nao fagam parte integrante do equipamento segurado;

o) Cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos de processamento, instalados em prédios
distintos;

p) Fitoteca (arquivos de fitas magnéticas) e dados em processamento;

q) Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam conectados aos bens segurados;

r) Softwares de qualquer natureza e seus periféricos.

28.3. Participagao Obrigatoéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

28.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

29.EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE COZINHA

29.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo pelos danos materiais resultantes de quaisquer acidentes de causa
externa, incluindo danos pelo desmoronamento parcial ou total do imével, diretamente causados aos equipamentos
de cozinha, fixos ou portateis, de propriedade ou sob controle do Segurado, desde que estejam no local de risco
especificado na Apdlice.

29.1.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por “desmoronamento parcial” 0 desabamento de parede ou de
quaisquer elementos estruturais, tais como colunas, vigas ou lajes.

29.1.2. Entende-se por equipamentos de cozinha: freezers, refrigeradores, camaras frigorificas, caldeirdo a
gasl/vapor, fogdes industriais, fritadeiras e cozedores, balcdes neutros, refrigerados e térmicos, pass through,
exaustores, chapas-quentes, char broiler e banho-maria.

29.1.3. Destacam-se 10% (dez por cento) do Limite Maximo de Indenizagao para cobrir 0s prejuizos decorrentes de
perdas e danos materiais por evento acidental e subito de causa externa que atinjam porcelanas, cristais e lougas
de uso exclusivo e regular do estabelecimento segurado, desde que danificados por culpa de terceiros, ato
involuntario dos representantes legais da Empresa Segurada, seus administradores, sécios ou acionistas,
empregados ou prepostos.

29.1.4. Para fins de indenizagdo, considera-se a data do acidente coberto, ou seja, os eventos ndo sdo
acumulativos.

29.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos
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Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, a Seguradora nao respondera por:

a) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio préprio, defeito oculto, desarranjo
mecanico, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) Crimes contra o patriménio do Segurado, previstos no Cédigo Penal;

c) Operagoes de reparo, ajustamento, servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

d) Quaisquer operacdes de icamento, transporte ou translada¢ao dos equipamentos segurados;

e)Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

f) Amassamento ou arranhadura dos equipamentos, salvo se em decorréncia dos riscos cobertos;

g) Sobrecarga, isto é, por carga que excede a capacidade normal de opera¢ao do equipamento segurado;
h)Negligéncia do Segurado na utilizagdo dos equipamentos, bem como na adogdo de todos os meios
razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de qualquer sinistro;

i) Danos elétricos;

j) Curto-circuito, sobrecarga, fusdao ou outros distlrbios elétricos causados aos dinamos, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

k) Subtragdo mediante arrombamento;

Durante a execugao de obras de reparo, pintura, reconstrugao dos locais segurados, inclusive durante a
operagao preparatoria dessas obras, tais como colocacao de andaimes, tapumes e outros

29.3. Participagao Obrigatoéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

29.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

30.EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

30.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagé@o pelos danos materiais decorrentes de quaisquer acidentes de causa
externa, exceto os riscos excluidos, diretamente causados aos equipamentos eletrdnicos e/ou de baixa tensdo de
propriedade ou sob controle do Segurado, desde que inerentes a sua atividade.

30.1.1. Esta cobertura aplica-se aos bens segurados enquanto estiverem no local de risco contratado na apdlice,
quer estes estejam em funcionamento ou ndo, mas prontos para uso, e durante a transferéncia nas areas internas
do local segurado por autopropulsao ou qualquer meio de transporte adequado.

30.1.2. Para efeito desta cobertura, entende-se por equipamentos eletrénicos as maquinas ou equipamentos que
utilizem transistores e/ou circuito impressos e conectados a rede elétrica (110V ou 220V) e usem a eletricidade para
realizar fungbes que ndo sejam a de transformagdo em calor, frio ou movimento, ou seja, que nao transforme
energia elétrica em energia mecanica ou térmica.

30.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtracdo mediante arrombamento, e Apropriacao
Indébita;

b) Danos elétricos;

c) Operacao de transporte ou traslado dos bens segurados fora do recinto ou local de funcionamento;

d) Desgaste pelo uso, deterioragdo gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive efeitos ou
influéncias atmosféricas, ferrugem, fuligem, escamagdes, corrosdo e oxidagdo, estando cobertos,
entretanto, os acidentes destes consequentes, excluindo-se sempre da cobertura o custo de reposig¢ao ou
reparo da pecga afetada que tenha provocado o acidente;

e) Defeitos preexistentes a vigéncia desta cobertura e que ja eram do conhecimento do Segurado ou seus
prepostos, independentemente de serem ou ndo do conhecimento da Seguradora;

f) Atos propositais, negligéncia, agao ou omissao dolosa do Segurado, seus diretores, ou de quem proveito
deles tirar;

g) Terremoto, maremoto, queda de barreira, aluimento de terreno;
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h)Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto pela Apdlice;

i) Desmoronamento total ou parcial, exceto quando em decorréncia de sinistro coberto;

j) Danos emergentes de qualquer natureza, ainda que consequentes de risco coberto, considerando-se
como emergentes as avarias, perdas, danos ou despesas nao-relacionadas diretamente com a reparagao ou
reposigao do hem;

k) Cabos de alimentagao de energia elétrica que nao fagam parte integrante do equipamento eletrénico
segurado;

I) Cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos de processamento instalados em prédios
distintos;

m)Fitoteca (arquivos de fitas magnéticas) e dados em processamento;

n) Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam conectados aos bens segurados; e
o) Materiais auxiliares e pegas consumiveis, exceto quando fizerem parte integrante de um equipamento que
sofra danos cobertos pela Apélice;

p) Operagées de reparo, ajustamento, servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

q) Traslado por helicopteros dos equipamentos segurados entre areas de operagao ou locais de guarda;

r) Variagbes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendomeno de natureza elétrica;

s) Sobrecarga, isto é, por carga que excede a capacidade normal de operacao do equipamento segurado.
30.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

30.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

31.EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

31.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo pelos danos materiais produzidos por quaisquer acidentes decorrentes
de causa externa, exceto os riscos excluidos, diretamente causados aos equipamentos estacionarios de
propriedade ou sob controle do Segurado, desde que inerentes a sua atividade e enquanto instalados para
operagao permanente nas areas internas do local especificado na Apdlice.

31.1.1. Para fins desta cobertura, consideram-se equipamentos estacionarios as maquinas e/ou equipamentos
comerciais, industriais, de telefonia, de comunicagdes, motores, compressores, transformadores, geradores, saunas,
centrais de ar condicionado e de gas, de refrigeragdo, succdo e recalque, agricolas do tipo fixo, maquinas e
equipamentos de contabilidade, processamento de dados e de trabalhos normais de escritorio, exceto
equipamentos eletrénicos.

31.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, a Seguradora nao respondera por:

a) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio proprio, defeito latente, desarranjo
mecanico, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) Crimes contra o patriménio do Segurado, previstos no Cédigo Penal;

c) Danos elétricos;

d) Operagdes de reparo, ajustamento, servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

e) Quaisquer operagoes de igamento, transporte ou traslado dos equipamentos segurados;

f) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

g) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto pela Apdlice;
h)Sobrecarga, isto é, por carga que excede a capacidade normal de operagdo do equipamento segurado;

i) Negligéncia do Segurado na utilizagao dos equipamentos;

j) Curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;
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k) Danos causados a equipamentos ao ar livre, salvo quando instalados nesta condi¢gao em decorréncia de
suas caracteristicas operacionais.

31.3. Participagao Obrigatdria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

31.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

32.EQUIPAMENTOS MOVEIS

32.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais decorrentes de quaisquer acidentes de causa
externa, exceto os riscos excluidos, causados aos equipamentos mdveis de propriedade ou sob controle do
Segurado, desde que inerentes a sua atividade.

32.1.1. Esta cobertura aplica-se aos bens segurados enquanto estiverem no local de risco especificado na apdlice,
quer estes estejam em funcionamento ou ndo, mas prontos para uso, como também durante a transferéncia nas
areas internas do local segurado.

32.1.2. Para fins desta cobertura, entende-se por equipamentos moveis aqueles movidos por autopropulséo ou por
qualquer meio de transporte adequado, exceto equipamentos eletrénicos.

32.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, a Seguradora nao respondera por:

a) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio préprio, defeito latente, desarranjo
mecanico, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

b) Crimes contra o patriménio do Segurado, previstos no Cédigo Penal;

c) Danos elétricos;

d) Operagdes de reparos, ajustamentos, servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;

e) Traslado por helicopteros dos equipamentos segurados entre areas de operagao ou locais de guarda;

f) Operagoes de igamento dos equipamentos segurados, ainda que dentro do canteiro de obras ou local de
guarda;

g) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

h)Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhées em
superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento coberto pela Apdlice;

i) Sobrecarga, isto é, carga cujo peso exceda a capacidade normal de operagdo dos equipamentos
segurados;

j) Negligéncia do Segurado na utilizagao dos equipamentos;

k) Curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros distirbios elétricos causados aos dinamos, alternadores,
motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

I) Operagado dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavagoes de tineis;

m) Operagdo dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes, comportas, pieres, balsas, pontoes,
embarcagoes, plataformas, (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em praias, margens de
rios, represas, canais, lagos e lagoas;

n) Amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto pela Apdlice.

32.3. Participagado Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

32.4. Ratificagao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

33.EQUIPAMENTOS PORTATEIS (AMBITO MUNDIAL)
33.1. Riscos Cobertos

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 63 de 141



A presente cobertura garante a indeniza¢do pelos danos materiais decorrentes de qualquer causa, e ocorridos em
qualquer parte do globo terrestre, exceto no Estabelecimento Segurado, ocasionados aos equipamentos e
eletronicos portateis de baixa voltagem/tensdo, desde que de propriedade ou sob controle do Segurado e na sua
posse, de seus funcionarios, sécios ou representantes legais.

33.1.1. Para os fins desta cobertura, entende-se por equipamentos e eletronicos de baixa voltagem/tenséo, as
maquinas ou equipamentos que, conectados a rede elétrica (110V ou 220V), utilizem a eletricidade para realizar
funcdes que nao sejam a transformagdo em calor, frio ou movimento, ou seja, que néo transforme energia elétrica
em energia mecanica ou térmica, e que sejam portateis de uso industrial, comercial, contabil, médico, odontolégico,
de informatica e de processamento de dados.

33.2. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura também nao indenizara:
a) Perdas ou danos materiais decorrentes direta ou indiretamente de furacdo, vendaval, ciclone, furagao,
tornado, queda de granizo e tempestades;

b) Perdas e danos decorrentes do uso habitual, desgaste, depreciagdo gradual e deterioragado, processo de
limpeza, reparo ou restauracao, agao de luz, variagao atmosférica, umidade ou chuva, animais daninhos, ou
de qualquer outra causa que produza deterioragao gradual;

c) Prejuizos causados por defeito mecanico, elétrico, ou por excesso ou falta de corda;

d) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, e Apropriagao
Indébita;

e) Perdas e danos aos bens segurados quando transportados como bagagem, a menos que levados em
maleta de mao, sob a supervisao direta do representante legal do Segurado ou em uso pelo mesmo;

f) Equipamentos deixados no interior de veiculos, em qualquer circunstancia;

g)Perdas ou danos a telefones celulares;

h)Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
cobertura.

33.3. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

34.EQUIPAMENTOS PORTATEIS (TERRITORIO BRASILEIRO)

34.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais decorrentes de qualquer causa, e ocorridos em
qualquer parte do territorio brasileiro, exceto no Estabelecimento Segurado, ocasionados aos equipamentos e
eletrnicos portateis de baixa voltagem/tensao, desde que de propriedade ou sob controle do Segurado e na sua
posse, de seus funcionarios, sécios ou representantes legais.

34.1.1. Para os fins desta cobertura, entende-se por equipamentos e eletrénicos de baixa voltagem/tensdo as
maquinas ou equipamentos que, conectados a rede elétrica (110V ou 220V), utilizem a eletricidade para realizar
funcdes que nao sejam a transformagdo em calor, frio ou movimento, ou seja, que néo transforme energia elétrica
em energia mecanica ou térmica, e que sejam portateis de uso industrial, comercial, contabil, médico, odontoldgico,
de informatica e de processamento de dados.

34.2. Riscos Excluidos e Bens ndo Compreendidos ] i
Além das exclusoes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, esta cobertura também nao indenizara:
a) Perdas ou danos materiais decorrentes direta ou indiretamente de furacdo, vendaval, furagao, ciclone,
tornado, queda de granizo e tempestades;

b) Perdas e danos decorrentes do uso habitual, desgaste, depreciacao gradual e deteriorag¢ao, processo de
limpeza, reparo ou restauragao, agao de luz, variagdo atmosférica, umidade ou chuva, animais daninhos, ou
de qualquer outra causa que produza deterioragao gradual;

c) Prejuizos causados por defeito mecénico, elétrico, ou por excesso ou falta de corda;

d) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtracao mediante arrombamento, e Apropriacao
Indébita;

e) Perdas e danos aos bens segurados, quando transportados como bagagem, a menos que levados em
maleta de mao, sob a supervisao direta do representante legal do Segurado ou em uso pelo mesmo;
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f) Equipamentos deixados no interior de veiculos, em qualquer circunstancia;

g) Perdas e os danos ocorridos fora do territério brasileiro;

h) Perdas ou danos a telefones celulares;

i) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
cobertura.

34.3. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

35.EQUIPAMENTOS EM EXPOSICAO

35.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados aos equipamentos/bens destinados a

mostras em Feiras e/ou Exposicdes, inclusive os estandes e respectivas instalagdes (méveis e utensilios), durante o

transporte para o recinto da exposi¢ao, o periodo de permanéncia nesse local e o transporte de retorno ao local de

origem, decorrentes exclusivamente de:

a) Durante o transporte, unicamente no territério brasileiro, em veiculos automotores de vias terrestres,

enquadrados nas disposigdes do Cadigo de Transito Brasileiro e devidamente licenciados:

i. Coliséo, capotagem e tombamento do veiculo transportador;

ii. Incéndio ou explosdo do veiculo transportador.

b) Durante a permanéncia em exposicao:

i. Incéndio, raio ou explosao, desde que ocorrida dentro da area da exposicao;

ii. Enchentes, inundagdes e alagamentos;

ii. Vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo;

iv. Queda de aeronaves ou objetos integrante destas ou por elas conduzidos;

v. Impacto de veiculos, maquinas ou qualquer outro equipamento utilizado na &rea da exposicéo;

vi. Desmoronamento total ou parcial das areas construidas ou dos estandes; e

vii. Tumultos, greves e atos culposos ou dolosos praticados por terceiros.
35.2. Prazos para as Exposigoes
l. Feiras e/ou Exposigoes internas no local do risco Segurado especificado na Apdlice: durante a vigéncia
da Apdlice;

Il. Feiras elou Exposigoes externas ao local do risco: maximo de 180 dias. Essas exposi¢des deverdo ser
comunicadas a Seguradora com antecedéncia de 10 dias ao inicio da exposic¢ao, especificando o local da
exposi¢ao e seguranga, o tipo de bem a ser exposto, o valor dos bens, periodo de exposigao (inicio e
término), podendo ser aceito ou nao pela Seguradora, conforme regras estabelecidas na Clausula 12 -
ACEITAGAO OU RECUSA DA PROPOSTA DE SEGURO E ALTERAGAO DO RISCO destas Condigdes Gerais.
35.3. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos
Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, esta cobertura também nao indenizara:
a) Danos elétricos;
b) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtracdo mediante arrombamento, e Apropriagdo
indébita;
c) Danos ao veiculo transportador dos equipamentos;
d) Operagoes de reparo, ajustamento, servicos em geral de manutengdo, desmontagem, remontagem,
limpeza, revisao e outros servigos correlatos de rotina;
e) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como os arranhdes em
superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de evento coberto por esta cobertura;
f) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura dos equipamentos, salvo se decorrentes de acidente
coberto por esta cobertura, devidamente caracterizado.

35.4. Participagcao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

35.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apélice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.
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36.EXTENSAO DE COBERTURA AOS BENS DE TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO

36.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura estendera todas as coberturas contratadas, até os Limites Maximos de Indenizagéo
estabelecidos para cada uma delas, aos bens de terceiros em poder do Segurado e inerentes a sua atividade,
desde que os valores em risco e 0s respectivos locais de alocagdo desses bens estejam devidamente especificados
na apolice.

36.1.1. Fica ainda entendido e acordado que a presente extensao de cobertura € exclusiva para os bens inerentes
a atividade do Segurado, ndo abrangendo estoques depositados em armazéns de carga e descarga e, em nenhum
caso, a indenizagao excedera os limites estabelecidos na apolice.

36.2. Obrigagoes do Segurado

O Segurado devera, além das obrigagdes constantes nas condi¢cdes gerais, manter controle de entrada e
saida dos bens de terceiros, para que seja possivel o levantamento do Valor em Risco Total no momento do
sinistro.

36.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta apdlice que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

37.EXTENSAO DE COBERTURA PARA MOLDES E MODELOS

37.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagéo pelos danos materiais decorrentes direta e exclusivamente de incéndio,
queda de raio no local segurado e explosdes de qualquer natureza causados a moldes, matrizes, modelos, debuxos,
plantas, mapas, manuscritos, projetos e desenhos, dentro do estabelecimento segurado.

37.1.1. Fica entendido e acordado que esta cobertura adicional somente tera efeito se 0 Segurado apresentar, no
ato da contratagdo do seguro, uma relagdo com identificacdo detalhada de todos os moldes, matrizes, modelos,
debuxos, plantas, mapas, manuscritos, projetos e desenhos que se deseja segurar, a qual fara parte integrante e
inseparavel da Apdlice.

37.1.2. Em caso de sinistro que atinja moldes, matrizes, modelos, debuxos, plantas, mapas, manuscritos, projetos e
desenhos, o Segurado devera apresentar documentos que comprovem o seu custo de reposi¢do, caso em que a
indenizacao sera processada tomando-se por base somente os custos do material € mao-de-obra necessarios para
sua confecgao, ficando excluido todo e qualquer valor artistico, cientifico e estimativo.

37.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, estardao excluidos desta cobertura
adicional:

a) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtracio mediante arrombamento, e Apropriagao
indébita mesmo que consequentes dos riscos cobertos;

b) Erros de confecgdo, desgaste, deterioragao gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos causados por
animais daninhos ou pragas, chuva, umidade ou mofo;

c) Todo e qualquer valor artistico, cientifico e estimativo dos bens segurados.

37.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

38.FERMENTAGAO ESPONTANEA

38.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais resultantes de fermentagdo espontanea de
cereais depositados a granel, desde que ndo decorrentes de agua de chuva e que sejam atendidas as seguintes
condigoes:

a) Os cereais devem ser armazenados com o0 minimo de impurezas, maximo de 0,1% (zero virgula um por cento), e
com a umidade maxima de 10% (dez por cento), devendo ainda dispor os depodsitos (quais sejam: silo elevado de
concreto, silo metélico, armazém graneleiro e silo hermético) de sistemas de termometria, destinados a medir a
temperatura dos cereais em intervalos maximos de trés metros, bem como de sistema de aeracdo, que impede a
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migragao de umidade e a formagao de bolsa de calor, e de controle de umidade. Estes devem estar operantes no
momento do sinistro, sob pena de perda do direito a indenizagao;

b) O Segurado obriga-se a manter, em livro proprio, o registro da medi¢do diaria da temperatura em cada
compartimento do armazém graneleiro, ou em cada uma das células do silo, e dispor de condigdes para efetuar a
operagao de transilagem.

38.1.1. A inobservancia das condigdes desta Clausula implicara, no caso de sinistro, na perda do direito de
indenizagao.

38.2. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

39.FIDELIDADE DE EMPREGADOS

39.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indeniza¢do pelos danos materiais diretamente causados aos bens e valores do
Segurado em consequéncia dos crimes de Roubo, Subtragdo mediante arrombamento, Apropriagcdo Indébita e
Estelionato, definidos no Cédigo Penal Brasileiro, praticados pelos seus empregados no exercicio de suas fungdes.
39.1.1. Esta cobertura, para fins de indenizagao, somente sera caracterizada pela apresenta¢do de queixa-crime ou
abertura de inquérito policial a pedido do Segurado, contra 0 empregado infiel, em consequéncia de delito ocorrido
durante a vigéncia da Apdlice ou, ainda, por confisséo esponténea e por escrito do funcionario infiel.

39.1.2. Se o evento resultar de acao continuada, que anteceda ou exceda a vigéncia desta Apdlice, a
indenizagao ficara limitada a parcela do prejuizo compreendida na vigéncia do seguro.

39.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigées Gerais deste seguro, consideram-se também excluidos
desta cobertura:

a) O valor estimativo de qualquer bem integrante do patriménio do Segurado;

b) Sinistro que ndo tenha ocorrido ou ndo tenha se iniciado durante a vigéncia da Apdlice;

c) Sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de ato ilicito ou desonesto de qualquer
dirigente, sécios ou representantes legais do Segurado, de seus ascendentes, descendentes ou conjuge;
entendendo-se como dirigente o ocupante de cargo por indicagdo dos participantes em contrato social ou
da assembleia geral, em carater definitivo ou nao.

39.2.1. Ficam excluidas do presente garantia as Instituicoes Financeiras, aqui entendidas como bancos
comerciais (oficiais e privados), bancos de desenvolvimento, bancos de investimentos, sociedades de
crédito (financiamento e investimento, e imobiliario), cooperativas de crédito agropecuario, sociedades de
titulos e valores mobiliarios (corretoras e distribuidoras), companhias de seguros e de capitalizagao, e
arrendamento mercantil.

39.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apodlice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais do Seguro.

39.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

40.HOME OFFICE

40.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante, até o Limite Maximo de Indenizag&o, os danos materiais diretamente causados aos
equipamentos eletronicos e bens de escritorios instalados nas residéncias (de uso habitual), dos funcionarios em
regime de home office, quando ocorridos no enderego do funcionario/ colaborador, determinado em contrato e no
trajeto de ida e volta para a empresa.

Para os fins desta cobertura, entende-se por equipamentos eletronicos de baixa voltagem/ tensdo de informatica e
de processamento de dados, impressoras, scanners, modens, notebooks, laptops, netbooks, palmtop, copiadoras e
materiais de escritorios, ocasionados por:

a) Incéndio e explosao de qualquer causa ou natureza;
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b) Desmoronamento total ou parcial do local;

c) Queda de aeronaves e engenhos aéreos e impacto de veiculos terrestres de terceiros;

d) Danos elétricos e queda de raio;

e) Vendaval, furacdo, ciclone, tornado, queda de granizo;

f) Subtragdo cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra o funcionario, demais moradores da
residéncia ou empregados desse funcionario;

g) Subtragdo cometida mediante arrombamento do local, desde que tenha deixado vestigios materiais evidentes
ou tenham sido constatados por inquérito policial;

h) Subtragdo cometida durante o trajeto para a empresa ou trajeto para a residéncia do funcionario;

40.2. Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, estardao excluidos desta cobertura:

a) Perdas e danos decorrentes do uso habitual, desgaste, depreciagdo gradual e deterioragao, processo de
limpeza, reparo ou restauracao, a¢ao de luz, variagao atmosférica, umidade ou chuva, animais daninhos, ou
b) De qualquer outra causa que produza deterioragao gradual;

c¢) Prejuizos causados por defeito mecanico, elétrico, ou por excesso ou falta de corda;

d) Perdas e danos aos bens segurados, quando transportados como bagagem, a menos que levados em
maleta de mao, sob a supervisao direta do representante legal do Segurado ou em uso pelo mesmo;

e) Equipamentos deixados no interior de veiculos, em qualquer circunstancia;

f) Perdas ou danos a telefones celulares;

g) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
cobertura.

h) Softwares;

i) Mercadorias;

j) Equipamentos portateis quando utilizados em trabalhos externos;

k) Aparelhos de telefone celular

I) Equipamentos nao especificados na lista de Bens Cobertos.

m) Recomposigao de registros e documentos;

n) Infidelidade ou qualquer outro ato doloso praticado por dirigentes, empregados, por seus ascendentes,
descendentes, conjuge, parentes ou funcionarios, quer agindo por conta prépria ou mancomunados com
terceiros;

o) Danos em consequéncia de uso inadequado, forcado ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante;
p) Falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro;

q) Lucros cessantes em decorréncia dos eventos cobertos;

r) Danos elétricos causados por agua e/ou qualquer substéancia liquida, salvo em decorréncia de riscos
cobertos;

s) Desaparecimento inexplicavel e simples extravio, estelionato, apropriagao indébita;

t) Qualquer outra modalidade de subtragdo que nao possua as caracteristicas descritas nos riscos
garantidos deste seguro;

u) Danos e/ou prejuizos causados a cabegas de impressao, também conhecidas como “printheads”, médulo
a laser de impressao, bem como quaisquer tipos de danos e/ou prejuizos por eles causados;

v) Alagamento ou inundagao.

w) Danos ocorridos durante a manutencao ou reparos, salvo se ocorrer incéndio ou explosao.

40.3. Participacao Obrigatdria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais do Seguro.

40.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

41.IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES
41.1. Riscos Cobertos
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A presente cobertura garante a indenizacao pelos danos materiais causados aos bens segurados diretamente por
impacto de veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados nas disposi¢des do Cadigo de Transito Brasileiro,
desde que pertencentes a terceiros e conduzidos por pessoas sem vinculo ou relagdo de trabalho com o Segurado.
41.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao se aplica a:

a) Danos causados por veiculos de propriedade e/ou conduzidos pelo Segurado, diretores, funcionarios,
prepostos, ascendentes, descendentes, conjuge, bem como quaisquer pessoas que com ele residam ou que
dele dependam economicamente;

b) Danos sofridos pelos veiculos terrestres motorizados, causadores do sinistro;

c) Danos causados a qualquer tipo de veiculo, mesmo quando se tratar de mercadorias.

41.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, conforme definida na Clausula 18 das Condig6es Gerais do Seguro.

41.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alterados por esta
cobertura.

42.MERCADORIAS AO AR LIVRE

42.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais decorrentes de incéndio, raio, exploséo, fumaca e
queda de aeronaves, causados aos bens do Segurado depositados ao ar livre, desde que tais bens sejam
propriamente fabricados para exposi¢do ao ar livre.

42.2. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nédo tenham sido alterados por esta
cobertura.

43.MERCADORIAS FLUTUANTES

43.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos causados a quaisquer mercadorias de propriedade ou sob
controle do Segurado, enquanto depositadas nos locais segurados especificados na Apolice, decorrentes
exclusivamente de:

a) Incéndio, desde que caracterizado como caso fortuito ou for¢a maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia
independa da vontade do Segurado;

b) Exploséo de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, cuja ocorréncia independa da vontade do Segurado;
c) Fumaga em decorréncia de incéndio ocorrido no local segurado, e aquela que provenha de desarranjo
imprevisivel, repentino e extraordindrio no funcionamento de qualquer aparelho que seja parte integrante da
instalacdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imdvel segurado e somente quando tal aparelho se
encontrar conectado a uma chaminé por um cano condutor de fumaga excluida desse entendimento a fumaga
proveniente de problemas técnicos em quaisquer equipamentos.

43.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos ] i
Além das exclusoes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, ndo serdo aceitos para efeito desta
Cobertura Adicional:

a) Seguros contratados a Primeiro Risco Absoluto;

b) Seguros ajustaveis;

c) Armazéns gerais (logistica) ou portuarios; e

d) Locais sobre os quais o Segurado tenha controle efetivo através de contrato de locagdo, ainda que
temporario.

43.3. Ratificagao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.
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44.MOVIMENTAGAO INTERNA DE MERCADORIAS

44.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo pelos danos materiais diretamente causados aos bens segurados, em
consequéncia de impacto externo, queda, balango, colisdo, virada, ou quaisquer outros eventos semelhantes,
quando as mercadorias estiverem sendo objeto de operagdes isoladas de movimentagédo dentro dos varios setores
do local de risco segurado, através de quaisquer meios de locomogdo adequados, tais como correias
transportadoras, pontes rolantes, transpaletes e empilhadeiras.

44.1.1. Para efeito desta cobertura, considera-se operagao isolada a movimentagao de carga na forma estabelecida
no item anterior, independente da operacdo de transporte propriamente dita, ou seja, desvinculada do risco da
viagem.

44.1.2. Fica entendido e acordado que as maquinas especiais como guindastes madveis, guindastes torres e
wagon drills ndo sao considerados, para efeito desta cobertura, meios de locomogao adequados.

44.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, estardao excluidos desta cobertura
adicional os danos e prejuizos decorrentes direta ou indiretamente de:

a) Subtragao mediante arrombamento;

b) Curto-circuito, fusdao e outros distlrbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

c) Operagdes de reparos, ajustamentos e servigos em geral ou manutencgao;

d) Transporte dos bens segurados por helicopteros entre as areas de operagdes ou locais de guarda;

e) Danos aos equipamentos utilizados nas operagoes de movimentagao interna;

f) Acidentes ocorridos durante transporte ou movimentagao em vias publicas ou fora da propriedade em
que se situa o local do risco.

44.3. Inicio e Fim dos riscos

A presente cobertura tem inicio no momento em que o bem segurado é levantado do solo ou retirado do seu local de
origem, e termina no momento em que € colocado no local a que se destina.

44.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

45.PAGAMENTO DE ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS

45.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao, até o limite de meses estipulados no Periodo Indenitario, em caso de
sinistro que atinja e impeca a utilizagdo normal do (s) equipamento (s) de propriedade do Segurado, pelo valor do
aluguel mensal que o Segurado tiver que pagar pela locagéo de equipamento (s) semelhante (s).

45.2. Indenizagao

A indenizagdo desta cobertura sera paga em prestacdes mensais, dividindo-se o valor do Limite Maximo de
Indenizagéo contratado para esta cobertura pelos meses correspondentes ao periodo indenitario, limitado, todavia,
ao valor do aluguel efetivamente constante no contrato de locag&o.

45.3. Participacao Obrigatdria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apodlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

45.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

46.PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL A TERCEIROS

46.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo, até o limite de meses estipulados, pelo valor do aluguel mensal
(inclusive taxa de condominio, IPTU e prémio de seguro de fianga locaticia ou equivalente) que o Segurado tiver que
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pagar em caso de sinistro amparado exclusivamente pela cobertura Basica de Incéndio, Queda de Aeronaves,
Explosdo, Imploséo acidental, Fumaga, Queda de Aeronaves e Desentulho, e que impega a utilizagdo normal do
imével segurado.

46.2. Indenizagao

46.2.1. A indenizag&o desta cobertura sera paga em prestagdes mensais, dividindo-se o valor do Limite Maximo de
Indenizag@o desta cobertura pelos meses correspondentes, limitado, todavia, ao valor do aluguel, taxa de
condominio, IPTU e prémio de seguro de fianga locaticia ou equivalente, efetivamente constante no contrato de
locagao e em documentos complementares.

46.2.2. Estaindenizagao sera paga sempre ao proprietario do imével segurado, observando-se o que segue:
a) Quando o Segurado for o inquilino e tiver que pagar o valor do aluguel ao proprietario do imével apds a
ocorréncia de sinistro que resulte na desocupacao do local;

b) Quando o Segurado for o proprietario do imével e tiver que pagar aluguel a terceiros, por ser forgado a alugar um
imével para nele se instalar, desde que seja compativel com o imével sinistrado.

46.2.3. As prestagbes mensais serdo pagas durante o periodo de reparos ou de reconstrugdo, nao podendo, em
caso algum, o montante de cada uma delas exceder o aluguel mensal legalmente pago no més de ocorréncia pelo
segurado/inquilino, ou o valor de mercado do aluguel do imovel em condigdes fisicas e de localizagdo semelhantes
ao bem segurado, no caso de pagamento de aluguel a terceiros pelo proprietario do imével.

46.2.4. A Seguradora somente respondera pelas despesas incorridas com aluguel, caso reconhega o direito
do segurado em receber a indenizagao referente aos danos materiais sofridos e amparados pela Cobertura
Basica Obrigatoria.

46.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alterados por esta
cobertura.

47.QUEBRA DE MAQUINAS

47.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados as maquinas de produgéo, de
propriedade ou sob controle do Segurado, desde que decorrentes das seguintes causas:

a) Defeitos de fabricagdo ou de material e/ou erros de projeto;

b) Erro de montagem, falta de habilidade, negligéncia ou sabotagem;

c¢) Desintegracéo por forga centrifuga;

d) Variagbes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, sobrecarga elétrica, fusdo, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas (excluidas as decorrentes de raio), eletricidade estatica, ou
qualquer defeito ou fendmeno de natureza elétrica ou mecanica.

47.1.1. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura se aplica as maquinas instaladas no local de risco
segurado, em funcionamento ou n&o, inclusive quando em desmontagem para fins de limpeza, reviséo e mudanga
dentro desse local, durante essas operagdes e no curso da subsequente remontagem.

47.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Perdas ou danos diretamente causados por queda de raio;

b) Perdas ou danos decorrentes de atos propositais ou negligéncia flagrante ou intencional do Segurado e
das pessoas responsaveis pela dire¢ao técnica;

c) Perdas ou danos direta ou indiretamente causados por fumaga, fuligem, substancias agressivas, queda
de barreiras (terra ou rocha), aluimento de terreno, alagamento, inundagado, enchente, impacto de veiculos
ou embarcagoes, queda de aeronaves;

d) Perdas ou danos causados por quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia
deste seguro e que ja eram do conhecimento do Segurado ou de seus prepostos;

e) Inutilizagdo ou deterioracao de matéria-prima e/ou materiais de insumo, mesmo que decorrentes de
riscos cobertos;

f) Quaisquer 6nus decorrentes de substituigao temporaria de maquinas sinistradas;

g) Danos indiretos de qualquer natureza, ainda que consequentes de sinistro coberto, quais sejam:
produgao inferior, qualitativa ou quantitativa a projetada; lucros cessantes;
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h) Correias, polias, cabos, correntes, peneiras, serras, laminas, rebolos, camaras de ar, matrizes, formas,
cilindros estampadores, clichés ou quaisquer ferramentas que por suas fungées necessitem de substituigao
frequente, objetos ou pegas de vidro, porcelana, ceramica, tecidos e substancias em geral (tais como 6leos
lubrificantes, combustiveis, catalisadores);

i) Usinas de aguicar e destilarias de alcool;

j) Arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas;

k) Acidentes relacionados com o transporte ou transladagdao das maquinas e equipamentos, em vias
publicas, ou fora do local do risco;

) Agua de chuva, penetrando no interior das edificagdes do local do risco, em razdo de entupimento ou
insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou
ventiladores, a menos que esses bens ou o imével tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco
coberto;

m) Desgaste natural pelo uso (incluindo abrasdo, atrito, deterioragdo ou incrustagdo por fervura de
maquinas, instalagées ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioragao gradativa
de qualquer parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem,
escamagoes, incrustagdes, cavitagao e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica. Estao cobertos,
todavia, os prejuizos decorrentes de acidentes provocados por tal desgaste, excluidos, porém, os custos de
reparo ou substituicao da peca afetada e que provocou o acidente.

47.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

48.QUEBRA DE VIDROS

48.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indeniza¢do pelos danos materiais diretamente causados a vidros, inclusive
blindados, marmores, granitos e espelhos instalados em portas, fachadas, vitrines e balcdes, desde que danificados
por eventos acidentais de causa externa, por agao de calor artificial/espontédneo, por culpa de terceiros, ou ato
involuntario dos representantes legais do Segurado, seus administradores, sdcios ou acionistas, empregados ou
prepostos.

48.1.1. Estéo ainda amparadas por esta cobertura, as despesas incorridas pelo segurado com:

a) Reparos ou reposicdo dos encaixes de vidros ou espelhos atingidos pelo sinistro;

b) Remogéo, reposicdo ou substituigido de obstru¢des (escudos de madeira, cortinas de ago, grades, encaixos,
quadros, molduras e outras pecgas de protecdo, com excegéo de janelas, paredes e aparelhos), quando necessario
aos servigos de reparo ou de substituicdo dos vidros danificados;

¢) Instalagéo proviséria de vidros ou vedagao nas aberturas que contenham os vidros danificados, durante o tempo
necessario ao seu reparo ou substituicdo, desde que nao seja possivel a reposicao imediata do vidro danificado,
observando-se, ainda, que a instalagao proviséria ndo podera exceder ao prazo de 60 (sessenta) dias e nem podera
ser feita por vidro de valor superior ao do danificado.

48.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura ndo garantira, em
qualquer hipdtese, os danos direta ou indiretamente decorrentes de, ou causados a:

a) Azulejos, ladrilhos, molduras, letreiros;

b) Trabalhos de colocagdo, substituicio ou remogdao dos vidros segurados, ou resultantes de
desmoronamento total ou parcial do edificio;

c) Furacao, ciclone, tornado, chuva de granizo, tempestade ciclonica, alagamento, inundagéo, enchente;

d) Vidros instalados em méveis e objetos, pecas e/ou obras decorativas, bem como espelhos nao fixados
permanentemente, conforme ora estipulado;

e) Arranhaduras, lascas, riscos e desgaste decorrentes do uso ou tempo de existéncia do vidro;

f) Defeitos de fabricagao;

g) Molduras, letreiros, decoragoes, pinturas, gravagoes, inscrigoes e todo e qualquer trabalho artistico de
modelagem de vidros;
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h) Danos elou prejuizos por sobrecarga, entendendo-se como tal as situagbes que superem as
especificagoes fixadas em projeto para operagao dos vidros e/ou instalagbes seguradas;

i) Desgaste natural causado pelo uso, deterioragao gradativa, vicio préprio, desarranjo mecanico, corrosao,
incrustagao, ferrugem, umidade e chuva;

j) Vidros utilizados em aquecedores solares.

48.2.1. Esta cobertura ficara automaticamente suspensa para sua manutengao, exceto quando houver
expressa anuéncia da Seguradora para sua manutengao, nos seguintes casos:

a) Durante a execugdo de obras de reparo, pintura, remogao ou recolocagao dos vidros segurados, ou
reconstrugao dos locais onde os mesmos se encontrarem, inclusive durante a operagao preparatoria dessas
obras, tais como colocacao de andaimes, tapumes e outros;

b) Quebra ou deterioragéo das molduras dos vidros segurados.

48.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

48.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alterados por esta
cobertura.

49.QUEIMADAS EM ZONAS RURAIS

49.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais ocasionados por incéndio decorrente de
queimada em florestas, matas, prados, pampas, juncais ou plantagdes presentes em zonas rurais, que atinja
diretamente os bens segurados.

49.1.1. Estardo também cobertos os danos ocasionados por incéndio resultante da limpeza do terreno por meio de
fogo, quer o incéndio tenha tido origem no proprio terreno do Segurado, quer em terrenos adjacentes.

49.2. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

50.RD TANQUES

50.1. Riscos cobertos

A presente cobertura garante a indenizag¢do pelos danos materiais, de origem subita e imprevista, ocasionados por
acidentes de causa externa a tanques fixos de depdsito e/ou seus respectivos contetdo.

50.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Coberturas das Condi¢oes Gerais deste seguro, esta cobertura nao
indenizara:

a) Perdas para as quais tenha contribuido ma conservagao dos tanques;

b) Danos materiais sofridos por tubulagdes;

c) Desmoronamento, recalque ou movimentagao;

d) Desgaste natural causado pelo uso, vicio proprio, defeito latente, deterioragdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustagoes, cavitagdo e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica. Estdo cobertos, todavia, os
prejuizos relativos a danos materiais em decorréncia de acidentes provocados por tal desgaste, excluidos,
porém, os custos de reparo ou substitui¢gao da peca afetada e que provocou o acidente;

e) Incéndio, explosao ou implosédo de qualquer natureza ou origem, mesmo quando consequentes de risco
coberto;

f) Roubo, Furto simples ou qualificado, inclusive Subtracdo mediante arrombamento, e Apropriagao
indébita, ainda que verificados durante ou depois da ocorréncia de risco coberto;

g) Vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

h) Danos por impacto de veiculos de qualquer espécie;

i) Amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto pela Apélice.

50.3. Ratificagao

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 73 de 141



Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

51.RECOMPOSIGAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS

51.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao das despesas necessarias a recomposi¢do de registros e documentos
de propriedade ou sob controle do Segurado, que forem danificados ou destruidos por eventos cobertos por esta
Apdlice.

51.1.1. Estéo incluidas nesta cobertura as despesas para obtencdo, transcricdo e restauragédo dos registros
gravados através de meios eletrbnicos (fitas magnéticas, microfilmes, discos rigidos ou flexiveis, disquetes,
winchesters, pens drives e/ou similares).

51.1.2. As despesas de recomposicao, para fins desta cobertura, sdo o valor do registro ou do documento virgem,
acrescido da méo de obra necessaria, inclusive despesas extraordinarias, comprovadas para obten¢éo, transcri¢do
dos registros escritos ou gravados, que constavam nos documentos danificados ou destruidos.

51.1.3. Fica entendido e acordado que se a reprodugao da informagao perdida nao for necessaria ou nao
efetuada num prazo de 12 meses a contar da ocorréncia do sinistro, a responsabilidade da Seguradora
ficara limitada ao valor do material sinistrado virgem.

51.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura ndo garantira, em
qualquer hipotese:

a) Os erros de confec¢ao, apagamentos por revelagoes incorretas, velamentos, desgastes, deterioragoes
gradativas, vicios proprios e fim de vida util devidamente constatada, bem como roeduras ou estragos por
animais daninhos ou pragas, chuva, umidade ou mofo;

b) Custos de programacao, apagamentos de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando tais
apagamentos forem devidos a agdo em campos magnéticos e virus de computador;

c) Papel-moeda ou moeda cunhada;

d) Acodes, bilhetes de loteria, bonus, cheques, estampilhas, letras, selos e quaisquer ordens escritas de
pagamento;

e) Fitas de videocassete que se caracterizem como mercadoria;

f) Despesas com elaboracao de programas (“software”).

51.2.1. Sem prejuizo do disposto nas alineas “a” e “b” do subitem acima, no caso de perda de registros e
documentos em decorréncia de eventos garantidos por coberturas especificas deste seguro, ainda que nao
contratadas, prevalecerao, para fins de definicdo de bens nao compreendidos no seguro, as disposi¢oes
especificas das referidas coberturas.

51.3. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

51.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

52.RISCOS DIVERSOS CONCESSIONARIAS

52.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais causados aos veiculos terrestres automotores,
novos ou usados, de propriedade do Segurado ou entregues em sua consignagdo e destinados a exposicdo e
venda, durante o periodo de permanéncia nos locais expressamente indicados na Apdlice, inclusive durante
movimentacg&o interna para fins de manobras, e movimentagao externa para fins de demonstragdes comerciais e/ou
“test drive”, transferéncias entre as dependéncias do Segurado ou oficinas subcontratadas, verificagdo mecanica,
entregas domiciliares e servigos de licenciamento e lacragao, dentro do perimetro de cobertura indicado no presente
contrato, observadas as demais disposi¢des desta cobertura.

52.1.1. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposigdes do Codigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores
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mistos, ou equipamentos destinados a movimentagdo de cargas ou execugdo de trabalho agricola, de
terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

52.1.2. Para efeito desta cobertura, consideram-se riscos cobertos os danos diretamente causados por:

a) Incéndio, raio ou exploséo, desde que ocorridos dentro dos locais segurados;

b) Subtragdo mediante arrombamento e roubo total dos bens segurados mediante emprego de quaisquer formas de
violéncia, bem como os danos decorrentes da tentativa do delito, devidamente caracterizado;

c¢) Terremoto ou tremor de terra;

d) Vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo e fumaga;

e) Queda de aeronaves ou objetos que formem partes integrantes ou sejam por elas conduzidos;

f) Impacto de veiculos, maquinas ou quaisquer outros equipamentos utilizados nos locais segurados;

g) Desmoronamento total ou parcial das areas construidas;

h) Tumultos, greves e atos dolosos praticados por terceiros;

i) Coliséo, roubo, subtracdo mediante arrombamento e incéndio dos veiculos objetos do presente seguro, durante
a sua movimentacao interna e externa dos mesmos.

j) Queda de objetos e impacto de portdes.

Em caso de Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento, a cobertura sé sera concedida as motocicletas,
motonetas, bicicletas motorizadas e veiculos similares guardadas no interior das edificagdes que compoe o
estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box” fechado ou em
locais devidamente demarcados para esse fim, se fixados ao solo ou a elementos estruturais da construgao
por correntes e cadeados fechados, e/ou sob vigilancia/seguranga pessoal e permanente.

52.1.3. O presente seguro vigorara a partir do momento em que o0 Segurado receber os bens cobertos e terminara
no ato da entrega ao comprador ou ao transportador, para devolugédo a sua origem.

52.1.4. A cobertura podera ser contratada com as op¢des de riscos cobertos mencionados a seguir:

a) Patio | - somente movimentagao interna dos veiculos, ou seja, dentro das delimitages da concessionaria;

b) Patio Il - movimentagao interna dos veiculos dentro das concessionarias, e externa, até o perimetro de cobertura
indicado na Apdlice.

52.1.5. No caso de veiculos em movimentagao externa, conforme definigdo no subitem 52.1 e para os fins
descritos no subitem 52.1.4, alinea “b”, as coberturas deste seguro somente prevalecerdo quando os
referidos veiculos estiverem no perimetro de cobertura indicado no Contrato de Seguro e, quando
necessario, munidos de chapas/placas de experiéncia e circulando em area sob competéncia da autoridade
de transito expedidora, obedecidas as seguintes disposigoes:

a) Demonstracdo comercial e/ou “test drive”. quando estiverem sendo dirigidos por clientes, devidamente
habilitados e acompanhados por funcionario habilitado e registrado, no horario de expediente e sem a interrupgéo
de trajeto para quaisquer outras finalidades, em uma distancia maxima de 10 (dez) quildmetros a contar do
estabelecimento segurado. Para fins desta cobertura, o segurado devera manter cadastro do candidato a
demonstragdo comercial e/ou “test drive”, contendo nome, endereco, telefone, carteira nacional de habilitagdo, CPF
e RG;

b) Verificagdo mecanica: realizada dentro do horario de expediente, em uma distancia méxima de 10 (dez)
quilémetros a contar do estabelecimento segurado, sem interrupgéo de trajeto para quaisquer outras finalidades e
com ordem de servigo aberta;

c) Transferéncia entre dependéncias do segurado ou oficinas subcontratadas mediante contrato de prestagéo de
servigos: utilizando-se de percursos que sejam os compreendidos pelas vias de ligacdo dos logradouros
correspondentes, sem interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades e em uma distancia méaxima de 50
(cinquenta) quildmetros a contar do estabelecimento segurado;

d) Servigos de licenciamento e/ou lacragdo: em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quildmetros a contar do
local do risco, dirigidos por empregados ou representantes do segurado, devidamente habilitados e expressamente
autorizados para este fim, mediante forma interna de controle que permita a comprovagdo habil na ocorréncia de
eventual sinistro, utilizando-se de percursos que sejam os compreendidos pelas vias de ligagcdo entre o
estabelecimento segurado e o posto de lacracdo e/ou emplacamento e desde que néo haja interrupgdo de trajeto
para quaisquer outras finalidades;

e) Entrega ou retirada domiciliar: realizada sem interrupgéo de trajeto para quaisquer outras finalidades, dirigidos
por empregados ou representantes do segurado, devidamente habilitados e expressamente autorizados para este
fim, mediante forma interna de controle que permita a comprovagao habil na ocorréncia de eventual sinistro e desde
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que a entrega ou retirada domiciliar seja realizada em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quildmetros a contar
do estabelecimento segurado.

52.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigbées Gerais deste seguro, esta cobertura ndo indenizara os
danos decorrentes de:

a) Operagdes de reparo, ajustamento e servigos em geral de manutengdo, a menos que seguidas de
incéndio ou explosao, caso em que a Seguradora respondera somente por perdas ou danos causados por
tal incéndio ou explosao;

b) Riscos provenientes de contrabando ou transporte e comércio ilegais;

c) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhées em
superficie polida ou pintada, salvo convengao em contrario na Apdlice;

d) Sobrecarga, isto é, carga cujo peso exceda a capacidade normal de levantamento de qualquer
equipamento utilizado na movimentagao dos bens segurados;

e) Curto-circuito, sobrecarga, fusdao ou outros disturbios elétricos causados a dinamos, alternadores,
motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer incéndio,
caso em que serdo indenizados somente os prejuizos causados pelo incéndio consequente;

f) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de evento coberto pela Apdlice,
devidamente caracterizado;

g) Roubo ou subtragdo de pegas, ferramentas, acessorios ou pegas sobressalentes dos veiculos, salvo se o
préprio veiculo for roubado ou subtraido mediante arrombamento;

h) Danos decorrentes da execucao defeituosa de servigos;

i) Danos a veiculos apreendidos por documentagao irregular;

j) Danos a veiculos que nao estiverem sendo dirigidos por empregados registrados e devidamente
habilitados, ou quando por clientes nao acompanhados por tais empregados;

k) Danos a veiculos nao destinados a venda, bem como a veiculos de proprietarios, socios, controladores,
administradores e empregados, ou ainda seus ascendentes, descendentes e parentes;

I) Quando em movimentagdo externa, danos a veiculos que nao estiverem em horario e local compativel
com O Servigo em execugao;

m) Veiculos fora do perimetro de cobertura fixado na Apélice;

n) Danos causados a veiculos decorrentes de enchentes, inundagdo ou alagamento, salvo quando
contratada cobertura adicional;

o) Danos a veiculos enquanto estiverem em poder de empresas terceirizadas, salvo disposicao em
contrario;

p) Danos causados a veiculos existentes ao ar livre e decorrentes furacéo, ciclone, tornado e/ou quaisquer
outros eventos da natureza;

q) Danos causados por vendaval ou granizo, salvo quando contratada cobertura adicional especifica;

r) Atos culposos praticados por terceiros.

52.3. Participagdo Obrigatoria do Segurado

52.3.1. Esta cobertura esta sujeita a Participagdao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na
respectiva Apdlice, definida na Clausula 18 das Condi¢des Gerais do Seguro.

52.3.2. Havendo seguro especifico do fabricante para veiculos zero km, cobrindo automéveis ainda nao
faturados, a franquia sera deduzida por sinistro, entendendo-se que esta cobertura, para o caso especifico
mencionado, sera considerada como sendo a segundo risco.

52.4. Clausulas Particulares

52.4.1. Riscos de Inundagao e Alagamento

Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o correspondente prémio adicional, este seguro passa a
cobrir também as perdas e danos causados a veiculos que compdem o estoque segurado destinados a venda, em
decorréncia de inundagao ou alagamento do local segurado.

52.4.2. Riscos de Vendaval e Granizo

Fica entendido e acordado que, tendo o Segurado pago o correspondente prémio adicional, este seguro passa a
cobrir também as perdas e danos causados por vendaval e granizo a veiculos que compdem o estoque segurado,
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destinados a venda e estacionados dentro da area da Concessionéria ao ar livre, em decorréncia de vendaval e
granizo. Nao se entende como sendo dentro da area da concessionaria as cal¢adas ou recuos.

52.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nédo tenham sido alterados por esta
cobertura.

53.ROUBO DE ARRANJOS FLORAIS EM TRANSITO

53.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagéo pelos danos materiais causados a mercadorias € bens pertencentes ao
Segurado e inerentes ao seu ramo de atividade de floriculturas, quando roubados durante o transporte em veiculos
proprios da Empresa Segurada e por empregados devidamente habilitados.

53.1.1. Fica estabelecido e acordado que esta cobertura garante exclusivamente a reposi¢cdo das mercadorias e
dos bens, quer o roubo se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a simples tentativa.

53.1.2. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposicdes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se motocicletas e similares, tratores de roda,
tratores de esteira, tratores mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execugao de
trabalho agricola, de terraplanagem, de construg¢ao ou de pavimentagao.

53.2. Obrigagoes do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e por legislagao especifica, qualquer
que seja o Limite Maximo de Indenizacao, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a indenizagao,
a manter um sistema regular de controle/ordem de servigo para comprovacao das entregas, o qual servira
para identificagao das mercadorias seguradas.

53.3. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos ao veiculo transportador;

b) Transporte de mercadorias em veiculos de terceiros;

c) Infidelidade de diretores, socios, gerentes, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

d) Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, e Apropriagao indébita.

53.4. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdoes Gerais do Seguro.

53.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

54.ROUBO DE MERCADORIAS EM TRANSITO

54.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagéo pelos danos materiais causados a mercadorias e bens pertencentes ao
Segurado e inerentes ao seu ramo de atividade informado na contratagéo da apolice, quando roubados durante o
transporte em veiculos proprios da Empresa Segurada e por empregados devidamente habilitados.

54.1.1. Fica estabelecido e acordado que esta cobertura garante exclusivamente a reposi¢do das mercadorias e
dos bens, quer o roubo se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a simples tentativa.

54.1.2. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposicdes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se motocicletas e similares, tratores de roda,
tratores de esteira, tratores mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execugao de
trabalho agricola, de terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

54.2. Obrigagoes da Empresa Segurada:

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e por legislagao especifica, qualquer
que seja o Limite Maximo de Indenizagao, a Empresa Segurada se obriga, sob pena de perder o direito a
indenizagao, a manter um sistema regular de controle/ordem de servigo para comprovagao das entregas, o
qual servira para identificagao das mercadorias seguradas.
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54.3. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos ao veiculo transportador;

b) Transporte de mercadorias em veiculos de terceiros;

c) Infidelidade de diretores, sdcios, gerentes, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

d) Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, e Apropria¢ao Indébita

54.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais do Seguro.

54.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

55.ROUBO DE VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE PORTADOR

55.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados a valores do Segurado em maos de
portadores, inclusive a destrui¢do e o perecimento, quando roubados durante o transporte em transito, quer o roubo
se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a simples tentativa.

55.1.1. Entende-se por valores em maos de portador: dinheiro em moeda nacional, cheques, titulos, agdes e papéis
que tenham ou representem valor, transportado por sdcio, gerente, empregado ou preposto da Empresa Segurada,
maior de 18 (dezoito) anos, fora do estabelecimento Segurado e dentro da &rea do municipio em que estiver
situado.

55.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Transporte de valores em carro-forte, ou transporte por empresas de vigilancia;

b) Infidelidade de diretores, sécios, empregados ou prepostos do Segurado;

c) Valores em maos de portadores, quando fora do roteiro da atividade especifica dos portadores;

d) Valores em maos de portadores destinados ao custeio de viagens, estadas e despesas pessoais;

e) Valores em veiculos automotores de entrega de mercadorias;

f) Valores durante viagens aéreas;

g) Valores no interior do estabelecimento Segurado, destinado ao pagamento de folha salarial;

h)Furto simples ou qualificado, inclusive Subtragdo mediante arrombamento, Apropriagdo indébita e
Estelionato;

i) Valores, em maos de portadores, quando nao convenientemente acondicionados para transporte, e/ou
que nao tiverem controles para comprovagao das entregas.

55.3. Inicio e Fim de Responsabilidade para valores em transito em maos de portadores

A responsabilidade da Seguradora em relagéo a presente cobertura se inicia no momento em que os valores sao
entregues ao portador, no local do risco, contra comprovante por ele assinado, sem qualquer ressalva, e termina no
momento de prestacdo de contas, ou seja, com a entrega dos valores no local de destino, contra comprovante, ou
os devolve a origem, respeitado o prazo de maximo de 24 horas em ambas as situagdes.

55.3.1. Os comprovantes, de que trata o paragrafo anterior, deveréo conter a indicagao do local de origem, do local
de destino, a espécie de valores de remessa, emitente, numero de documento e quantidade representada. Estes
trés ultimos, quando os valores se referirem a cheques, titulos e agoes.

55.4. Obrigagoes do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas por legislagdo especifica, qualquer que seja o Limite
Méximo de Indenizagao, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a indenizagado, a respeitar as
regras e limitagdes abaixo:

a) Acondicionar, convenientemente, segundo a natureza, os valores em transito, devendo o portador manter
permanentemente sob sua guarda pessoal os valores transportados, ndo os abandonando em nenhuma
hipétese em veiculos ou quaisquer outros locais, nem os confiando a terceiros nao credenciados para tal.
Nos periodos de hospedagem em hotéis ou similares, o portador fica obrigado a utilizar os cofres desses
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estabelecimentos para recolhimento dos valores transportados, sempre que tais valores excederem
quantias equivalentes a R$ 500,00 (quinhentos reais);

b) Manter um sistema regular de controle para comprovagao das entregas, o qual servira para identificagao
quantitativa dos valores segurados;

c) Efetuar e proteger as remessas de acordo com o quadro seguinte, ficando, porém, ajustado que as partes
poderdao, de comum acordo, estabelecer outros limites, respeitada a forma de transporte e a espécie de
valores. O segurado perdera o direito a qualquer indenizagdo que exceda os limites dos valores
transportados previstos no quadro abaixo, observando-se a forma de transporte e espécie de valores.

LIMITES MAXIMOS PERMITIDOS PARA TRANSPORTE DOS VALORES, POR PORTADOR
Transporte permitido por 01 s6 portador Até R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais);

Acima de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos
reais) e até R$ 15.000,00 (quinze mil reais);

Transporte permitido por 02 ou mais portadores

Transporte permitido apenas em veiculo terrestre
automotor, dirigido por motorista  devidamente
habilitado, com 0 minimo de 02 portadores armados, ou
01 portador acompanhado de 02 guardas armados
(ndo considerado como portador o guarda ou motorista,
em qualquer caso).

Acima de R$ 15.000,00 (quinze mil reais) e até
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais)

55.5. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apédlice, definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais do Seguro.

55.6. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

56.ROUBO E/OU SUBTRAGAO DE BENS MEDIANTE ARROMBAMENTO

56.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagéo pelos danos materiais diretamente decorrentes de roubo e/ou subtragao
mediante arrombamento, de bens de propriedade ou sob controle do Segurado regularmente existentes no local de
risco e devidamente documentados, além dos danos causados a portas, janelas, fechaduras e outras partes do
imdvel onde se encontram os bens segurados, quer o evento se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a
simples tentativa.

56.1.1. Para efeito de cobertura, o arrombamento, quanto ao risco de Subtragao, diz respeito ao imével
segurado, e ndo a coisa.

56.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO, das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Objetos existentes ao ar livre, em varandas, em terragos e em edificagoes abertas ou semiabertas (tais
como galpodes, alpendres, barracoes e semelhantes);

b) Bens em transito por qualquer meio de transporte;

c) Furto simples ou qualificado, exceto a subtragio mediante arrombamento, Apropriacao indébita e
Estelionato;

d) Comestiveis, bebidas, remédios, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes, salvo quando
tratar-se de mercadorias de propriedade do Segurado e inerentes a sua atividade;

e) Obras de arte, considerando-se como tais os bens que para sua valoragdo dependam de convengéo ou
arbitrio, isto é, cujo valor seja maior que o valor real ou intrinseco;

f) Mostruéarios e obras de vidro;

g) Infidelidade de diretores, sécios, gerentes, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

h) Componentes, pegas, acessoérios e mercadorias instalados ou existentes no interior de veiculos de
qualquer espécie.
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56.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

56.4. Ratificagao

Ratificam-se os dizeres das Condi¢6es Gerais da Apdlice que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

57.ROUBO E/OU SUBTRAGAO DE BENS DE HOSPEDES MEDIANTE ARROMBAMENTO (exclusivo para
hotéis e similares)

57.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagédo pelos danos materiais diretamente decorrentes de roubo e/ou subtragéo
de bens de hospedes do Segurado mediante arrombamento, desde que os bens estejam guardados em cofre-forte
do estabelecimento segurado, ndo considerados como tais os cofres localizados no interior dos quartos ou
apartamentos.

57.1.1. Respeitadas as condi¢des do item anterior, a presente cobertura indenizara também qualquer dano material
causado aos bens dos hdspedes durante a pratica ou tentativa do roubo ou subtragédo mediante arrombamento.
57.1.2. Para efeito de cobertura, o arrombamento, quanto ao risco de Subtracao, diz respeito ao cofre-forte,
e ndo a coisa ou ao imével segurado.

57.1.3. Entende-se por cofre-forte 0 compartimento de ago a prova de fogo e roubo, fixo ou mével, este Ultimo com
peso igual ou superior a 50 quilos, ambos providos de portas com chaves e segredos.

57.2. Fica entendido e acordado que ao contrario do que possa constar na Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condi¢des Gerais, a presente cobertura garantira os bens descritos
abaixo, desde que pertencentes aos hdspedes do Segurado:

a) Joias, pedras e metais preciosos, pérolas, esculturas, objetos e obras de arte cujo valor seja mensuravel;
b) Telefones celulares, transmissores portateis, relégios, notebooks, tablet e similares;

c) Equipamentos portateis;

d) Instrumentos musicais e livros;

e) Papéis que representem valores, obrigagdes em geral, titulos ou documentos de qualquer espécie, selos,
moeda cunhada, papel moeda, dinheiro, cheques, bilhetes de loteria, bonus, letras de cambio, livros de
escrituragao contabil.

57.3. Quanto aos Valores cobertos descritos na alinea “e” do subitem acima, a garantia estara limitada a
10% do Limite Maximo de Indenizagao.

57.4. Obrigagoes do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e por legislagao especifica, qualquer
que seja o Limite Maximo de Indenizacao, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a indenizagao,
a manter um sistema regular de controle para comprovagao da guarda dos bens e valores nos cofres-fortes.
57.5. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais deste seguro, ressalvado o disposto no subitem 57.2
esta cobertura nao indenizara:

a) Obras de arte, considerando-se como tais os bens que para sua valoragao dependam de convengao ou
arbitrio, isto é, cujo valor seja maior que o valor real ou intrinseco;

b) Mostruarios e obras de vidro;

c) Infidelidade de diretores, sdcios, gerentes, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

d) Furto simples ou qualificado (exceto a subtragdo mediante arrombamento), Apropriacao indébita e
Estelionato.

57.6. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

57.7. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.
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58.ROUBO DE BENS E MERCADORIAS DE BUFES EM TRANSITO

58.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados a mercadorias e bens pertencentes ao
Segurado e inerentes ao seu ramo de atividade de bufés, quando roubados durante o transporte em veiculos
proprios da Empresa Segurada e por empregados devidamente habilitados.

58.1.1. Fica estabelecido e acordado que esta cobertura garante exclusivamente a reposigdo das mercadorias e
dos bens, quer o roubo se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a simples tentativa.

58.1.2. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposigcdes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se motocicletas e similares, tratores de roda,
tratores de esteira, tratores mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execugao de
trabalho agricola, de terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

58.1.3. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposicdes do Codigo de Transito Brasileiro, excetuando-se motocicletas e similares, tratores de roda,
tratores de esteira, tratores mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execugao de
trabalho agricola, de terraplanagem, de construgao ou de pavimentacao.

58.2. Obrigag6es do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condi¢coes Gerais e por legislagdo especifica,
qualquer que seja o Limite Maximo de Indenizagao, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a
indenizag¢ao, a manter um sistema regular de controle/ordem de servigo para comprovagao das entregas, o
qual servira para identificagao das mercadorias seguradas.

58.3. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos ao veiculo transportador, bem como seus componentes, pegas e acessorios;

b) Transporte de mercadorias em veiculos de terceiros;

c) Infidelidade de diretores, socios, gerentes, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

d) Furto simples ou qualificado (inclusive Subtragdo mediante arrombamento) e

Apropriagao indébita.

58.4. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagcao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais do Seguro.

58.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

59.ROUBO E/OU SUBTRAGAO DE VALORES MEDIANTE ARROMBAMENTO

59.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais diretamente decorrentes de roubo e/ou subtragao
mediante arrombamento, de valores guardados dentro do estabelecimento Segurado e devidamente documentados,
além dos danos causados a portas, janelas, fechaduras e outras partes do imdvel onde se encontram os valores
segurados, quer o evento se tenha consumado, quer se tenha caracterizada a simples tentativa.

59.1.1. Entende-se por valores guardados dentro do estabelecimento segurado o dinheiro em moeda nacional,
cheques, titulos, agbes e papéis que tenham ou representem valor, regularmente guardados em caixa-forte e cofre-
forte, em caixa registradora, guiché e em poder de caixa, atendente ou vendedor, observadas as disposigoes do
item 59.3 desta cobertura.

59.1.2. Inclui-se também nesta cobertura aqueles valores destinados ao pagamento de folha salarial, desde que os
pagamentos sejam efetuados em recintos apropriados e sob vigilancia constante de dois ou mais guardas armados.
59.1.3. Para os fins desta cobertura, entende-se por:

a) Cofre-forte: compartimento de ago, a prova de fogo e roubo, fixo ou mével, este ultimo com peso igual ou
superior a 50 (cinquenta) quilos, provido de porta com chave e segredo;

b) Caixa-forte: compartimento de concreto, a prova de fogo e roubo, provido de porta de ago, com chave e segredo,
permitindo-se aberturas apenas suficientes para ventilagao.
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59.1.4. Para efeito de cobertura, o arrombamento, quanto ao risco de Subtragao, diz respeito ao imével
segurado, exceto quando se tratar de valores guardados em caixa-forte ou cofre-forte, em que o
arrombamento sera desses compartimentos.

59.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Infidelidade de diretores, sécios, empregados ou prepostos da Empresa Segurada;

b) Furto simples ou qualificado (exceto Subtragdo mediante arrombamento), Apropriacao indébita e
Estelionato;

c) Valores ao ar livre, em varandas, terragos, e edificagbes abertas ou semiabertas, tais como galpdes,
alpendres, barracées, telheiros, quiosques e semelhantes, sendo admitida, todavia, a movimentagao de
valores entre edificacoes situadas na area do terreno do estabelecimento segurado, desde que nao seja
necessario passar por via publica;

d) Valores em veiculos de entrega de mercadorias;

e) Valores no interior do estabelecimento da Empresa Segurada que se encontrarem fora de cofres-fortes
elou caixas-fortes, apds o expediente normal de trabalho;

f) Valores em transito em maos de portadores, destinados ao pagamento de folha salarial;

g) Valores em caixa eletrénico ou terminal bancario;

h) Valores sob responsabilidade de empresas especializadas em transporte e guarda de valores;

59.3. Obrigagoes do Segurado e Limitagoes de Cobertura

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e por legislagao especifica, qualquer
que seja o Limite Maximo de Indenizagdao, o Segurado se obriga, sob o risco de perder o direito a
indenizagao, a respeitar as regras e limitag6es abaixo:

a) Fora do horario de expediente, guardar os valores em cofres-fortes ou caixas-fortes, devidamente
fechados a chave de seguranca e segredo, entendendo-se como horario de expediente o periodo de
permanéncia dos funcionarios em servicos normais ou extraordinarios do estabelecimento, ndo se
considerando, para estes fins, o pessoal de vigilancia e/ou conservagao;

b) Para os estabelecimentos que mantém suas operagoes apos as 22h, as chaves dos cofres nao poderao,
em hipétese alguma, no periodo das 22h as 6h, permanecer em poder de ou em local conhecido por
qualquer um dos empregados, sob pena de perda de direitos a indenizagdo em caso de sinistro;

c) Manter os valores sob protecao especial, caso o estabelecimento segurado seja ocupado por comércio
varejista;

d) Manter um sistema regular de controle para comprovagao das entregas, o qual servira para identificagao
quantitativa dos valores segurados;

e) Para estabelecimentos de comércio a varejo, a cobertura fica expressamente condicionada a existéncia
de cofres solidamente fixados junto ou préximo da (s) caixa (s) registradora (s) ou guiché (s), em perfeitas
condigées de seguranga, destinados ao recolhimento imediato e obrigatério dos valores recebidos
diretamente do publico pelos caixas, atendentes ou vendedores, devendo a chave ficar em poder do
responsavel pela arrecadagdo, que nao podera ser um dos recebedores. Havendo mais de uma caixa
registradora no estabelecimento, serd admitido um cofre-forte para cada grupo de 15 (quinze) caixas
registradoras, por pavimento do local;

f) A indenizagdo dos valores sinistrados nas caixas-registradoras, guichés ou em poder dos caixas,
atendentes ou vendedores, ficara limitada ao maximo de R$ 500,00 (quinhentos reais) por caixa registradora,
guiché, caixa, atendente ou vendedor.

59.4. Participagdo Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apodlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

59.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que néo tenham sido alterados por esta cobertura

60.TRANSPORTE DE MERCADORIAS DURANTE PROCESSO DE FABRICA(;AO
60.1. Riscos cobertos
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A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais diretamente causados as mercadorias do
Segurado em processo de fabricagdo, enquanto estiverem sendo transportadas e/ou movimentadas por seus
empregados e prepostos, dentro dos elou entre os locais segurados indicados na apolice, através de quaisquer
meios de locomogado adequados, tais como correias transportadoras, pontes rolantes, transpaletes e empilhadeiras.
60.1.1. Estardo cobertas também as operagdes de carga e descarga, iniciais ou finais, durante o transporte das
mercadorias entre os locais segurados.

60.1.2. Fica entendido e acordado que as maquinas especiais como guindastes méveis, guindastes torres e
wagon drills ndo sao considerados, para efeito desta cobertura, meios de locomogao adequados.

60.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro, esta cobertura nao indenizara:

a) Transladacao das mercadorias nos locais segurados e/ou entre tais locais por helicoptero;

b) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhdes em
superficies polidas ou pintadas;

c¢) Quaisquer danos causados a terceiros, inclusive funcionarios do segurado;

d) Operagoes de carga e descarga, iniciais elou finais, de mercadorias recebidas de terceiros e/ou
despachadas a terceiros;

e) Os danos aos equipamentos e/ou veiculos utilizados nas operagdes de movimentacao interna e/ou
transportes entre os locais segurados;

f) Quaisquer danos por queda de raio e suas consequéncias;

g) Tumultos, greves e demais riscos congéneres;

h) Roubo, Furto simples ou qualificado (inclusive Subtragao mediante arrombamento) e Apropriagao
Indébita;

i) Curto-circuito, fusdo e outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

j) Operagoes de reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengao.

60.3. Inicio e Fim dos Riscos

A presente cobertura tem inicio no momento em que o objeto segurado é levantado do solo ou retirado do seu local
de origem, e termina no momento em que é colocado no local a que se destina.

60.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

61.TUMULTOS, GREVES E ATOS DOLOSOS

61.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo pelos danos materiais causados aos bens segurados por atos
predatérios, ocorridos durante tumultos, greves e por atos ilicitos dolosos.

61.1.1. Para os fins exclusivamente desta cobertura, entende-se por:

a) Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragéo, que perturbe a ordem publica, para cuja
repressdo ndo haja necessidade da intervencao das Forgas Armadas.

b) Greves: acdo de, pelo menos, trés empregados, da mesma categoria profissional, que se recusem a trabalhar ou
a comparecer ao local de trabalho;

c) Atos dolosos: agéo por qualquer pessoa ou grupo de pessoas que tenha agido dolosamente.

61.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, ndo estarao cobertos pela presente
garantia:

a) danos materiais decorrentes de incéndio, implosao e explosao de qualquer natureza;

b) a destruicdo e/ou danos ao local segurado em decorréncia de brigas/desavengas, ocorridas fora ou
dentro do local segurado, bem como o incéndio/imploséo e explosao de qualquer natureza;
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c) Atos culposos praticados por terceiros;

d) Roubo, Furto simples ou qualificado (inclusive Subtragdo mediante arrombamento) e Apropriagao
indébita.

61.3. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

61.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

62.VAZAMENTO DE TUBULAGOES E TANQUES

62.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo por danos materiais causados aos bens segurados, decorrentes do
vazamento de tubulagdes, inclusive as da rede de hidrantes, canalizagao de esgoto, gas e agua, e tanques fixos
existentes no local de risco, diretamente ocasionados por acidentes de causa externa.

62.1.1. As disposicOes desta cobertura também abrangem os danos materiais soffridos pelos tanques e tubulagdes.

62.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais deste seguro, esta cobertura também nao indenizara:
a) O valor intrinseco do liquido perdido no vazamento;

b) Danos por infiltragdo de agua ou substancia liquida qualquer através de pisos, paredes e tetos, salvo
quando consequente de risco coberto e indenizavel por esta cobertura adicional;

c) Danos por operagbes de reparos, ajustamentos, servicos em geral de manutengdao; manutengao
inadequada, entendendo-se como tal aquela que nao atenda as recomendag6es minimas especificadas pelo
fabricante ou fornecedor;

d) Uso inadequado, forcado ou fora dos padroes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

e) Desgaste natural causado pelo uso, vicio préprio, defeito latente, deterioragdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustagoes, cavitagdo e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica. Estao cobertos, todavia, os
prejuizos relativos a danos materiais em decorréncia de acidentes provocados por tal desgaste, excluidos,
porém, os custos de reparo ou substitui¢cao da peca afetada e que provocou o acidente.

62.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

63.VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, CHUVA DE GRANIZO, IMPACTO DE VEICULOS
TERRESTRES

63.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagao pelos danos materiais causados aos bens segurados diretamente por:
a) Vendaval, furacéo, ciclone, tornado;

b) Chuva de granizo;

c) Impacto de veiculos terrestres de propriedade de terceiros, desde que né@o estejam sob a posse ou guarda do
Segurado;

d) Danos ao prédio e/ou contetido do imével por entrada de agua em decorréncia de destelhamento provocado pelo
vendaval ou granizo.

63.1.1. Para os fins exclusivamente desta cobertura adicional, entende-se por:

a) Vendaval: vento de velocidade igual ou superior a 54 km/h;

b) Furacéo: vento de velocidade igual ou superior a 90 km/h;

c) Tornado: vento de velocidade igual ou superior a 120 km/h;

d) Ciclone: Turbilhdo em que o ar se precipita em circulos espiralados para dentro de uma area de baixa pressao;

e) Granizo: precipitacdo atmosférica na qual as gotas de agua se congelam ao atravessar uma camada de ar frio,
caindo sob a forma de pedras de gelo;
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f) Veiculo terrestre: veiculos automotores de via terrestre, enquadrados nas disposi¢cées do Cédigo de Transito
Brasileiro.

63.1.2. Para os sinistros de vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo, considera-se uma mesma
ocorréncia a manifestagdo dos fenémenos em cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas, e em um mesmo
municipio.

63.2. Riscos Excluidos e Bens Nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais deste seguro:

63.2.1. Para a cobertura de Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado e Granizo nao se aplica:

a) Antenas, tubulagbes externas, estruturas provisorias, fios, cabos de transmissao (de eletricidade,
telefone e telégrafo);

b) Placas/painéis fotovoltaicos nao fixados na estrutura do prédio;

c) Bens, mercadorias e matérias-primas existentes ao ar livre;

d) Hangares, telheiros, toldos, vinilona, marquises que nao sejam de concreto e terragos que nao fagam
parte integrante da estrutura principal, quiosques e similares, bem como seus respectivos conteudos;

e) Danos oriundos de vazamentos de origem hidraulica ou extravasamentos de calhas ou condutores da
edificagdo segurada decorrentes de agua de chuva, mesmo que caracterizada a ocorréncia de vendaval,
furacao, ciclone ou tornado, salvo se a causa desses danos se der em decorréncia, Unica e exclusivamente,
de queda de granizo;

f) Danos ao imdvel ou seu conteido por entrada de agua, salvo em decorréncia de destelhamento. Nao
estardo cobertos inclusive aqueles decorrentes de entupimento de calhas ou de condutores incompativeis
com dimensionamento do telhado ou de entrada por janelas, claraboias e/ou portas;

g) Toldos e torres;

h) Muros, cercas, tapumes e similares;

i) Anuancios luminosos, painéis, letreiros e similares;

j) Danos materiais ou corporais causados a terceiros;

k) Veiculos de qualquer espécie (terrestre, aéreo, aquatico, subterraneo e subaquatico) do Segurado ou de
terceiros, salvo veiculos automotores terrestres, enquadrados nas disposicoes do Cadigo de Transito
Brasileiro, quando tratar-se de mercadorias de propriedade do Segurado inerentes a sua atividade.

63.2.2. Para a cobertura de Impacto de Veiculos Terrestres nao estdo cobertos os prejuizos direta ou
indiretamente decorrentes de:

a) Danos causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, sécios, empregados, prepostos,
ascendentes, descendentes, conjuges e/ou conduzidos por essas pessoas;

b) Danos causados aos veiculos causadores do evento;

c) Danos materiais ou corporais causados a terceiros;

d) Veiculos de qualquer espécie (terrestre, aéreo, aquatico, subterraneo e subaquatico) do Segurado ou de
terceiros, salvo veiculos automotores terrestres, enquadrados nas disposi¢coes do Cddigo de Transito
Brasileiro, quando tratar-se de mercadorias de propriedade do Segurado inerentes a sua atividade.

63.3. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apodlice, definida na Clausula 18 das Condicdes Gerais do Seguro.

63.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

64.VALOR DE NOVO

64.1. Pela presente cobertura, de contratagdo adicional, esta Seguradora compromete-se, sempre que ocorrer
sinistro coberto envolvendo o Estabelecimento Segurado, a efetuar o pagamento dos bens indenizaveis pelo seu
respectivo valor de novo, respeitado o Limite Maximo de Indenizagéo e de acordo com as especificagdes abaixo.
64.2. Fica entendido e acordado que, tendo sido contratada a presente cobertura, o disposto na Clausula 31 -
CRITERIO DE APURACAO DE PREJUIZOS destas Condicdes Gerais, torna-se sem qualquer efeito, sendo
substituida integralmente pelo aqui disposto.
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64.3. A expressdo “Valor de Novo” possui as seguintes definicbes e aplicagdes, variando de acordo com o seu
objeto:

I. Prédio: O valor de novo refere-se ao custo de reconstrugao de edificio idéntico, na data e local do sinistro.

No caso de ndo ser possivel a obtencdo de precgos da reconstrucéo rigorosamente idéntica ao imovel segurado, o
valor seré calculado pelo custo de construgéo de um imdvel de caracteristicas semelhantes as do imével segurado,
sempre que constatadas as seguintes restrigoes:

a) Por ndo ser mais adotada a mesma técnica de construgéo, tanto na parte do projeto do prédio quanto de suas
instalagdes; ou

b) Por forca de disposi¢des de autoridades, referentes a modificagdo do gabarito, exigéncias de recuos, estética de
fachada ou quaisquer outros motivos.

Il. Contetido: O valor de novo refere-se ao custo de bens idénticos no estado de novo, na data e local do sinistro.
No caso de néo ser possivel a obtengdo de pregos de bens idénticos, por estes se encontrarem fora de uso ou
fabricacdo, o valor de novo sera calculado tendo por base modelos similares, seja em caracteristica, seja em
capacidade.

64.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alterados por esta
cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS - LIBERTY ASSISTENCIA 24 HORAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES DAS CONDIGOES PARTICULARES

1.1. As Condigdes Particulares abaixo transcritas aplicam-se cada qual a sua respectiva cobertura, sendo as
coberturas contratadas pelo Segurado somente aquelas que estiverem devidamente mencionadas e
identificadas na proposta, na especificagdao da apoélice ou respectivos Endossos. Para os devidos fins e
efeitos, serdo consideradas somente as condigbes correspondentes a estas coberturas, desprezando-se quaisquer
outras.

1.2. A contratacdo de Cobertura Adicional de Assisténcia 24 horas esta condicionada a contratagéo da Cobertura
Basica Obrigatdria de Incéndio, Queda de Aeronaves, Explosdo, Imploséo acidental, Fumaca, Queda de Aeronaves
e Desentulho, mediante pagamento de prémio adicional.

1.3. Ratificam-se os demais itens das Condigdes Gerais e Especiais que ndo tenham sido modificados em
decorréncia de contratagdo de qualquer das coberturas abaixo transcritas.

2. DEFINICOES DOS SERVICOS
Para as coberturas adicionais de assisténcia 24 horas utilizaremos as seguintes definicbes para os servicos
prestados, seja pelo prestador da escolha da Seguradora, seja pelo prestador da escolha do Segurado.

l. DISPONIVEIS 24 HORAS
a. Eletricista:
Em caso de falta de energia elétrica nas areas comuns, devido a uma falha ou avaria nas instalagdes elétricas da
Empresa Segurada, a Seguradora enviara um profissional para realizar a reparagao de emergéncia necessaria para
restabelecer a energia elétrica, desde que o estado das instalagbes o permita. Estdo incluidas nesse servigo as
despesas com envio do profissional, com materiais e de mao de obra.

b. Encanador

Em caso de alagamento de alguma das areas comuns da Empresa Segurada em decorréncia de vazamento interno
acidental, a Seguradora enviara um profissional para atendimento de emergéncia: retirada de agua e obstru¢éo do
vazamento. Estao incluidas nesse servico as despesas com envio do profissional, com materiais e de méo de obra.

c. Chaveiro
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Em caso de perda ou quebra da chave da porta principal, roubo ou subtra¢do de bens mediante arrombamento de
janelas ou portas de entrada e de acesso comum a Empresa Segurada, com danificagdo das fechaduras, a
Seguradora garantira os servigos emergenciais de reparo ou substituicdo dessas fechaduras ou chaves, estando
expressamente excluidos quaisquer dos demais danos.

d. Seguranga e Vigilancia

Caso a Empresa Segurada apresente-se vulneravel pela ocorréncia de eventos cobertos pela Apdlice que coloquem
em risco 0s bens existentes ou restantes em seu interior, a Seguradora providenciara o servico emergencial de um
vigia por até 48 (quarenta e oito) horas.

e. Vidraceiro

Em caso de quebra de vidros de portas e janelas externas da Empresa Segurada, a Seguradora enviard um
profissional para realizar a reparacgao dos vidros danificados. Estdo incluidas nesse servigo as despesas com envio
do profissional, com materiais basicos e de mao de obra.

e.1. Para fins desta cobertura, serdo considerados materiais basicos os vidros canelados, lisos ou
martelados de até 3mm (trés milimetros) de espessura.

f. Colocacao de Tapume

Quando n&o for possivel substituir os vidros de portas e janelas externas da Empresa Segurada no momento do
atendimento, o prestador de servigos colocara tapumes para proteger o local, sendo que este servigo € limitado aos
acessos do estabelecimento.

g. Cobertura Provisoria de Telhados

Em caso de destelhamento parcial da Empresa Segurada em consequéncia de impacto de veiculos, queda de
aeronaves, desmoronamento, vendaval ou granizo, a Seguradora enviara um profissional para fazer a cobertura
proviséria do telhado com lona, plastico ou material apropriado. Estao incluidas nesse servi¢o as despesas com
envio do profissional, com materiais e de méo-de-obra.

Il. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
h. Limpeza
Na ocorréncia de evento coberto pela apolice que afete as areas comuns da Empresa Segurada, a Seguradora
enviara uma empresa especializada em limpeza para viabilizar a utilizagdo dessas areas ou minimizar os efeitos do
evento. Nessas situagdes, o objetivo sera recuperar superficialmente os danos para possibilitar a entrada dos
funcionarios, de modo a preparar a Empresa Segurada para um reparo definitivo posterior.

i. Transmissao de Mensagens Urgentes

A Seguradora providenciara a transmiss@o de mensagens urgentes da Empresa Segurada em caso de sinistro ou
emergéncia, desde que se refiram a quaisquer dos eventos referentes as modalidades de prestagao previstas nesta
cobertura.

Também é garantido o fornecimento dos numeros de telefones de autoridades publicas como bombeiros, policia e
hospitais, além da indicagcdo de profissionais para reparos ndo emergenciais necessarios para a manutencdo da
Empresa Segurada.

j- Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa

Se o proprietario da Empresa Segurada se encontrar em viagem, e, em decorréncia de sinistro devidamente coberto
pela Apdlice, for necessario seu regresso ao local segurado, a Seguradora colocard a sua disposicdo uma
passagem aérea na classe econdmica, desde que sua localizagdo seja superior a 300 (trezentos) km do local do
sinistro, ou o trajeto por via rodoviaria seja de duragao superior a 5 (cinco) horas.

k. Recuperagao do Veiculo
Em complementagdo ao servico descrito no item anterior, serdo providenciados 0s meios necessarios mais
adequados para o retorno do proprietario da Empresa Segurada ao local onde deixou seu veiculo, para recupera-lo.
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I. Transferéncia de Méveis

Em caso de ocorréncia de evento coberto pela apdlice que deixe as instalagdes da Empresa Segurada sem
condigdes para o trabalho e, por razbes de seguranga, seja necessarios a retirada de mdveis e o seu transporte até
um novo local, a Seguradora organizara a retirada desses moveis € 0 seu transporte até o local especificado pela
Empresa Segurada.

m. Guarda de Méveis
Em complementagcdo ao servigo descrito no item anterior, a Seguradora se encarregara da guarda dos moveis,
assim como de seu retorno a Empresa Segurada.

n. Reparo Emergencial da Rede de Telefonia

Em caso de pane telefénica por rompimento de cabos em consequéncia de evento coberto pela Apdlice, a
Seguradora enviara uma empresa especializada para realizar o reparo emergencial, incluindo custos de mao-de-
obra. A responsabilidade da Seguradora estaré limitada ao envio dos profissionais para o reparo na parte interna da
Empresa Segurada, ou seja, a partir do poste de entrada para dentro do imdvel segurado.

o. Conserto de Ar-Condicionado
Em caso de quebra do ar-condicionado do escritorio da Empresa Segurada, este servico garante o envio de um
profissional para efetuar limpeza, ajuste e pequenos reparos.

p. Escritério Virtual

Em caso de sinistro no escritorio da Empresa Segurada que impossibilite o seu funcionamento adequado, a
Seguradora disponibilizara uma estagao de trabalho com telefone, computador, central de fax (envio e recebimento),
atendimento telefénico (anotagdes e transmissdes de recados), sala de reunido, sala de treinamento, secretaria e
recepcionista. Disponivel apenas nas cidades de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Curitiba e Salvador.

q. Gerador Provisério

Em caso de falta de energia na Empresa Segurada que impossibilite seu funcionamento, a Seguradora
disponibilizara um gerador provisorio para restabelecer a energia no local. O Segurado deverd informar a
capacidade de utilizag&o de energia no local para adequar o equipamento a real necessidade do estabelecimento.

r. Reparo de Bebedouro
Em caso de quebra do bebedouro da Empresa Segurada, sera disponibilizado um profissional para ajustes e
reparos desse bebedouro.

s. Conserto de Eletrodomésticos (Linha Branca e Marrom)

Este servigo coloca ao dispor da Empresa Segurada, em todo territorio nacional, uma rede de profissionais para o
conserto exclusivamente dos eletrodomésticos com até 10 (dez) anos de fabricacdo a seguir relacionados. Este
servigo inclui a m&o de obra e as pegas para conserto.

s.1. Relagao de Eletrodomésticos Assistidos: fogao, refrigerador, freezer, lava-roupas, secadora de roupas, lava-
lougas, forno micro-ondas, tanquinho, centrifuga de roupas, depurador, exaustor de ar, frigobar, ar-condicionado,
ventilador de teto, televisor, videocassete, aparelho de som, DVD, aparelho de telefonia fixa.

s.2. Este servigo esta disponivel somente em cidades com populagao superior a 100.000 (cem mil) habitantes.

Para as localidades menores, 0 usuario tera direito ao servico por meio de reembolso, respeitado o Limite Maximo
de Indenizagéo estabelecido para este servigo.

t. Vidraceiro Diferenciado

Além dos servigos do pacote basico de vidraceiro, em caso de quebra de espelhos a Seguradora também enviara
um profissional para realizar a reparagado do espelho danificado. Estéo incluidas nesse servico as despesas com
envio do profissional, com materiais basicos e de méo de obra.

t.1. Para fins desta cobertura, serdao considerados materiais basicos os espelhos de hall de entrada até
10mm (dez milimetros) e os espelhos de ambientes internos de até 4mm (quatro milimetros), limitado a 2
(duas) pegas por vigéncia.
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u. Reinstalagdo e Reparo de Ventilador de Teto

Sera colocado a disposicao da Empresa Segurada um profissional para reinstalagéo e reparos de ventilador de teto,
desde que o equipamento néo esteja fora de linha, sem fiagéo elétrica instalada internamente ou dentro da garantia
do fabricante.

v. Reparo de Frigobar
Em caso de quebra de frigobar que guarnece a Empresa Segurada, a Seguradora enviara um profissional para
efetuar os reparos necessarios.

w. Conserto de Porta Ondulada

Caso necessario, sera enviado pela Seguradora um profissional para reparo, em carater paliativo, de porta do tipo
ondulada, para seguranca do estabelecimento. Estdo previstos reparos no conjunto de trancas, travas, chaves e
fechaduras, e ainda a lubrificagéo e limpeza dos trilhos e do conjunto mecénico. Disponivel apenas nas cidades de
Séao Paulo e Rio de Janeiro.

X. Hotel para Animais em Caso de Sinistro no Pet Shop Segurado

Em caso de sinistro ocorrido no local da Empresa Segurada, a Seguradora se responsabilizara pelo transporte dos
animais presentes no local segurado, ida e volta, e a estadia em hotéis para animais, ou canis, mais préximos do
local do evento, observado o Limite Maximo de Indenizacao estabelecido.

y. Courier

Em caso de ocorréncia de eventos cobertos pela apdlice que afetem as areas comuns da Empresa Segurada, a
Seguradora providenciara o servigo de courier para transporte dos livros do imével sinistrado até um local
determinado pela Empresa Segurada.

y.1. A Seguradora se responsabilizara pela qualidade dos servicos prestados apenas na alocagao,
transporte e retirada dos livros do veiculo transportador, sendo de responsabilidade da Empresa Segurada
eventuais danos ocorridos fora dessas situagoes.

2.1. Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
Cada servico apresenta um Limite Maximo de Indenizagdo por vigéncia da apdlice, € um limite maximo de
indenizacao por intervencao, conforme as tabelas abaixo:

Servigo (Disponivel 24hs)

LMI

R$ 400,00 por vigéncia, limitado a

SN R$ 200,00 por intervengao.
Cobertura proviséria de telhados R$ 250,00 por vigéncia.
Colocagéo de tapume R$ 100,00 por vigéncia.

Eletricista

R$ 400,00 por vigéncia, limitado a
R$ 200,00 por intervengéo.

Encanador

R$ 400,00 por vigéncia, limitado a
R$ 200,00 por intervengéo.

Seguranca e vigilancia

R$ 400,00 ou até 48 horas por vigéncia
(0 que vier a ocorrer primeiro), limitado a
R$ 200,00 por interveng&o.

Vidraceiro R$ 100,00 por vigéncia.
Servigo (Disponivel em horario comercial) LMI
Conserto de Ar-Condicionado R$ 150,00 por vigéncia.

Conserto de eletrodomésticos (Linha branca e marrom)

Para Restaurantes e Bares: R$ 1.000,00 por|
vigéncia, limitado a R$ 250,00 por
intervengao

Conserto de porta ondulada

R$ 150,00 por vigéncia.

Liberty Comércio e Servigos
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Courier

Escritorio Virtual

R$ 1.000,00 por vigéncia.

Gerador provisério

R$ 600,00 por vigéncia.

Guarda de moveis

R$ 600,00 por vigéncia, limitado a R$ 300,00
por intervengao.

Hotel para animais em caso de sinistro do Pet Shop Segurado

R$ 500,00 por vigéncia.

Limpeza

R$ 500,00 por vigéncia, limitado a R$ 250,00 por
intervencao.

Recuperagao de veiculo

R$ 600,00 por vigéncia, limitado a R$ 300,00 por
intervengao.

Reinstalacao e reparo de ventilador de teto

R$ 150,00 por vigéncia.

Reparo de bebedouro

R$ 120,00 por vigéncia.

Reparo de Frigobar

R$ 120,00 por vigéncia.

Reparo emergencial da rede telefonica

R$ 150,00 por vigéncia, limitado a R$ 75,00 por
intervencao.

Transferéncia de moveis

R$ 600,00 por vigéncia, limitado a R$ 300,00 por|
intervencao.

Transmissdo de mensagens urgentes

Vidraceiro diferenciado

R$ 250,00 por vigéncia.

Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa

R$ 600,00 por vigéncia, limitado a R$ 300,00 por
intervengao.

2.2. Servigos por Produtos

Industria
de
Calgado
S e
Acessori
0S

Industria |de
de
Laticinio
S

Industria
Alimenti
cia

Comérci
0 &
Servigos

S

Servigos
Disponiveis

Industria
Maquina

Equipam
entos

Industria
de
Bebidas
Nao
Alcodlica

Industria
de

Produtos
Metalico

Industria
de
Pecas
Automoti
vas

Industria
de
Vinhos

€
Téxtil

X X X

Chaveiro

X X X

X

XX

Cobertura proviséria
de telhados

X

Colocacgao de tapume

Eletricista

Encanador

XXX
XXX

X XXX
X XXX
X XXX

=< [>< [ ¥
<< X [X<
<< X [X<

Seguranca e

vigilncia

Vidraceiro

Conserto de  Ar

Condicionado

Conserto de

eletrodomeésticos

Conserto de porta
ondulada

Courier

Escritorio Virtual

Gerador provisorio

3

Guarda de moveis

Hotel para animais|
em caso de sinistro
do Pet Shop
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Segurado

Limpeza X X X X X X X X X X
Recuperagao dex X X X X X X X X X
veiculo
Reinstalacéo e reparg
de ventilador de teto
Reparo de bebedouro
Reparo de Frigobar
Reparo emergencialx X X X X X X X X X
da rede telefénica
Transferéncia dex X X X X X X X X X
moveis
Transmisséo dex X X X X X X X X X
mensagens urgentes
Vidraceiro
diferenciado
Regresso Antecipadox X X X X X X X X X
em Decorréncia de
Sinistro na Empresa
Buffets;
Cafeteria
S e
Docerias
Clinicas |;
de Padarias
Estética |e Saldes |Livrarias
Escritori Hotéis ele Confeitar| Pet Lavande |Floricultu|de e
0sS Escolas |Pousada|Consult|ias; Shops [rias ras Cabeleir | Papelari
Servigos s rios Restaura eiros  |as
Disponiveis ntes e
Bares
Chaveiro X X X X X X X X X X
Cobertura proviséria
de telhados X X X X X X X X X X
Colocacgdo de tapume|x X X X X X X X X X
Eletricista X X X X X X X X X X
Encanador X X X X X X X X X X
Seguranca e
vigilancia X X X X X X X X X X
Vidraceiro X X X X X X X X X X
Conserto de  Ar-
L X X X X X X X X
Condicionado
Conserto de
eletrodomésticos
(Linha  branca e X X
marrom)
Conserto de porta
ondulada X
Courier X
Escritdrio Virtual X
Gerador provisério X X X X X X X X
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Guarda de moveis  |x X X X X X X X X X

Hotel para animais|
em caso de sinistro
do Pet Shop
Segurado

Limpeza X X X X X X X X X X

Recuperagao de
veiculo

Reinstalacéo e reparg
de ventilador de teto

Reparo de bebedouro X

Reparo de Frigobar X

Reparo emergencial
da rede telefénica

Transferéncia de X
moveis

Transmissao de ,
mensagens urgentes

Vidraceiro
diferenciado

Regresso Antecipado
em Decorréncia de|x X X X X X X X X X
Sinistro na Empresa

COBERTURAS

3. LIBERTY ASSISTENCIA 24H

Quando contratada é aplicavel aos produtos: Liberty Comércio & Servigos; Liberty Industria Alimenticia; Liberty
Industria de Calgados e Acessorios; Liberty Industria de Laticinios; Liberty Industria de Maquinas e Equipamentos;
Liberty Industria de Pegas Automotivas; Liberty Industria de Bebidas Nao Alcodlicas; Liberty IndUstria de Produtos
Metalicos; Liberty Industria de Vinhos; Liberty Industria Téxtil.

3.1.Condicdes de Cobertura

A prestacéo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagéo de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia.

3.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

3.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.

3.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) de
cada servico.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranga e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoria de Telhados

SR EX RS
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II. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL

h. Limpeza

i. Transmissao de Mensagens Urgentes

j- Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
k. Recuperagao do Veiculo

I. Transferéncia de Méveis

m. Guarda de Méveis

n. Reparo Emergencial da Rede de Telefonia

3.3.Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os iméveis em construgao, reconstrugdo e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servicos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMls;

g) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depdsitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

h) As locagdes de andaime;

i) A utilizagao de qualquer equipamento de deteccao eletronica;

j) As ligagoes telefonicas internacionais;

k) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigoes Gerais e/ou Condi¢gdes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

I) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

m) As situacdes de casos fortuitos ou de forga maior.

3.4.Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apélice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

3.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

4. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - ESCRITORIOS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Escritorios.

4.1.Condigoes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagéo de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

c. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia.

4.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, € o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

4.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servigo pode ser acionado.

4.2. Riscos Cobertos

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
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A Seguradora prestara os servicos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) de
cada servigo.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranga e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@me o0 Tw

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis
. Guarda de Moéveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Conserto de Ar-Condicionado
Escritorio Virtual

Tos3T TS

4.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se tamhém excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sao objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c) Os imdveis em construcao, reconstrucao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f)Os custos de reposig¢ao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMls;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depdsitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i)As locagoes de andaime;

j)A utilizagao de qualquer equipamento de detecgao eletrénica;

k) As ligacdes telefonicas internacionais;

I)Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Escritério virtual fora das cidades relacionadas no servigo de escritério virtual;

n) Os atendimentos a riscos elou bens excluidos nas Condi¢goes Gerais e/ou Condigoes Especiais e/ou
Condigdes Particulares;

o) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

p) As situagoes de casos fortuitos ou de for¢a maior.
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4.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestacdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o numero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

4.5.Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

5. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - ESCOLAS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Escolas.

5.1.Condicdes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura estd condicionada @ ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia.

5.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

5.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.
5.2.Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) de
cada servigo.

. DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranca e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@ P oo Tw

|. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Méveis
. Guarda de Méveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Gerador Provisério
Reparo de Bebedouro
Conserto de Eletrodomésticos (Linha Branca e Marrom)

LTOosS3ITFTTS

5.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c) Os iméveis em construgao, reconstrucao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;
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e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposigao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execucao de servigos que excederem os LMis;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras ndao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagoes de andaime;

j) A utilizagao de qualquer equipamento de detecgao eletronica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Os aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os reparos de equipamentos fora de linha e/ou dentro do periodo da garantia;

n) Qualquer eletrodoméstico ndo constante da Relagao de Eletrodomésticos Assistidos;

0) Qualquer eletrodoméstico importado que nao possua assisténcia técnica no Brasil;

p) Os reparos de danos causados por transportes internos ou externos;

q) As revisoes gerais e/ou limpezas de quaisquer equipamentos;

r) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigoes Gerais e/ou Condigoes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

s) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

t) As situagoes de casos fortuitos ou de for¢a maior.

5.4.Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apélice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

5.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

6. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - HOTEIS E POUSADAS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Hotéis e Pousadas.

6.1.Condicoes de Cobertura

A prestacéo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

c¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia.

6.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, & o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

6.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.
6.2.Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servigo.

I. DISPONIVEIS 24 HORAS
Il. Eletricista

a. Encanador

b. Chaveiro

c. Seguranca e Vigilancia

d. Vidraceiro

e. Colocacao de Tapume

f. Cobertura Proviséria de Telhados
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DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Méveis
Guarda de Méveis

. Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Vidraceiro Diferenciado
Reinstalagao e Reparo de Ventilador de Teto
Reparo de Frigobar

vosgzI—FTS@ =

6.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se tamhém excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sao objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os imoveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposi¢ao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras ndao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagcdes de andaime;

j) A utilizagdo de qualquer equipamento de detecgao eletrdnica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

I) Os reparos de equipamentos fora de linha e/ou dentro do periodo da garantia e/ou sem fiagao elétrica
instalada internamente;

m) Qualquer equipamento importado que ndo possua assisténcia técnica no Brasil;

n) Os reparos de danos causados por transportes internos ou externos;

o) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigées Gerais e/ou Condigées Especiais e/ou
Condigdes Particulares;

p) Os servicos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

q) As situagoes de casos fortuitos ou de forga maior.

6.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestacdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

6.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

7. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - CONSULTORIOS
Quando contratada é aplicavel aos produtos: Liberty Clinicas de Estética; Liberty Consultorios.
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7.1.Condicdes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura estd condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

c. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia.

7.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, & o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

7.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, & a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.
7.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servico.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranca e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@™o oo oo —

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis
. Guarda de Méveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Conserto de Ar-Condicionado
Gerador Provisério

Tos3 T XXTTS

7.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portdes automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os imdveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentacgao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposi¢ao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMis;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagoes de andaime;
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j) A utilizagdo de qualquer equipamento de detecgao eletrénica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigoes Gerais e/ou Condigbes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

0) As situacoes de casos fortuitos ou de forga maior.

7.4.Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestacdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o numero da Apdlice, o local onde se encontra o bem segurado e o servigo
de que necessita.

7.5.Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

8. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - RESTAURANTES E BARES

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Buffets; Liberty Cafeterias & Docerias; Liberty Padarias &
Confeitarias; Liberty Restaurantes & Bares.

8.1.Condicoes de Cobertura

A prestagéo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apés a ocorréncia.

8.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, & o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar o agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

8.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servigo pode ser acionado.
8.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestaré os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servico.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranca e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@ o0 o

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis
. Guarda de Méveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Conserto de Ar-Condicionado
Gerador Provisério
Conserto de Porta Ondulada
Conserto de Eletrodomésticos (Linha Branca e Marrom)
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8.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se tamhém excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os iméveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposi¢ao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMis;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagcoes de andaime;

j) A utilizagao de qualquer equipamento de detecgao eletronica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Conserto de porta ondulada fora das cidades de Sao Paulo e/ou Rio de Janeiro;

n) Os reparos de equipamentos fora de linha e/ou dentro do periodo da garantia;

0) Qualquer eletrodoméstico nao constante da Relagao de Eletrodomésticos Assistidos;

p) Qualquer eletrodoméstico importado que nao possua assisténcia técnica no Brasil;

q) Os reparos de danos causados por transportes internos ou externos;

r) As revisdes gerais e/ou limpezas de quaisquer equipamentos;

s) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigées Gerais e/ou Condicdes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

t) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

u) As situagoes de casos fortuitos ou de forga maior.

8.4.Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apélice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

8.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

9. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - PET SHOPS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Pet Shops.

9.1.Condicdes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a) Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b) Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

c) Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apos a ocorréncia.

9.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

9.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, é a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.
9.2. Riscos Cobertos
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A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servico.

l. DISPONIVEIS 24 HORAS

a) Eletricista

b) Encanador

c¢) Chaveiro

d) Seguranca e Vigilancia

e) Vidraceiro

f) Colocagao de Tapume

g) Cobertura Provisdria de Telhados

IIl. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL

h) Limpeza

i) Transmissao de Mensagens Urgentes

j) Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa

k) Recuperagao do Veiculo

I) Transferéncia de Moveis

m) Guarda de Méveis

n) Reparo Emergencial da Rede de Telefonia

0) Hotel para Animais em Caso de Sinistro no Pet Shop Segurado

p) Conserto de Ar-Condicionado

q) Gerador Provisorio

9.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sao objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portdes automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os iméveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servicos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposicao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depoésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagdes de andaime;

j) A utilizagdo de qualquer equipamento de detecgao eletrdnica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigées Gerais e/ou Condigoes Especiais e/ou
Condigdes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

0) As situagoes de casos fortuitos ou de for¢a maior.

9.4. Comunicagao
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Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestacdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

9.5.Ratificacao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

10. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - LAVANDERIAS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Lavanderias.

10.1. Condicdes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura estd condicionada @ ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia.

10.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar o agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

10.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, & a quantidade de vezes que um servigo pode ser acionado.
10.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servicos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servico.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranca e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@ "Pp 00T~

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis
. Guarda de Mdveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Conserto de Ar-Condicionado
Gerador Provisério

‘ToOos3ITFETTT

10.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portées automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c) Os iméveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;
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e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposicao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras ndao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagcdes de andaime;

j) A utilizagao de qualquer equipamento de detecgao eletrénica.

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigées Gerais e/ou Condicdes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

0) As situagoes de casos fortuitos ou de for¢a maior.

10.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o numero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

10.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que n&o tenham sido alterados por esta cobertura.

11. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - FLORICULTURAS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Floriculturas.

11.1. Condicoes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia.

11.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

11.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, & a quantidade de vezes que um servico pode ser acionado.
11.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servigo.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranca e Vigilancia
Vidraceiro

Colocacao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@"e o0 T —

II. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL

h. Limpeza

Transmissao de Mensagens Urgentes

Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa

i
J
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k. Recuperagao do Veiculo

I. Transferéncia de Méveis

m. Guarda de Méveis

n. Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
o. Conserto de Ar-Condicionado

p. Gerador Provisério

11.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengdo adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portoes automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros.

c¢) Os imdveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servicos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposigao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagdes de andaime;

j) A utilizagdo de qualquer equipamento de detec¢ao eletrénica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigoes Gerais e/ou Condigbes Especiais e/ou
Condigdes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

0) As situagoes de casos fortuitos ou de forga maior.

11.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e 0 servigo
de que necessita.

11.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

12. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - SALOES DE CABELEIREIROS

Quando contratada é aplicavel ao produto: Liberty Saldes de Cabeleireiros.

12.1. Condicdes de Cobertura

A prestacdo dos servigos relacionados nesta cobertura estd condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a. Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b. Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

c. Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia.

12.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar 0 agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

12.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, & a quantidade de vezes que um servigo pode ser acionado.
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12.2. Riscos Cobertos
A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servigo.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranga e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@ "P 00T —

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis

. Guarda de Mdveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Vidraceiro Diferenciado
Conserto de Ar-Condicionado
Gerador Provisério

evos3I— TS =

12.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portdes automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os imoveis em construgao, reconstrugao e/ou reforma;

d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposi¢ao e/ou troca de pegas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servi¢o;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo préprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagdes de andaime;

j) A utilizagdo de qualquer equipamento de deteccao eletronica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

I) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigées Gerais e/ou Condigoes Especiais e/ou
Condigdes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;
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0) As situagoes de casos fortuitos ou de for¢a maior.

12.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

12.5. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

13. LIBERTY ASSISTENCIA 24H - LIVRARIAS E PAPELARIAS

Quando contratada é aplicavel aos produtos: Liberty Livrarias e Liberty Papelarias.

13.1. Condigcoes de Cobertura

A prestagéo dos servigos relacionados nesta cobertura esta condicionada a ocorréncia dos eventos previstos em
cada servigo, desde que tais eventos:

a) Caracterizem uma situagao de emergéncia;

b) Limitem-se as areas comuns da Empresa Segurada;

¢) Sejam comunicados a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia.

13.1.1. EMERGENCIA, para fins desta cobertura, é o evento imprevisivel e fortuito que acarreta a necessidade de
atendimento ou socorro imediato para evitar o agravamento dos danos ou minorar suas consequéncias.

13.1.2. INTERVENGOES, para fins desta cobertura, & a quantidade de vezes que um servigo pode ser acionado.
13.2. Riscos Cobertos

A Seguradora prestara os servigos de assisténcia abaixo relacionados, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
de cada servico.

DISPONIVEIS 24 HORAS
Eletricista

Encanador

Chaveiro

Seguranga e Vigilancia
Vidraceiro

Colocagao de Tapume

Cobertura Provisoéria de Telhados

@ "2 o0 T® —

. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL
Limpeza
Transmissao de Mensagens Urgentes
Regresso Antecipado em Decorréncia de Sinistro na Empresa
Recuperagao do Veiculo
Transferéncia de Moveis

. Guarda de Moveis
Reparo Emergencial da Rede de Telefonia
Courier
Conserto de Ar-Condicionado
Gerador Provisério

2TV OS3ITITIS

13.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se também excluidos:

a) Os eventos causados por falta de manutengao adequada;

b) Os bens que sdo objetos de assisténcia técnica especializada, como elevadores, portdes automaticos,
elétricos ou eletronicos, equipamentos de seguranga, entre outros;

c¢) Os iméveis em construgao, reconstrugdo e/ou reforma;
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d) Os reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas, lampadas fluorescentes, eletrodomésticos,
estufas, fornos, aquecedores, lavadoras, secadoras e, em geral, qualquer aparelho que funcione por
alimentagao elétrica;

e) Os custos de reparo definitivo, de servigos de alvenaria ou de servigos de desentupimento; qualquer
reparo definitivo, servigo de alvenaria ou servigo de desentupimento;

f) Os custos de reposicao e/ou troca de pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servigo; quaisquer
pecas e/ou motores, salvo quando previsto no servico;

g) Os custos de execugao de servigos que excederem os LMIs;

h) As fechaduras de portas internas, guarda-roupas e depoésitos da Empresa Segurada; as fechaduras
KESO ou similares (pelo fato de o cilindro dessas fechaduras nao poder ser aberto pelos métodos
convencionais, sendo isto possivel somente pelo proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia
técnica);

i) As locagdes de andaime;

j) A utilizagao de qualquer equipamento de detecgao eletrénica;

k) As ligagoes telefonicas internacionais;

1) Aparelhos de ar-condicionado central;

m) Os atendimentos a riscos e/ou bens excluidos nas Condigoes Gerais e/ou Condigoes Especiais e/ou
Condigoes Particulares;

n) Os servigos solicitados diretamente pela Empresa Segurada sem prévio consentimento da Seguradora,
exceto nos casos de impossibilidade material comprovada;

0) As situagoes de casos fortuitos ou de forga maior.

13.4. Comunicagao

Quando ocorrer algum fato objeto desta cobertura, a prestagdo da assisténcia deve ser solicitada a Central de
Atendimento da Seguradora, informando o nimero da Apdlice, o local onde se encontra 0 bem segurado e o servigo
de que necessita.

13.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS - COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO LUCROS CESSANTES
DEFINIGOES

Para efeito deste contrato de seguro, os termos abaixo, utilizados pelo mercado segurador, fazem parte integrante
das condigBes contratuais.

Consumo: E o valor total de unidade de matéria prima consumida na fabricagao dos produtos nos locais segurado.
Consumo Padrao: E 0 Consumo durante os mesmos meses do Periodo Indenitario, no ano anterior ao do evento.
Queda de Consumo: E a diferenga apurada entre o Consumo Padrdo e o Consumo verificado durante o Periodo
Indenitéario.

Lucro Bruto por Unidade Consumida: E o Lucro Bruto auferido durante o Ultimo exercicio financeiro, anterior &
data do evento, dividido pelo numero de unidades consumidas durante 0 mesmo periodo.

Despesas Extraordinarias: Aquelas que pelo fato de terem sido efetuadas, tenham evitado ou atenuado a queda
do movimento de vendas/receitas no Periodo Indenitario, limitadas a quantia que seria indenizada, caso o Segurado
tivesse sido incapaz de compensar total ou parcialmente qualquer produg&o perdida ou de continuar suas
operagdes ou servigos do negocio segurado nos locais especificados na Apdlice.

Consideram-se despesas extraordinarias:

r) As despesas além das normais, necessariamente incorridas pelo Segurado para compensar perda de produgédo
e embarque ou para reduzir/eliminar prejuizos indenizaveis;

s) As despesas em excesso as normais, necessarias a reposicdo de matéria-prima, bens em processo de
fabricagdo e estoques de produtos acabados, desde que tais bens tenham sido utilizados pelo Segurado para
reduzir ou eliminar prejuizos indenizaveis, mesmo que tais gastos tenham sido efetuados fora do periodo de
interrupgéo.

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 107 de 141



Despesas Fixas: S&o as despesas proprias do negocio do Segurado que ndo guardam proporgao direta com o
movimento de negacios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de evento coberto.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do segurado, antes da proviséo
para imposto de renda e apos a dedugéo de todas as despesas operacionais, inclusive deprecia¢des, amortizagdes
e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras), ndo computados os resultados
obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e despesas nao operacionais € a atualizagdo monetaria
do balango. Se porventura as receitas financeiras superarem as despesas financeiras, o excedente verificado sera
desprezado.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das despesas
fixas menos os prejuizos decorrentes das operagdes do segurado.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do sinistro e seu término ocorre quando da reconstru¢éo ou reparo do
bem sinistrado; quando da recuperagdo do movimento de negdcios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda, se
ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na apoélice. Pode-se estipular periodo
indenitério Unico para todas as coberturas de danos materiais que deram origem a paralisagéo total ou parcial das
atividades do segurado ou, alternativamente, distintos periodos indenitarios para as diferentes coberturas de danos
materiais, levando em consideragéo a extensdo dos danos causados por cada evento.

Produgéo: E o total de unidades, da mesma espécie, ou o total de venda dos produtos manufaturados produzidos
no local segurado.

Produgéo padrdo: E a producdo ou o valor de venda dos produtos manufaturados durante os mesmos meses do
Periodo Indenitario no ano anterior ao do evento.

Queda de Produgio: E a diferenga apurada entre a Produgdo Padrdo e a Produgéo verificada durante o Periodo
Indenitario.

Percentagem de Lucro Bruto: E a relagdo percentual do Lucro Bruto sobre o valor de venda da Producéo, ou
unidades da mesma espécie, durante o ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento.

Movimento de Negécios: E o total das quantias pagas ou devidas ao Segurado por mercadorias vendidas ou por
servigos prestados no curso de suas atividades nos locais segurado.

Movimento de Negdcios Padrdo: E o Movimento de Negdcios durante os mesmos meses do Periodo Indenitario,
no ano anterior ao do evento.

Queda de Movimento de Negdcios: E a diferenca apurada entre o Movimento de Negdcios Padrdo e o Movimento
de Negdcios verificada durante o Periodo Indenitario.

Percentagem de Lucro Bruto: E a relagdo percentual do Lucro Bruto sobre o Movimento de Negdcios durante o
ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da producdo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na producao, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos a méo-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operagoes.

COBERTURAS BASICAS DO RAMO LUCROS CESSANTES
1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.
1.2. O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.
1.3. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral do seu corretor de seguros e da sociedade seguradora no
sitio eletronico www.susep.gov.br.
2. DESPESAS FIXAS
2.1.Riscos Cobertos
A presente cobertura garante a indenizagédo das Despesas Fixas perduraveis apds a ocorréncia dos danos materiais
cobertos, observando-se o0 que segue:
2.1.1. Esta cobertura destinara, exclusivamente, ao reembolso das despesas fixas perduraveis no periodo
indenitario, decorrentes da Cobertura Basica Obrigatéria de Incéndio, Queda de raio, Exploséo, Implosdo acidental,
Fumaca, Queda de Aeronaves e Desentulho;
2.1.2. O periodo indenitario definido para esta cobertura sera o especificado na Apdlice, a contar da data do
acidente causador do dano material, podendo ser inferior nos casos em que a normalizagdo das atividades da
empresa segurada se efetuar antes desse prazo;
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2.1.3. Estardo garantidas as eventuais Despesas Adicionais e/ou Extraordinarias aprovadas pela Seguradora e que
tenham comprovadamente evitado ou atenuado a perturbacdo no movimento de negocios, durante o periodo
indenitario.

2.2, Para efeito desta cobertura, entende-se por “despesas fixas” as despesas comprovadamente necessarias ao
funcionamento normal do Estabelecimento Segurado e que perdurem apés a ocorréncia de eventos cobertos, tais
como:

a) Honorarios de diretoria;

b) Salérios;

c¢) Encargos sociais e trabalhistas;

d) Aluguéis de equipamentos e imoveis;

e) Impostos (Prediais e de Localizagéo);

f) Contas de agua, luz, gas, telefone, internet e condominio;

g) Prémios de seguros, exceto de transportes.

2.3. Fica entendido e acordado que nenhuma indenizagao sera devida pela presente cobertura, a partir do
momento em que o segurado, por qualquer motivo, nao quiser ou desistir de continuar suas atividades
normais, ainda que em locais diferentes dos especificados na apdlice.

2.4. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos a fornecedores e compradores, inclusive por perturbagao no giro dos seus negocios;

b) Despesas com honorarios de peritos contadores e advogados.

2.5.Indenizagao

O Limite Maximo de Indenizagdo contratado para esta cobertura sera dividido pelo periodo indenitario,
correspondente aos meses especificados na apodlice, e o reembolso dessas despesas sera efetuado
mensalmente mediante apresentagdao de comprovantes, na propor¢ao da parte interrompida e do periodo
indenitario contratado.

2.6. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condigcoes Gerais.

2.7.Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.
3. PERDA DE LUCRO LiQuIDO

3.1.Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo da perda do Lucro Liquido e do pagamento de Despesas Fixas,
resultantes da interrupgao ou perturbagé@o no giro de negécios do Segurado ap6s a ocorréncia de danos materiais
cobertos, observando-se o que segue:

3.1.1. Esta cobertura destinara, exclusivamente, ao pagamento da perda do lucro liquido e despesas fixas
decorrente de evento coberto pela Cobertura Basica Obrigatéria de Incéndio, Queda de raio, Exploséo, Implosao
acidental, Fumaga, Queda de Aeronaves e Desentulho;

3.1.2. O periodo indenitario definido para esta cobertura sera o especificado na Apdlice, a contar da data do evento
causador do dano material, podendo ser inferior nos casos em que a normalizagéo das atividades da empresa
segurada se efetuar antes do final desse prazo;

3.1.3. Estaréo garantidas as Despesas Extraordinarias que, pelo fato de terem sido efetuadas, tenham evitado ou
atenuado a interrupgao ou perturbagao no movimento de negdcios, durante o periodo indenitario. Em qualquer caso,
esses gastos ndo poderdo exceder, em hipotese alguma, o valor obtido através da multiplicacdo do Percentual de
Lucro Liquido pelo Valor da Redugédo da Perda assim evitada.

3.1.4. No caso de qualquer evento coberto por esta Apdlice atingir somente os produtos acabados, 0s prejuizos
serdo apurados com base nas definicdes de “Movimento de Negdcios”, e, na hipdtese de causar interrupgdo ou
diminui¢ao da produgéo nas se¢des industriais, quer haja ou ndo estoque de produtos acabados, 0s prejuizos serao
apurados com base nas defini¢cdes de “Produgéo” ou “Consumo”, levando em conta, porém, a real perda de lucro a
que possa conduzir a diminuigao ocorrida.

3.2. Estdo também amparadas por esta cobertura de Perda de Lucro Liquido:

a) Instalagdo em Novo Local: garante o reembolso das despesas que o0 Segurado efetuar com a mudanga definitiva
do seu negocio para outro ponto, a fim de que suas atividades voltem o mais depressa possivel ao ritmo normal
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apds a ocorréncia de um acidente coberto que impossibilite sua continuagdo no local original, ficando assim
garantidas as despesas com obras de adaptacéo, tais como: colocagéo de vitrines, balcdes, armagdes e outras
instalagdes, inclusive o fundo de comércio que a empresa segurada pagar a outro comerciante, se obtiver deste o
novo ponto.

a.1) Fica estabelecido que o novo local da instalagao devera ter caracteristicas semelhantes ao local original, no que
se refere as instalagdes e localizagao.

3.3. Fica entendido e acordado que nenhuma indenizagao sera devida pela presente cobertura, a partir do
momento em que o segurado, por qualquer motivo, ndao quiser ou desistir de continuar suas atividades
normais, ainda que em locais diferentes dos especificados na apdlice.

3.4. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 10 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos a fornecedores e compradores, inclusive perturbagao no giro dos seus negécios;

b) Despesas com honorarios de peritos contadores e advogados;

c) Danos decorrentes de ataque cibernético.

3.5.Indenizagao

O Limite Maximo de Indenizagdo contratado para esta cobertura sera dividido pelo periodo indenitario,
correspondente aos meses especificados na apdlice, e a indenizacao desta cobertura sera paga em
prestacdes mensais, mediante apresentagcdo de comprovantes dos prejuizos e dos lucros que a Empresa
Segurada deixou de render (baseado no faturamento dos ultimos 12 (doze) meses) e dos comprovantes das
despesas fixas em fungao dos riscos cobertos, na propor¢ao da parte interrompida e do periodo de
interrupgao contratado.

3.6. Participagao Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apédlice, definida na Clausula 18 das Condicoes Gerais.

3.7.Ratificacao
Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS - COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO LUCROS CESSANTES
4. DESPESAS EXTRAORDINARIAS COM SALARIOS DE TEMPORARIOS
4.1. Riscos Cobertos
A presente cobertura garante o reembolso das despesas com salario de funcionério temporario com as quais o
Segurado tiver que arcar em caso de afastamento de funcionario registrado, por motivo de acidente ou doenca, por
mais de 15 (quinze) dias corridos, com o objetivo de normalizar as atividades da Empresa Segurada e atender a
necessidade transitoria de substituicao de pessoal regular.
4.2. Defini¢oes
Para efeito desta cobertura adicional, entende-se por:
e) Acidente: decorrentes de qualquer natureza, que resultem ferimentos leves ou graves, néo ocasionando morte, e
que tenha como consequéncia o afastamento do funcionario registrado por mais de 15 dias corridos.
f) Doenga: qualquer que seja a causa, inclusive profissionais, que tenha como consequéncia o afastamento do
funcionario registrado por mais de 15 dias corridos.
g) Funcionario temporario: pessoa fisica contratada pela Empresa Segurada ou por empresa intermediadora de
mé&o de obra para prestar servico semelhante ao prestado pelo funcionario permanente afastado por motivo de
acidente ou doenga.
4.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos
Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:
a) Horas extraordinarias, férias proporcionais e as verbas rescisoérias;
b) Valores de adicionais por trabalho noturno, periculosidade e insalubridade, salvo quando tratar-se do
mesmo horario e das mesmas condigdes de trabalho do funcionario afastado;
c) Seguro contra acidente do trabalho;
d) Remuneragao de funcionario temporario por qualquer outro motivo nao proveniente dos riscos cobertos;
e) Profissional autonomo, estagiario, empregado aprendiz ou funcionario de terceiros;
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f) Indenizagdo decorrente de acidente de trabalho;

g) Danos matérias, corporais, morais e estéticos.

4.4. Indenizagao

4.41. A indenizagdo desta cobertura sera paga em prestagées mensais, dividindo-se o valor do Limite
Maximo de Indenizacao contratado pelo periodo indenitario, correspondente aos meses especificados na
apdlice, limitado, todavia, ao valor do salario base efetivamente constante no contrato de trabalho do
funcionario temporario.

4.4.2. O salario do funcionario temporario devera ser equivalente ao salario do funcionario registrado.

4.5. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apédlice, conforme definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais.

4.6. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.
5. HONORARIOS DE PERITOS

5.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante ao Segurado o reembolso dos honorérios de servigos profissionais prestados por
peritos contadores, engenheiros, arquitetos, consultores, exceto advogados, em caso de peritagem do sinistro,
objetivando a investigacdo da causa, natureza, extensdo e comprovagdo dos danos garantidos pela cobertura
Basica de Perda de Lucro Liquido.

5.2. Fixagao dos Honorarios

5.2.1. A fixagéo dos honorarios devera ser feita em consonancia com os valores usualmente praticados no mercado
e na especialidade em questdo, com prévia anuéncia e concordancia expressa da Seguradora, respeitado o Limite
Méaximo de Indenizagao contratado.

5.2.2. Fica entendido e acordado que na hipdtese de nao atendimento por parte do Segurado da instrugao
do subitem acima, a responsabilidade da Seguradora se limitara aos referidos custos de mercado.

5.3. Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS das Condigdes Gerais, esta cobertura
néo indenizara:

a) Honorarios incorridos com profissionais, nos termos do item anterior, que visem a preparagao de defesa
ou quaisquer outros tipos de argumentagdo, de natureza judicial ou ndo, contra a Seguradora ou seus
interesses;

b) Honorarios pagos aos peritos/profissionais que tenham vinculo empregaticio com o Segurado.

5.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.
6. IMPEDIMENTO DE ACESSO AO LOCAL SEGURADO

6.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo da perda de Lucro Liquido e do pagamento de Despesas Fixas
resultantes da interdicdo ou perturbacdo no funcionamento da Empresa Segurada, causadas pelo impedimento de
acesso ao local de risco, ou do logradouro onde o estabelecimento funcione, desde que tal interdi¢cdo dure mais de
48 (quarenta e oito) horas e seja determinada por autoridade competente, em virtude de evento coberto ocorrido no
local do risco ou qualquer evento na vizinhanga, sendo neste Ultimo caso, independentemente da ocorréncia de
danos aos bens segurados.

6.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Prejuizos decorrentes da suspensao total ou parcial das atividades de fornecedores e/ou compradores
da Empresa Segurada;

b) Prejuizos causados a fornecedores ou clientes em decorréncia de danos materiais;

c) Despesas com honorarios de peritos, contadores, advogados, consultores ou outros
peritos/profissionais para apuragao dos dados necessarios a regulacao do sinistro.

6.3. Indenizagao
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O Limite Maximo de Indenizagao contratado sera dividido pelo periodo indenitario, correspondente aos
meses especificados na apdlice, e a indenizagdo desta cobertura sera paga em prestagdes mensais,
mediante apresentagdo de comprovantes dos lucros que o Segurado deixou de render (baseada no
faturamento dos ultimos 12 (doze) meses) ou despesas extraordinarias em fungao dos riscos cobertos, na
proporgao da parte interrompida, das despesas e do periodo de interrupgao contratado.

6.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apédlice, conforme definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais.

6.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.
7. IMPEDIMENTO DE ACESSO ONLINE

7.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagado dos prejuizos devidamente comprovados, decorrentes da interrupgao
no funcionamento da Empresa Segurada cuja principal atividade seja 0 comércio ou servigos on-line, causados pela
paralisagao de acesso a Internet por um periodo superior a 48 (quarenta e oito) horas, mediante comprovagao junto
a empresa provedora de internet.

7.1.1. Para efeito desta cobertura, considera-se risco coberto, exclusivamente, o lucro liquido que o Segurado deixar
de render e que impega a relagdo comercial entre consumidores devido a paralisagdo de servigos de Internet,
quando contratada junto @ empresa provedora de servigos dessa natureza, em fungéo de:

a) Casos fortuitos ou de for¢a maior;

b) Danos de origem externa nao controlados pela empresa provedora de internet.

7.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara danos decorrentes de:
a) Falta de contrato com a prestadora de servigos;

b) Interrupgao por manutengao técnica ou operacional do provedor;

c) Problemas de velocidade de transmisséao de recepcao de dados;

d) Interrupgao de servigos por configuragdao ou instalagcao incorreta de maquinas e equipamentos da
Empresa Segurada;

e) Suspensao total ou parcial das atividades de fornecedores e/ou compradores da Empresa Segurada;

f) Despesas com honorarios de peritos, contadores, consultores e suporte técnico;

g) Prejuizos contraidos por suspensao do servigo ou cancelamento por falta de pagamento;

h) Transag6es bancarias e operagdes de compra e venda em lojas virtuais e/ou fornecedores;

i) Danos por ataque cibernético.

7.3. Indenizagao

O Limite Maximo de Indenizagdo contratado para esta cobertura sera dividido pelo periodo indenitario,
correspondente aos meses especificados na apdlice, e a indenizacdo desta cobertura sera paga em
prestacoes mensais, mediante apresentagdo de comprovantes dos prejuizos e dos lucros que a Empresa
Segurada deixou de render (baseada no faturamento dos ultimos 12 (doze) meses) e comprovantes das
despesas fixas em fungdo dos riscos cobertos, na propor¢ao da parte interrompida e do periodo de
interrupgao contratado.

7.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatdria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, conforme definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais.

7.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS - COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO RESPONSABILIDADE CIVIL
DEFINIGOES

Para efeito deste contrato de seguro, os termos abaixo, utilizados pelo mercado segurador, fazem parte integrante
das condi¢Oes contratuais.
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Limite Agregado (LA) - limite maximo indenizéavel por cobertura no contrato de seguro, considerando a soma de
todas as indenizagbes, custos e despesas cobertas, resultantes de diferentes sinistros ocorridos durante a sua
vigéncia. O limite agregado, fixado em valor igual ou superior ao limite maximo de indenizagcdo — LMI, esta
expresso na especificagdo da apdlice. Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sao
independentes, ndo se somando nem se comunicando. Ndo obstante a ampliacdo prevista no conceito de
limite agregado, o LMI continua sendo o limite méximo de responsabilidade da Seguradora por sinistro ou
ocorréncia e também na série de sinistros resultantes de um mesmo evento. Ainda, se ndo houver, na
especificacdo da apdlice, referéncia ao Limite Agregado, este sera considerado como igual ao Limite Maximo de
Indenizacao.

Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG): representa o limite/valor maximo de responsabilidade da
Seguradora, aplicado durante a vigéncia do seguro contratado, quando acionado por uma reclamagao, ou série de
reclamagdes, podendo abranger uma ou mais coberturas contratadas.

Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura contratada (LMI): limite méximo de responsabilidade da
sociedade seguradora, por cobertura, relativo a reclamagao ou série de reclamagdes de sinistros, decorrentes do
mesmo risco garantido pelo contrato de seguro.

Reclamacao: manifestagéo do terceiro, pedindo indenizagao ao segurado, alegando sua responsabilidade civil por
ato possivelmente danoso.

Responsabilidade Civil (RC): é a obrigagéo legal de reparar o dano, imposta aquele que tiver sido civilmente
responsavel.

Segurado: é a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro, em seu beneficio
pessoal ou de terceiros. Ver "Empresa Segurada”

Seguro a Base de Ocorréncia (occurrence basis): tipo de contratagdo em que a indenizagéo a terceiros, pelo
segurado, obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apolice; e

b) o segurado apresente o pedido de indenizagdo a seguradora durante a vigéncia da apélice ou nos prazos
prescricionais em vigor.

COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO RESPONSABILIDADE CIVIL

As_coberturas previstas nestas condicbes particulares/especiais s@o estruturadas no modelo de responsabilidade
civil & base de ocorréncia, conforme consta em defini¢ao, no item seguro a base de ocorréncia.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

1.2. O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

1.3. O Segurado podera consultar a situagéo cadastral do seu corretor de seguros e da sociedade seguradora no
sitio eletronico www.susep.gov.br.

1.4. Para fins de cobertura, os danos dever&o ocorrer na vigéncia do Contrato de Seguro.

1.5. A natureza civil dos contratantes deste seguro pode ser tanto Pessoa Fisica quanto Pessoa Juridica.

1.6. As coberturas adicionais de Responsabilidade Civil somente poderdo ser contratadas em complemento a
cobertura basica obrigatdria.

1.7. Limites de Responsabilidade

1.7.1. Fica estabelecido que, no Limite Maximo de Indenizagdo estipulado para as coberturas de
Responsabilidade Civil:

a) Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um Unico sinistro, qualquer que
seja 0 numero de reclamantes;

b) Para fins deste seguro, considera-se Limite Maximo de Garantia (LMG) aquele expressamente previsto na
apdlice. O LMG da apolice é fixado com valor menor ou igual a soma dos limites maximos de indenizagbes
estabelecidos individualmente para cada uma das coberturas contratadas, ou no caso de verba Unica, o valor
determinado como limite maximo de indeniza¢do compartilhado entre mais de uma cobertura.

¢) A soma das indenizagdes individuais abrangida por uma ou mais coberturas contratadas, n&o podera exceder,
em hipétese alguma, o LMG expresso na apélice. Esgotado o valor expressamente previsto como LMG, a
apdlice sera cancelada de pleno direito, ndo estando coberto pelo seguro qualquer montante excedente
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ao valor previsto como LMG da apdlice.

Limite Agregado: Se ndo houver, na especificagdo da apdlice, referéncia ao Limite Agregado, este sera considerado
como igual ao Limite M&ximo de Indenizag&o.

d) O Limite Maximo de Indenizagéo e o Limite Agregado da presente cobertura ndo se somam nem se comunicam
com os das demais.

e) Os limites de responsabilidade da Seguradora previstos neste contrato de seguro ndo poderéo ser reintegrados,
sendo possivel 0 aumento deste, mediante acordo entre as partes.

1.7.2. As despesas com agdes emergenciais efetuadas com o objetivo de evitar risco iminente e que seria
amparado pelo presente seguro, minorar o dano ou salvar os bens, desde que comprovadas sua necessidade e
proporcionalidade em relagdo ao sinistro ocorrido, também estdo incluidas no Limite Maximo de Indenizagédo da
cobertura contratada, salvo aquelas consideradas desproporcionais, inadequadas e/ou injustificadas.

1.7.3. E livre a escolha por parte do segurado do profissional que fara sua defesa judicial ou arbitral. Dentro do
Limite Maximo de Indenizagéo previsto no Contrato de Seguro, a Seguradora respondera, também, pelas despesas
efetuadas em foro civel, compreendendo, exclusivamente, custas judiciais e honoréarios de advogados nomeados
pelo Segurado, sempre que tais honorarios sejam prévia e expressamente aprovados pela Seguradora e tanto os
honorarios como as referidas custas judiciais, decorram de a¢des judiciais de terceiros relacionadas com os riscos
cobertos.

1.7.4. O reembolso de custas judiciais e auxilio para os honoréarios advocaticios pagos para defesa do segurado,
sera deduzido do Limite Maximo de Indenizagao da cobertura objeto da agao judicial e somente seré efetuado, no
caso de honorarios advocaticios, mediante envio de cdpia da defesa protocolada em Juizo, bem como do contrato
dos honorarios e seu respectivo recibo de pagamento. No caso de custas judiciais, mediante apresentagédo de
documentagao que justifique o recolhimento dos valores, bem como do comprovante de pagamento.

N&o serdo reembolsados pela Seguradora eventuais honorarios advocaticios de éxito ou quaisquer outras despesas
decorrentes do acompanhamento da agado, tais como, mas néo limitado a despesas com estadia, despesas de
locomocao, alimentagao, entre outros.

1.8. Evento Continuo

Se o dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, e néo havendo
concordancia entre o segurado e a Seguradora sobre o dia em que o dano ocorreu, fica estipulado que:

a) O dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver
consultado um médico a respeito daquele dano:

b) O dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou evidente para
o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

1.9. Defesa em Juizo Civil

a) Quando qualquer ag&o civil, vinculada a danos cobertos por esse seguro, for proposta contra o Segurado ou
seu preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para a Seguradora, para a qual serdo remetidas copias das
notificagdes, citagdo inicial ou de quaisquer outros documentos recebidos.

i.  Em tais casos, o Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial
de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

i. A Seguradora podera intervir na agdo na qualidade de assistente.

b) Embora as negociagdes e os procedimentos relativos & liquidagéo do sinistro, com os reclamantes, sejam
conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em qualquer
fase daquelas negociagdes e procedimentos.

c¢) E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agdo, salvo se tiver a
anuéncia expressa da Seguradora.

d) Estaréo cobertas as despesas efetuadas em foro civel, compreendendo, exclusivamente custas judiciais e
auxilio para os honorarios advocaticios de profissional de livre escolha do Segurado, sempre que tais honorarios
sejam prévia e expressamente aprovados pela Seguradora, e tanto os honorérios como as referidas custas judiciais
decorram de agdes judiciais de terceiros relacionadas com os riscos cobertos.

i. Valor do reembolso de custas e auxilio para honorarios advocaticios com o processo sera de até 10%
do valor dos pedidos cobertos pelo contrato de seguro, limitado a R$30.000,00 (trinta mil reais).

i. O reembolso de honorarios advocaticios e de custas judiciais sera deduzido do Limite Maximo de Indenizagao
da cobertura objeto da agéo judicial e somente sera efetuado, no caso de honorarios advocaticios, mediante envio
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de copia da defesa protocolada em Juizo, bem como do contrato dos honorarios e seu respectivo recibo de
pagamento. No caso de custas judiciais, mediante apresentagdo de documentagdo que justifique o recolhimento
das custas, bem como do comprovante de pagamento.

iii. Nao serao reembolsados pela Seguradora eventuais honorarios advocaticios de éxito ou quaisquer
outras despesas decorrentes do acompanhamento da agao, tais como, mas nao limitado a despesas com
estadia, despesas de locomogao, alimentacao, entre outros.

1.10. Liquidagao de Sinistros

A liquidagéo de qualquer sinistro coberto por este contrato se dara segundo as seguintes regras:

a) Apurada a responsabilidade civil legal do Segurado, de acordo com os riscos cobertos, a Seguradora efetuara
0 reembolso de reparagao pecuniaria que este tenha sido obrigado a pagar em decorréncia de danos e prejuizos
causados a terceiro, conforme decisao judicial ou arbitral;

b) A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, observando o limite de
responsabilidade por sinistro. Todos 0s prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um
unico sinistro, qualquer que seja o numero de reclamantes;

¢) Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros sé
sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia;

d) Fixada a indenizagéo devida, seja por sentenga transitada em julgado, seja por acordo na forma da alinea
‘c” deste subitem, a Seguradora efetuara o reembolso do valor a que estiver obrigada no prazo maximo estipulado
nas Condigbes Gerais para este fim.

e) A Seguradora podera oferecer a possibilidade de pagamento direto ao terceiro prejudicado ao invés de
reembolsar o Segurado.

1.11. Seguro a Primeiro Risco Absoluto

A Seguradora respondera pelos prejuizos de sua responsabilidade até o limite maximo de indenizagao contratado.
1.12. Exclusées Gerais

a) Danos consequentes de caso fortuito e/ou forga maior;

b) Danos por inadimplemento de obrigagdes por forga exclusiva de contratos e/ou convengoes;

¢) Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convengoes, que nao sejam decorrentes
de obrigagoes civis legais;

d) Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes.

1.13. Caso o processo de regulacdo de sinistros conclua que a indenizagdo nédo € devida, o Segurado sera
comunicado formalmente, com a justificativa para o0 nédo pagamento, dentro do prazo previsto para liquidagéo de
sinistros previsto nestas condigdes.

1.14. Ratificam-se os demais itens das Condigcbes Gerais que nao tenham sido modificados em decorréncia de
contratagao de qualquer das coberturas abaixo transcritas.

2. PRESTAGAO DE SERVICOS EM LOCAIS DE TERCEIROS

2.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias devidas e/ou despendidas pelo Segurado, em fungéo
da responsabilizagéo civil por danos corporais e/ou materiais causados a terceiros nos locais em que o Segurado
prestar servicos previamente contratados e durante a prestagdo de tais servigos, desde que os danos decorram
exclusivamente dos seguintes fatos geradores:

a) Incéndio e/ou explosdo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades;

b) Queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) Acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas
eventualmente;

d) Acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos terrestres, aparelhos, equipamentos
e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que nao lhe pertencentes;

e) Acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos terrestres, aparelhos,
equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo Ihe pertencentes;

f)  Atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos e/ou terceiros contratados;

g) Acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade ou sob o controle do Segurado, provocados
enquanto estiverem no local onde os servigos serao prestados;

h) Acidentes causados por bens materiais pertencentes a terceiros, quando movimentados, deslocados e/ou
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desmontados pelo Segurado.

21.1. Emrelagao aos fatos geradores aludidos nas alineas “d” e “e”, a garantia somente prevalecera se:
a) For comprovada a existéncia de manutencao regular das maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos e instalagoes, quando necessaria;
b) Na hipétese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos
e instalagées, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando
exigida a habilitagao pelo respectivo fabricante e/ou por disposigao legal;
c) Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de
perigo;
d) For comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagoes foram utilizados
dentro da capacidade para a qual foram concebidos.
2.1.2. Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea “f’, a garantia NAO prevalecera se o vandalismo
resultar de situagoes previstas na alinea (c), do subitem 8.1 das Condigcdes Gerais.
21.3. Em relacdo ao fato gerador mencionado na alinea “g” ratificam-se as alineas “cc” e “ww”, do
subitem 8.1 das Condigoes Gerais.
2.1.4. Esta garantia esté condicionada a existéncia de contrato entre o Segurado e os seus Clientes.
2.1.5. Considera-se também como terceiro, para efeito desta cobertura, o contratante dos servigos.
2.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos
2.2.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara as quantias devidas
elou as despendidas pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:
a) Sofridos pelos bens objetos da prestagao de servigos;
b) Resultantes de uso de equipamentos inadequados a prestagao dos servigos;
¢) Resultantes de atrasos na prestagao de servicos;
d) Decorrentes do desaparecimento, extravio, apropriagdo indébita, roubo, furto simples ou qualificado
(inclusive subtracdo mediante arrombamento) de bens, inclusive dinheiro e valores. Consideram-se
valores, para efeito deste seguro: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias,
cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apélices e quaisquer outros instrumentos ou
contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro;
e) Consequentes da insuficiente ou defeituosa execugdo de servigos; estardo cobertos, todavia, os
danos corporais e/ou materiais que decorram de acidente diretamente causado por falha de execugao de
Servico;
f) Causados a veiculos terrestres automotores estacionados nos locais em que sdo prestados os servigos.
g) Decorrentes de acidente ocorrido durante o trajeto de ida e volta do segurado até o local onde os
servigos serao prestados.
2.2.2. Qualquer fato gerador ndo relacionado na clausula “risco coberto” desta Cobertura é risco
excluido.
2.2.3. Nao estardo amparados por essa cobertura adicional os servigos que forem subcontratados
pelo Segurado.
2.3. Periodo de Cobertura
2.3.1. No caso de a prestagdo de servigos se revestir de carater rotineiro e periédico (como, por exemplo, nos
contratos de manuteng&o), admite-se a contratagdo da cobertura por periodo de tempo predeterminado, com o inicio
e o fim fixados de comum acordo pelas partes.
2.3.2. Quando os servigos forem prestados de forma eventual, esta cobertura:
a) Inicia quando:

I For iniciada a colocagdo dos equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, nos
locais de prestacéo de servigos; ou

i O Segurado assumir o controle e/ou a administracdo de equipamentos, maquinas, aparelhos e/ou
instalagdes, pertencentes a terceiros, existentes naqueles locais.
b)  Termina quando:
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i For terminada a retirada de equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, dos locais
de prestacao de servicos; ou

ii. For devolvido o controle e/ou a administracdo de equipamentos, maquinas, aparelhos e/ou instalagoes,
pertencentes a terceiros, existentes naqueles locais.

2.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

3. RESPONSABILIDADE CIVIL CABELEIREIRO

3.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser responsavel
civilmente, em sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora,
em fungdo de danos exclusivamente corporais causados involuntariamente aos seus clientes, quando
ocorridos dentro do local segurado e desde que decorrentes de acidentes relacionados com:

a) Utilizacdo de navalha, tesoura, [d&mina, maquina ou instrumento para corte de cabelo;

b) Queimadura na pele devido a alta temperatura do secador, chapinha ou prancha modeladora;

¢) Tratamento quimico de cabelo, quando realizado por profissional com experiéncia comprovada de pelo
menos 1 (um) ano na fungéo.

3.1.1. Para efeito desta cobertura, encontram-se também cobertos:

I O reembolso das Despesas médicas, hospitalares, laboratoriais e com medicamentos, incorridas e
necessarias ao tratamento do cliente prejudicado pelo dano corporal ou lesdes resultantes do servigo realizado
pelo Segurado, desde que o referido tratamento tenha se iniciado dentro de 30 (trinta) dias contados a partir
do evento e realizado sob orientagao e prescrigao médica.

i O custo de novo tratamento para Recuperagdo dos Danos causados ao Couro Cabeludo, por ter sido
danificado pelo primeiro tratamento, desde que o primeiro tratamento tenha sido realizado no
estabelecimento segurado, por profissional com experiéncia comprovada de pelo menos 1 (um) ano na
fungéo, respeitado o valor de até R$ 500,00 (quinhentos reais) como valor limite para recuperagao.

3.2. Obrigagdes da Empresa Segurada

a) Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e em legislagao especifica,
qualquer que seja o Limite Maximo de Indenizagdo, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito
a indenizagdo, a utilizar produtos legalizados e equipe de profissionais qualificados para realizagao dos
servigos.

Para efeito de indenizagdao da Recuperagdo dos Danos ao cabelo ou couro cabeludo, o cliente deve
confirmar o dano por escrito ao Segurado, e o cabeleireiro responsavel pelo tratamento deve fornecer a
Seguradora a descri¢ao do tratamento indicado.

3.3.  Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos e prejuizos materiais e estéticos;

b) Doencas preexistentes;

c) Hipersensibilidade (alergia) conhecida a alguns dos componentes ou substéncias;

d) Atos ou intervengdes proibidas por lei, ou por regulamentagdo emanada de drgaos ou autoridades
competentes, ou ainda, por fabricantes e fornecedores;

e) Tratamentos para calvicie, protese, implantes capilares, alongamentos e megahair;

f) Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes;

g) Danos relacionados a imperfeicdo ou erros cometidos em penteados, cortes, escova, coloragao,
permanente, bem como qualquer falha profissional, exceto aqueles expressamente mencionados como
riscos cobertos nesta cobertura;

h) Danos ocasionados por pessoas nao habilitadas para a pratica dos servigos executados;

i) Recuperagado dos danos causados ao cabelo;

j)  Uso de produtos, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais nao aprovadas por 6rgaos ou
autoridades competentes;

k) Utilizagao de produtos com prazo de validade vencido;
I) Infecgbes decorrentes de fungos, bactérias ou outros microrganismos provocados pela falta de
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esterilizagao dos instrumentos e aparelhos.
3.4. Ratificacao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

4. RESPONSABILIDADE CIVIL CONCESSIONARIAS

4.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser responsavel
civilmente, em sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora,
relativas a reparagdes por danos involuntarios causados a veiculos de terceiros, e danos corporais e/ou materiais
causados a terceiros pelos veiculos sob controle da concessionaria, ocorridos durante a vigéncia do seguro e
decorrentes dos riscos cobertos, que, como resultado da escolha feita pelo Segurado, foram devidamente
expressos na apdlice.

4.1.1. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposi¢des do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores
mistos, ou equipamentos destinados a movimentagdo de cargas ou execugcao de trabalho agricola, de
terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

4.1.2. Consideram-se riscos cobertos os danos decorrentes da responsabilidade civil do Segurado, caracterizada
na forma do item Riscos Cobertos desta Clausula, quando decorrente de:

a) Danos materiais causados a veiculos de terceiros entregues a custddia do Segurado para consertos e/ ou
conservagao, inclusive quando tais veiculos se acharem em transito para verificagdo mecanica, transferéncia
entre dependéncias do Segurado ou oficinas subcontratadas, entrega ou retirada domiciliar, desde que dirigidos
por empregados do Segurado, devidamente habilitados e autorizados, ou, ainda, sejam devidamente embarcados
pelo Segurado em viagens por via terrestre através de guinchos e cegonhas de sua propriedade.

b) Danos materiais e/ou danos corporais causados a terceiros em consequéncia do transito de veiculos indicados
na alinea “a” deste subitem.

b.1). Os danos causados por veiculos utilizados para “test drive”, de propriedade ou sob controle do
Segurado, somente estardao cobertos quando estiverem sendo dirigidos por clientes da empresa segurada,
devidamente habilitados e acompanhados por empregado habilitado e registrado, em perimetro
determinado na contragao do seguro.

b.2). Esta cobertura ndo cobre os danos causados ao veiculo de “test drive”, caso em que deverdo ser
segurados especificamente por seguro do ramo Automéveis para este fim.

¢) Danos materiais e/ou danos corporais causados a terceiros em consequéncia da existéncia de veiculos novos
e/ou usados, que compdem o estoque de revenda do Segurado, inclusive durante o transito dos referidos veiculos
para demonstragdo comercial, verificagdo mecanica, transferéncia entre dependéncias do Segurado ou oficiais
subcontratadas e prestacdo de servigos de licenciamento e entrega domiciliar.

4.1.3. No caso de veiculos em transito, as coberturas deste seguro somente prevalecerdo quando os
referidos veiculos estiverem no perimetro de cobertura indicado no Contrato de Seguro e, quando
necessario, munidos de chapas/placas de experiéncia e circulando em area sob competéncia da autoridade
de transito expedidora, obedecidas as seguintes disposigoes:

a) Verificagdo mecanica: realizada dentro do horario de expediente, em uma distancia maxima de 10 (dez)
quilémetros a contar do estabelecimento segurado, sem interrupgéo de trajeto para quaisquer outras finalidades e
com ordem de servigo aberta;

b) Transferéncia entre dependéncias do segurado ou oficinas subcontratadas mediante contrato de prestacéo de
servigos: utilizando-se de percursos que sejam os compreendidos pelas vias de ligagédo dos logradouros
correspondentes, sem interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades e em uma distancia maxima de 50
(cinquenta) quildmetros a contar do estabelecimento segurado;

¢) Entrega ou retirada domiciliar: realizada sem interrupcao de trajeto para quaisquer outras finalidades, dirigidos
por empregados ou representantes do segurado, devidamente habilitados e expressamente autorizados para este
fim, mediante forma interna de controle que permita a comprovagao habil na ocorréncia de eventual sinistro e desde
que a entrega ou retirada domiciliar seja realizada em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quilometros a contar
do estabelecimento segurado.

d) Demonstragdo comercial: quando realizada no horario de expediente, com a presenca de empregado ou
representante do segurado, sem a interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades e quando ocorrer em
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uma distancia méaxima de 10 (dez) quilémetros a contar do local do risco;

e) servigos de licenciamento: em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quildmetros a contar do local do risco,
dirigidos por empregados ou representantes do segurado, devidamente habilitados e expressamente autorizados
para este fim, mediante forma interna de controle que permita a comprovagéo habil na ocorréncia de eventual
sinistro, utilizando-se de percursos que sejam os compreendidos pelas vias de ligagdo entre o estabelecimento
segurado e o posto de emplacamento e desde que ndo haja interrupcdo de trajeto para quaisquer outras
finalidades.

4.1.4. Os empregados, parentes, socios e pessoas que dependem economicamente do Segurado somente
serao considerados terceiros para os efeitos da cobertura constante da alinea “a” do subitem 4.1.2, se, na
ocasido do acidente de que resultar a responsabilidade civil do Segurado, estiverem, comprovadamente,
precedendo a condicao de cliente deste.

4.1.5. A presente cobertura podera ser contratada com uma das opgdes de riscos cobertos abaixo mencionadas, a
qual constara expressamente da apdlice:

a) Global: Colisdo, Incéndio, Roubo e Subtragdo de bens mediante arrombamento;

b) Parcial I: Colisdo, Danos e Incéndio;

¢) Parcial II: Incéndio, Roubo e Subtracdo de bens mediante arrombamento.

4.1.6. O Segurado podera optar, também, pela cobertura adicional de ‘Inundagdo e Alagamento’, mediante
pagamento de prémio, que garantird a responsabilidade civil do segurado por danos causados a veiculos sob sua
guarda, em decorréncia de inundagédo ou alagamento no local segurado.

4.1.7. Na hipdtese, ainda, de o segurado optar pela cobertura adicional de “Veiculos ao Ar Livre” e tendo
sido pago o correspondente prémio adicional, este seguro garantira, também, a responsabilidade civil do
segurado por danos causados a veiculos sob sua guarda, quando estacionados dentro da area da
Concessionaria ao ar livre, em decorréncia de vendaval e granizo. Para os fins desta cobertura, ndo se
entende como dentro da area da concessionaria as calgadas ou recuos.

4.1.8. Para os fins desta cobertura, entende-se por:

a) |Incéndio: abrange a responsabilidade do Segurado por incéndio ocorrido exclusivamente no
estabelecimento segurado, caracterizado como imprevisto ou inevitavel, que ocasione danos aos veiculos;

b) Roubo: ato comprovadamente cometido mediante ameaga ou emprego de violéncia, ocorrido no interior do
estabelecimento segurado.

¢) Subtragdo de bens mediante arrombamento: subtragdo, para si ou para outrem, de coisa alheia movel,
mediante destrui¢do ou rompimento de obstaculo a subtragdo da coisa. O arrombamento diz respeito ao imovel, e
n&o a coisa.

Para efeito de cobertura, a subtragdo de bens mediante arrombamento serd caracterizada quando o agente
inutilizar, arrebentar, rasgar, fender, cortar ou deteriorar um obstaculo, como trincos, portas, janelas, fechaduras,
telhado, parede e outros acessos ao local de risco., tendo como consequéncia 0 acesso ao veiculo.

d) Colisdo: evento decorrente da circulagdo em manobras realizadas no interior do local segurado,
condicionado a que o veiculo esteja sendo conduzido e/ou manobrado por empregados habilitados com vinculo
empregaticio e que exergam habitualmente a fungdo de manobristas da empresa segurada;

e) Danos: queda de objetos e impacto de portdes automaticos em decorréncia de existéncia, conservagéo e uso
do imdvel.

41.9. Em caso de Roubo e/ou Subtracio mediante arrombamento, a cobertura sé sera concedida as
motocicletas, motonetas, bicicletas motorizadas e veiculos similares, guardadas no interior das edificagdes
que compoe o estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box”
fechado ou em locais devidamente demarcados para esse fim, se fixados ao solo ou a elementos estruturais
da construcao por correntes e cadeados fechados, e/ou sob vigilancia/seguranga pessoal e permanente.
4.2. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se igualmente excluidos:

a) Danos causados aos guinchos e cegonhas indicados na alinea “a” do subitem 4.1.2.

b) Danos causados por construgao, demoli¢do, reconstrucao ou alteragao estrutural do imével, bem como
qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparos
destinados a manutengao do imével;

c) Danos causados pelo manuseio, uso ou imperfeicao de produtos fabricados, vendidos, negociados ou
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distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
por ele ocupados ou controlados;

d) Instalagbes e montagens, bem como qualquer prestagdo de servico em locais ou recintos de
propriedade de terceiros ou por estes contratados ou utilizados;

e) Danos ou prejuizos provenientes de roubo ou subtragao mediante arrombamento de quaisquer pegas,
ferramentas, acessorios ou sobressalentes, salvo se o proprio veiculo for roubado ou subtraido mediante
arrombamento, sem conivéncia do segurado, seu (s) empregado (s) ou preposto;

f)Danos ou prejuizos decorrentes da manutengao ou guarda de veiculos em locais inadequados, ou de ma
conservagao dos equipamentos utilizados pelo Segurado;

g) Prejuizos pecuniarios ou de qualquer outra natureza, decorrentes da demora na entrega do veiculo, ou
ainda as perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal e/ou dano
material sofrido pelo reclamante e cobertos pelo presente contrato;

h) Prejuizos relacionados com servi¢cos de prestagao de socorro mecénico fora das dependéncias do
Segurado, com ou sem a utilizagao de guincho;

i)Danos ao préprio veiculo que resultarem da insuficiéncia dos servigos de reparo, reforma manutengao,
instalagdo, lavagem e lubrificagao nele executados;

j)Veiculos em movimentagao interna ou externa, se estiverem sendo conduzidos por condutor sem
habilitagdo e sem vinculo empregaticio com o Segurado;

k) Em caso de movimentagao externa, quando esta se der em horario/local incompativel com o servigo em
execugao e, no caso de testes mecanicos, o veiculo nao estiver munido da chapa de experiéncia e dentro
dos limites da autoridade de transito expedidoras;

I)Veiculos fora do perimetro de cobertura fixado na apélice;

m) Danos causados a veiculos em decorréncia de enchentes, inundagao ou alagamento, salvo quando
contratada a respectiva cobertura adicional;

n) Danos a veiculos enquanto estiverem em poder de empresas terceirizadas, salvo disposi¢gdo em
contrario;

o) Danos causados pela circulagao de veiculos eventualmente a servigo do Segurado;

p) Danos causados a empregados ou prepostos do Segurado, quando a seu servico;

q) Danos causados a veiculos existentes ao ar livre e decorrentes de vendaval, furacdo, ciclone, tornado,
granizo elou quaisquer outros eventos da natureza, salvo vendaval e granizo, quando contratada a
respectiva cobertura adicional;

r) Quaisquer bens deixados sob guarda ou custédia do Segurado que nao sejam veiculos,
independentemente de qualquer disposi¢ao em contrario no presente contrato;

s) Veiculos que ndo estejam devidamente registrados sob guarda do Segurado para execugdo de
consertos, reparos e manuteng¢ao, comprovando dia e horario de sua entrada no estabelecimento segurado;
t)Danos causados ao Segurado, seus socios, seus ascendentes, descendentes, conjuge e pessoas sob
dependéncia econémica do Segurado e ainda aos causados ao préprio estabelecimento segurado;

u) Danos causados pela existéncia, conservagao ou uso do estabelecimento especificado neste contrato,
exceto para o caso de queda de objetos e impacto de e) automaticos estabelecido na alinea “e” do subitem
41.8.

4.3. Participagdo Obrigatoria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado_no montante especificado na respectiva
Apdlice, conforme definida na Clausula 18 das Condigbes Gerais do Processo Principal de Compreensivo
Empresarial.

4.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

5. RESPONSABILIDADE CIVIL CONTINGENTE DE VEICULOS

5.1. Disposigoes Preliminares

Esta cobertura somente podera ser contratada em conjunto com uma das seguintes coberturas adicionais:
Responsabilidade Civil Estabelecimentos Comerciais e Industriais,

Responsabilidade Civil de Hospedagem, Restaurantes, Bares e Similares,

Responsabilidade Civil Estabelecimento de Ensino,
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Responsabilidade Civil com Visitas Comerciais,

Responsabilidade Civil Shopping Center ou

Responsabilidade Civil Existéncia de Eventos Culturais no local. Segurado.

5.2. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais 0 Segurado vier a ser responsavel civilmente,
em sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, em
funcdo de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, causados por acidentes
relacionados a circulagdo de veiculos que estejam eventualmente a servigo do Segurado, mas que ndo sejam de
sua propriedade, nem por ele alugados, arrendados ou financiados.

5.2.1. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposi¢des do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores
mistos, ou equipamentos destinados a movimentagao de cargas ou execucdo de trabalho agricola, de
terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

5.2.2. Esta cobertura é subsidiaria em relagédo aos seguros de Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores
de Via Terrestre (DPVAT) e de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-V), este ultimo, se contratado.
5.3. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Danos aos veiculos causadores do acidente;

b) Veiculos de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou financiados, de forma tacita
ou expressa, ou ainda, cuja posse detenha em comodato ou usufruto;

c) Veiculos de empregados, quando a utilizagao for condi¢ao inerente ao exercicio de suas fungoes;

d) Veiculos vinculados contratualmente ao Segurado, sob forma expressa e/ou tacita;

e) Danos materiais e/ou corporais sofridos pelos empregados ou prepostos do Segurado quando a seu
servico;

f) Danos a veiculos sob guarda do Segurado;

g) Danos causados ao prédio especificado na apdlice e ao seu contetido;

h) Danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou nao, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, os sécios controladores,
os seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

i) Danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados
pelo segurado;

j) Danos causados a bens transportados nos veiculos, objeto desta cobertura, quer seja de propriedade
do segurado ou de terceiros.

5.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

6. RESPONSABILIDADE CIVIL DANOS MORAIS

6.1. Disposicdes Preliminares

Esta cobertura somente podera ser contratada em conjunto com uma das seguintes coberturas adicionais:
Responsabilidade Civil Estabelecimentos Comerciais e Industriais,

Responsabilidade Civil de Hospedagem, Restaurantes, Bares e Similares,

Responsabilidade Civil Estabelecimento de Ensino,

Responsabilidade Civil com Visitas Comerciais,

Responsabilidade Civil Shopping Center ou

Responsabilidade Civil Existéncia de Eventos Culturais no local segurado.

6.2. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser responsavel
civimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas a danos morais diretamente decorrentes de danos materiais e/ou danos corporais causados a
terceiros por seus socios, representantes legais e empregados no exercicio de suas fungdes, ocorridos e
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indenizados por esta apdlice, quando amparados por uma ou mais coberturas de Responsabilidade Civil
contratadas.

6.2.1. Para efeito desta cobertura, os condéminos de shopping centers ou hdspedes de hotéis seréo considerados
terceiros.

6.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos ] )
Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura nao indenizara danos decorrentes de
danos estéticos.

6.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condicdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura,
bem como os termos e exclusdes das coberturas de Responsabilidade Civil contratadas.

7. RESPONSABILIDADE CIVIL DROGARIAS E FARMACIAS

7.1. Riscos cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo dos danos exclusivamente corporais, causados a terceiros, pelos
quais o segurado vier a ser civiimente responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo
autorizado de modo expresso pela Seguradora, decorrente de erro cometido por empregados, devidamente
habilitados, na interpretagdo da receita médica, na aplicagdo de curativo ou injegéo.

7.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, consideram-se igualmente excluidos:

a) Venda ou utilizagao de produto fora do prazo de validade ou sem prescrigao médica;

b) Venda ou utilizagao de produto falsificado;

¢) Manipulagao de formulas magistrais, oficinais e de medicamentos homeopaticos;

d) Danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a quaisquer
parentes que com ele residam ou dele dependam economicamente, e ainda os causados a soécios
controladores do segurado, seus diretores ou controladores e empregados;

e) Uso de técnicas experimentais e produtos nao aprovados pelos 6rgaos competentes;

f) Danos causados a terceiros pela agdo paulatina de temperatura, umidade, infiltragdo e vibragao, bem
como por polui¢ao, contaminagao e vazamento dos produtos/medicamentos vendidos;

g) Danos causados por profissional ndo habilitado legalmente;

h) Danos materiais, morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

7.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

8. RESPONSABILIDADE CIVIL DE HOSPEDAGEM, RESTAURANTES, BARES E SIMILARES

8.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagcdo dos danos exclusivamente corporais e/ou materiais, causados
involuntariamente a terceiros, pelos quais o segurado vier a ser civilmente responsabilizado, em sentenga judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, decorrentes exclusivamente
dos eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e relacionados com:

a) O uso, existéncia e conservagao do estabelecimento especificado na apolice;

b) A existéncia e conservagéo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios pertencentes ao Segurado;

c) Fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no estabelecimento segurado;

d) Programagdes do departamento de relagdes publicas do Segurado.

8.1.1. Em relagcdo ao disposto na alinea “c’ do subitem acima, para danos exclusivamente corporais, 0S
empregados do Segurado serédo considerados como terceiros, e a responsabilizagdo do Segurado sera subsidiaria
em relagdo aos terceiros autorizados a fornecer comidas e/ou bebidas no local de risco.

8.1.1.1. Revoga-se o disposto no item 8.2, alinea “x”, da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS, das Condigoes
Gerais.

8.2. Riscos Excluidos e Bens ndo Compreendidos ] )
Além das exclusoes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Reclamagées decorrentes de excursoes turisticas, bem como de atividades recreativas praticadas fora
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do imével segurado;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia, transporte, uso, manipulagao
ou execugao de quaisquer trabalhos;

¢) Danos causados a empregados ou prepostos da empresa segurada quando a seu servi¢o ou durante o
percurso de ida e volta do trabalho;

d) Danos relacionados a prestagcdo de servigos profissionais a terceiros, assim entendidos aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos
competentes, de ambito nacional, geralmente denominadas profissionais liberais, como por exemplo
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais
de cartorios, veterinarios etc.;

e) Danos causados pelo manuseio, uso ou imperfeigao de produtos fabricados, vendidos, negociados ou
distribuidos pela empresa segurada, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora
dos locais ocupados e/ou controlados pela empresa segurada;

f) Danos causados por inobservancia de regulamentos, normas ou leis de seguranga baixadas pelas
autoridades competentes, relacionadas com a atividade do reclamante;

g) Qualquer dano corporal ou material decorrente de falha no funcionamento do produto ou no
desempenho dele esperado;

h) Danos ou prejuizos a prépria maquina, equipamento ou produtos, quando em operagao de carga ou
descarga;

i) Riscos inerentes a propria operacao das seguintes atividades: clubes, agremiagdes, associagoes
recreativas, parques de diversao, zoolégicos, circos, estabelecimentos de ensino, creches e similares,
desenvolvidas nos estabelecimentos da empresa segurada;

j) Danos causados pelo uso de materiais/produtos ainda nao testados ou por métodos de trabalho ainda
nao experimentados e aprovados pelos 6rgaos competentes;

k) Danos resultantes do uso de equipamentos ou maquinas inadequadas a operagao realizada;

I) Danos a veiculos de terceiros sob guarda e responsabilidade do Segurado;

m) Danos decorrentes de jogos profissionais de qualquer natureza, realizados no local segurado;

n) Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento de bens ou valores de clientes praticados dentro do
estabelecimento segurado;

o) Fornecimento de comestiveis e bebidas com validade expirada;

p) Danos ocorridos quando comprovado que o terceiro se encontrava embriagado ou drogado, desde que
caracterizado o nexo causal entre o seu estado e o sinistro;

q) Distribuicao e/ou comercializagao ilegal de produtos;

r) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

s) Lucros cessantes nao resultantes diretamente da responsabilidade por danos corporais cobertos por
este contrato.

8.3. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

9. RESPONSABILIDADE CIVIL EMPREGADOR

9.1. Disposicoes Preliminares

Esta cobertura somente podera ser contratada em conjunto com uma das seguintes coberturas adicionais:
Responsabilidade Civil Estabelecimentos Comerciais e Industriais,

Responsabilidade Civil de Hospedagem, Restaurantes, Bares e Similares,

Responsabilidade Civil com Visitas Comerciais,

Responsabilidade Civil Shopping Center,

Responsabilidade Civil Estabelecimento de Ensino ou

Responsabilidade Civil Existéncia de Eventos Culturais no local segurado.

9.2. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante o indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser responsavel
civimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas a reparagdes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais, que resultem em morte ou
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invalidez total permanente de seus empregados, bem como de seus trabalhadores autdnomos, sob registro ou
contrato, decorrente de acidente subito e inesperado, quando a servico do Segurado ou durante o percurso de
ida e volta do trabalho, sempre que a viagem for realizada por veiculo contratado pelo Segurado.

9.2.1. Esta cobertura também garante a responsabilidade civil solidaria ou subsidiaria que pode corresponder ao
Segurado, pela morte ou invalidez total permanente de trabalhadores temporarios ou terceirizados, quando a seu
servigo, desde que decorrente de risco coberto, e, no caso de responsabilidade civil subsidiaria, somente se os
responsaveis diretos forem declarados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados.
9.2.2. Para fins desta cobertura, entende-se por invalidez TOTAL permanente a perda ou impoténcia funcional
definitiva e total de membros e/ou 6rgaos, em virtude de les&o fisica causada exclusivamente por acidente coberto,
que ocasione a impossibilidade de o empregado retomar a atividade laborativa que exercia quando da época do
acidente e a impossibilidade de adaptagdo em qualquer outra atividade laborativa.

9.2.2.1. Fica ajustado que a presente cobertura garantira a indenizag&o correspondente a responsabilidade do
Segurado no evento, independentemente do pagamento, pela Previdéncia Social, das prestagdes por acidente de
trabalho previstas na Lei n°. 8.213, de 24/07/91.

9.3. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, consideram-se também excluidos desta cobertura:
a) Reclamagoes resultantes do descumprimento de obrigagoes trabalhistas relativas a seguridade social,
seguro de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares;

b) Quaisquer verbas rescisoérias;

¢) Reclamagoes relacionadas com doenga profissional, doenga do trabalho ou similar;

d) Reclamagbes decorrentes de acoes de regresso contra o Segurado, promovidas por secretarias ou
autarquias do Ministério da Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas
médicas, hospitalares e laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas nao limitado, a
indenizagoes de seguro de acidentes do trabalho;

e) Despesas funerarias;

f) Despesas relativas a consultas médicas, medicamentos, exames, primeiros socorros, procedimentos
cirargicos ou de enfermagem, tratamento clinico, internagdo, e outros custos relacionados com
atendimento médico, hospitalar ou laboratorial.

g) Danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

h) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

9.4. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagdo Obrigatdria do Segurado_no montante especificado na respectiva Apdlice,
conforme definida na Clausula 18 das Condigbes Gerais.

9.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.
10. RESPONSABILIDADE CIVIL ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

10.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em funcdo de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, inclusive a
alunos, decorrentes exclusivamente dos eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e
relacionados com:

a) Existéncia, uso e conservagao do imovel especificado neste contrato;

b) Atividades desenvolvidas pelo Segurado no referido imével;

¢) Atividades educacionais ou recreativas promovidas pelo Segurado fora do estabelecimento de ensino
especificado neste contrato.

10.1.1. Fica entendido e acordado que, para efeito desse seguro, ndo serdo considerados como terceiros os
professores e demais empregados do estabelecimento segurado.

10.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura também nao indenizara:
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a) Danos decorrentes de acidentes com veiculos automotores de qualquer espécie (terrestres, aéreos,
aquaticos e subterraneos), dentro ou fora do estabelecimento segurado;

b) Danificagdo ou destruigdo de bens pessoais e valores de alunos, professores e demais empregados;

¢) Danos causados por constru¢ao, demoli¢ao, reconstrugao ou alteragdo na estrutura do imével, bem
como por qualquer tipo de obra, inclusive instalagoes e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos
de reparo destinados a manutengao do estabelecimento segurado;

d) Danos causados a veiculos enquadrados nas disposi¢oes do Cédigo Nacional de Transito, enquanto
no estacionamento ou interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, ou ainda, de terceiros,
alugados ou arrendados pelo segurado, para promover e/ou patrocinar atividades cobertas, a menos que
tais danos sejam ocasionados pelos portdes automaticos ou cancelas automaticas, quando sob controle do
segurado ou de terceiros por ele contratados;

e) Danos causados a imdveis de terceiros, inclusive a seu conteldo, alugados ou arrendados pelo
segurado, para promover e/ou patrocinar eventos educacionais ou recreativos;

f) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

10.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

11.  RESPONSABILIDADE CIVIL EVENTOS EM LOCAIS EXTERNOS

11.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fungdo de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, desde que
decorrentes de acidentes relacionados com:

a) Estandes ou compartimento dos expositores, incluindo respectivas montagens e desmontagens realizadas no
local do evento segurado;

b) Objetos de decoragao e caracterizagao do evento, cenografia e iluminagéo;

¢) Tumultos originados nas dependéncias do local onde estiver ocorrendo o0 evento segurado;

d) Fornecimento, no local do evento segurado, de comestiveis e bebidas para consumo.

11.1.1. Esta cobertura, para fins de indenizagdo, sera caracterizada, exclusivamente, por eventos de
demonstragdo comercial promovidos pelo Segurado em locais de terceiros, desde a sua concepgao e montagem até
a sua realizagdo e desmontagem.

11.1.2. Para efeito desta cobertura adicional entende-se por Organizador do evento pessoa ou empresa que
realiza qualquer fungdo necessaria para o cumprimento bem-sucedido do evento.

11.2. Riscos Excluidos e Bens ndo Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Quaisquer danos que nao decorram de acidentes relacionados com eventos de demonstragao
comercial promovidos pelo Segurado em locais de terceiros;

b) Danos a bens elou valores de terceiros ou de empregados em poder do Segurado para guarda,
custaddia, transporte, uso, manipulagdo ou execugao de quaisquer trabalhos;

¢) Danos causados a empregados, prepostos ou prestadores de servicos do Segurado, bem como os
danos causados ao organizador do evento e seus funcionarios e/ou contratados da empresa prestadora do
Servico;

d) Danos causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos, a respeito da seguranga do local
em que se realiza o evento;

e) Danos causados por ingresso de publico acima da capacidade normal do local em que se realiza o
evento;

f) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

11.3. Ratificagao
Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.
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12. RESPONSABILIDADE CIVIL EXISTENCIA DE EVENTOS CULTURAIS NO LOCAL SEGURADO

12.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civimente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fung¢do de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes de
eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e relacionados com:

a) O uso, existéncia e conservagao do estabelecimento;

b) Estandes ou compartimento dos expositores, incluindo respectivas montagens e desmontagens realizadas no
local segurado;

c) Objetos de decoragéo e caracterizagé@o do evento, cenografia e iluminagao;

d) Tumultos originados nas dependéncias do local segurado;

e) Fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no local segurado;

f)  Artistas, autores e palestrantes participantes do evento.

12.1.1. Esta cobertura, para fins de indenizagdo, sera caracterizada, exclusivamente, para eventos culturais
promovidos pelo Segurado no local de risco, desde a sua concepgdo, montagem, realizagdo e desmontagem,
sendo ou nao o proprio Segurado o Organizador do evento.

12.2. Defini¢oes

Para efeito desta cobertura adicional entende-se por:

a) Eventos culturais: acontecimento, apresentagdo ou ato com caracteristicas especificas e inerentes a atividade
do Segurado e tendo como finalidade principal propiciar encontro de pessoas no local segurado para este fim.

b) Organizador do evento: pessoa ou empresa que realiza qualquer fungdo necessaria para o cumprimento
bem-sucedido do evento.

12.3. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos a bens elou valores de terceiros ou de empregados em poder do Segurado para guarda,
custaddia, transporte, uso, manipulagdo ou execucao de quaisquer trabalhos;

b) Danos causados a empregados, prepostos ou prestadores de servicos da Empresa Segurada, bem
como os danos causados ao organizador do evento e seus funcionarios e/ou contratados da empresa
prestadora do servigo;

¢) Danos causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos, a respeito da seguranga do local
em que se realiza o evento;

d) Danos causados por ingresso de publico acima da capacidade normal do local em que se realiza o
evento;

e) Danos causados a veiculos enquadrados nas disposi¢coes do Codigo Nacional de Transito, enquanto
no estacionamento ou interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, ou ainda, de terceiros,
alugados ou arrendados pelo segurado, para promover e/ou patrocinar eventos culturais cobertos, a menos
que tais danos sejam ocasionados pelos portdes automaticos ou cancelas automaticas, quando sob
controle do segurado ou de terceiros por ele contratados;

f) Fornecimento de comestiveis e bebidas com validade expirada;

g) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

12.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

13.  RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE VEICULOS DE TERCEIROS - COLISAO, INCENDIO E ROUBO
- COMPREENSIVA, COM CHAPA DE EXPERIENCIA

13.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas a reparagdes exclusivamente por danos materiais causados a veiculos de terceiros
deixados sob guarda e responsabilidade do Segurado nas areas destinadas para estacionamento, dentro do
perimetro interno da propriedade que compde o local do risco (excluido recuo de calgadas), em decorréncia de:
a) Colisao;
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b) Incéndio;

c) Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento;

d) Existéncia, uso e conservagao do local de risco; e

e) Danos materiais causados a eles e por eles quando estiverem trafegando fora do local segurado, dentro do
perimetro de cobertura contratado e no horario de expediente, para fins de venda ou em experiéncia mecanica,
desde que dirigidos por empregados habilitados e munidos das chapas/placas de experiéncia para circulagdo em
area sob competéncia da autoridade de trénsito expedidora.

13.1.1. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposicoes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores
mistos, ou equipamentos destinados a movimentacao de cargas ou execucao de trabalho agricola, de
terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

13.1.2. Esta cobertura sera concedida se verificadas as seguintes condigoes:

a) Os veiculos objeto desta cobertura deverao ficar estacionados em area fechada e protegida, devendo
existir obrigatoriamente controle de entrada e saida através de registro mecanico ou informatizado, com
respectiva identificacao e horario de permanéncia, e dirigidos por manobrista e/ou funciona habilitado(s) e
devidamente registrado(s) como empregado(s) do Segurado.

b) Em caso de Roubo elou Subtragio mediante arrombamento, a cobertura s sera concedida as
motocicletas, motonetas, bicicletas motorizadas e veiculos similares, guardadas no interior das edificagoes
que compoe o estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box”
fechado ou em locais devidamente demarcados para esse fim, se fixados ao solo ou a elementos estruturais
da construgao por correntes e cadeados fechados, e/ou sob vigilancia/seguranga pessoal e permanente.
13.1.3. Quanto ao risco presente na alinea “d” em Riscos Cobertos, estdo amparados os danos causados aos
veiculos:

a) pelos portdes automaticos ou cancelas automaticas;

b) durante operagbes que se relacionem com o ramo de negdcio do Segurado e para o exercicio de suas
atividades, inclusive queda de elevador.

13.2. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Quaisquer bens deixados sob a guarda ou custddia do Segurado que nao sejam veiculos;

b) Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, quaisquer pegas, ferramentas, acessoérios
ou sobressalentes, salvo se o préprio veiculo for roubado ou subtraido mediante arrombamento;

c) Furto simples ou qualificado (salvo subtragdo mediante arrombamento) e Apropriagao Indébita dos
bens cobertos;

d) Manutengdo ou guarda de veiculos em locais inadequados, ou ma conservagao dos equipamentos
utilizados pelo Segurado;

e) Veiculos de propriedade do Segurado, dos sdcios-controladores, seus diretores ou administradores,
empregados ou prepostos;

f)Veiculos transitando a mais de 2 (dois) km além do municipio em que se localiza a empresa segurada;

g) Veiculos transitando fora do perimetro de cobertura contratado na apélice;

h) Veiculos dirigidos por pessoas nao legalmente habilitadas;

i)Veiculos transitando sem a chapalplaca de experiéncia devidamente regulamentada e registrada, quando
necessario;

j)Danos a veiculos de terceiros em consequéncia da insuficiente ou defeituosa execugao de servigo, bem
como os danos resultantes de acidentes relacionados com esta insuficiente ou defeituosa execugao;

k) Danos morais, corporais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

I)Despesas com locagao de veiculo reserva;

m) Riscos e/ou danos exclusivamente na pintura de veiculos.

13.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatdria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais.

13.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.
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14. RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE VEICULOS DE TERCEIROS - COLISAO, INCENDIO E ROUBO
- COMPREENSIVA, SEM CHAPA DE EXPERIENCIA

14.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas exclusivamente a reparagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros
deixados sob guarda e responsabilidade do Segurado nas &reas destinadas para estacionamento, dentro do
perimetro interno da propriedade que compde o local do risco (excluido recuo de calgadas), em decorréncia de:
a) Colisao;

b) Incéndio;

c) Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento; e

d) Existéncia, uso e conservagao do local de risco.

14.1.1. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados nas
disposi¢des do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores misto, ou
equipamentos destinados & movimentagdo de cargas ou execugdo de trabalho agricola, de terraplanagem, de
construgéo ou de pavimentagéo.

14.1.2. Esta cobertura sera concedida se verificadas as seguintes condigoes:

a) Os veiculos objeto desta cobertura deverao ficar estacionados em area fechada e protegida, devendo
existir obrigatoriamente controle de entrada e saida através de registro mecanico ou informatizado, com
respectiva identificagao e horario de permanéncia, e manobrista (s) habilitado (s), devidamente registrado(s)
como empregado(s) pelo Segurado.

b) Em caso de Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento, a cobertura s6 sera concedida as
motocicletas, motonetas, bicicletas motorizadas e veiculos similares, guardadas no interior das edificagées
que compde o estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box”
fechado ou em locais devidamente demarcados para esse fim, se fixados ao solo ou a elementos estruturais
da construcao por correntes e cadeados fechados, e/ou sob vigilancia/seguranga pessoal e permanente.
14.1.3. Quanto ao risco presente na alinea “d” em Riscos Cobertos, estdo amparados os danos causados aos
veiculos:

a) Pelos portdes automaticos ou cancelas automaticas;

b) Durante operagdes que se relacionem com o ramo de negocio do Segurado e para o exercicio de suas
atividades, inclusive queda de elevador.

14.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Quaisquer bens deixados sob a guarda ou custédia do Segurado que ndo sejam veiculos;

b) Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, quaisquer pegas, ferramentas, acessorios
ou sobressalentes, salvo se o proprio veiculo for roubado ou subtraido mediante arrombamento;

c) Furto simples ou qualificado (salvo subtragdo mediante arrombamento) e Apropriagdo Indébita dos
bens cobertos;

d) Manutengdo ou guarda de veiculos em locais inadequados, ou ma conservagao dos equipamentos
utilizados pelo Segurado;

e) Veiculos de propriedade do Segurado, dos sécios-controladores, seus diretores ou administradores,
empregados ou prepostos;

f)Veiculos conduzidos dentro do estabelecimento segurado por pessoas nao legalmente habilitadas;

g) Danos a veiculos de terceiros em consequéncia da insuficiente ou defeituosa execugao de servigo e
provocados durante os reparos, bem como os danos resultantes de acidentes relacionados com esta
insuficiente ou defeituosa execugao;

h) Danos morais, corporais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

i)Despesas com locagao de veiculo reserva;

j)Riscos e/ou danos exclusivamente na pintura de veiculos.

14.3. Participagao Obrigatéria do Segurado
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Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, conforme definida na Clausula 18 das Condig6es Gerais.

14.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

15. RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE VEIiCULOS DE TERCEIROS - INCENDIO E ROUBO,
EXCLUSIVAMENTE

15.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizagéo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente responsabilizado,
em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas
exclusivamente a reparagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros deixados sob guarda e
responsabilidade do Segurado nas areas destinadas para estacionamento, dentro do perimetro interno da propriedade
que compde o local do risco (excluido recuo de calgadas), em decorréncia de:

a) Incéndio;

b) Roubo e/ou Subtragdo mediante arrombamento.

15.1.1.  Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados nas
disposigoes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores misto, ou
equipamentos destinados & movimentagcdo de cargas ou execugdo de trabalho agricola, de terraplanagem, de
construgéo ou de pavimentagéo.

15.1.2. Esta cobertura s6 sera concedida se verificadas as seguintes condigoes:

a) Os veiculos objeto desta cobertura deverao ficar estacionados em area fechada e protegida, devendo
existir obrigatoriamente controle de entrada e saida dos mesmos através de registro mecanico ou
informatizado, com respectiva identificagao e horario de permanéncia.

b) Em caso de Roubo elou Subtragdo mediante arrombamento, a cobertura s6 sera concedida as
motocicletas, motonetas, bicicletas motorizadas e veiculos similares, guardadas no interior das edificagoes
que compde o estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box”
fechado ou em locais devidamente demarcados para esse fim, se fixados ao solo ou a elementos estruturais da
construcao por correntes e cadeados fechados, e/ou sob vigilancia/seguranca pessoal e permanente.

15.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Quaisquer bens deixados sob a guarda ou custédia do Segurado que nao sejam veiculos;

b) Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, quaisquer pecas, ferramentas, acessorios ou
sobressalentes, salvo se o préprio veiculo for roubado ou subtraido mediante arrombamento;

c¢) Furto simples ou qualificado (salvo subtragdo mediante arrombamento) e Apropriagao Indébita dos bens
cobertos;

d) Manutencao ou guarda de veiculos em locais inadequados, ou da ma conservagao dos equipamentos
utilizados pelo Segurado;

e) Veiculos de propriedade da empresa segurada, dos sdcios-controladores, seus diretores ou
administradores, empregados ou prepostos;

f) Danos a veiculos de terceiros em consequéncia da insuficiente ou defeituosa execugao de servigo e
provocados durante os reparos, hem como os danos resultantes de acidentes relacionados com esta
insuficiente ou defeituosa execucao;

g) Danos morais, corporais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

h) Despesas com locagao de veiculo reserva;

i)  Riscos elou danos exclusivamente na pintura de veiculos.

15.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado_no montante especificado na respectiva
Apédlice, conforme definida na Clausula 18_das Condigbes Gerais do Processo Principal de Compreensivo
Empresarial.

15.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.
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16. RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE VEICULOS NO PERCURSO ENTRE LOCAL SEGURADO E
GARAGEM

16.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civimente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas a reparagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros ocorridos durante o
percurso de ida e volta entre o local segurado e o local alugado ou controlado pelo Segurado, desde que num
perimetro maximo de até 2 (dois) km, em decorréncia de:

a) Colisao;

b) Incéndio; e

c) Roubo.

16.1.1.  Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados nas
disposigoes do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores misto, ou
equipamentos destinados a movimentagdo de cargas ou execugdo de trabalho agricola, de terraplanagem, de
construcdo ou de pavimentagao.

16.1.2. Fica estabelecido que esta cobertura é vélida somente quando os veiculos de terceiros (clientes do
Segurado) forem conduzidos por manobrista (s) habilitado (s), devidamente registrado (s) como empregado (s) do
Segurado.

16.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Quaisquer bens deixados sob a guarda ou custédia do Segurado que ndo sejam veiculos;

b) Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, quaisquer pegas, ferramentas, acessorios
ou sobressalentes, salvo se o proprio veiculo for roubado;

c) Furto simples ou qualificado (inclusive subtragao mediante arrombamento) e Apropriagao Indébita dos
bens cobertos;

d) Inundagdes, alagamentos, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas, tremor de terra, vendaval,
furacdo, ciclone, tornado, queda de granizo e tempestades;

e) Veiculos de propriedade da empresa segurada, dos sdcios-controladores, seus diretores ou
administradores, empregados ou prepostos.

f) Danos morais, corporais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

g) Despesas com locagao de veiculo reserva;

h) Riscos e/ou danos exclusivamente na pintura de veiculos.

16.3. Participagado Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado_no montante especificado na respectiva
Apédlice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais.

16.4. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condicdes Gerais deste seguro que néo tenham sido alterados por esta cobertura.

17. RESPONSABILIDADE CIVIL COM VISITAS COMERCIAIS

17.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fungdo de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes
exclusivamente dos eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e relacionados com:

a) O uso, existéncia e conservagao do estabelecimento segurado especificado neste contrato;

b) A existéncia e conservagdo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios pertencentes ao Segurado e
instalados em seu estabelecimento;

c¢) O fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no recinto do estabelecimento segurado;

d) A visitagdo comercial ao estabelecimento segurado.

17.2. Riscos Excluidos e Bens ndo Compreendidos ] )
Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara as quantias devidas
elou despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar, ou minorar qualquer espécie de:

Liberty Comércio e Servigos Condigdes validas para seguros com inicio de vigéncia a partir de 26/02/2022
Processo Susep n° 15414.004941/2005-41, 15414.004354/2006-32, 15414.901506/2013-76, 15414.900400/2017-89
Pagina 130 de 141



a) Danos causados a veiculos automotores terrestres de terceiros, enquadrados nas disposi¢oes do
Cadigo Nacional de Transito, enquanto no interior dos estabelecimentos especificados na apédlice e/ou nas
areas destinadas a estacionamento, a menos que tais danos sejam ocasionados pelos portées automaticos
ou cancelas automaticas;

b) Danos causados a bens de terceiros e/ou de empregados em poder do Segurado para guarda, custédia,
transporte, uso, manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;

c) Danos relacionados a prestagdao de servigos profissionais a terceiros, assim entendidos aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos
competentes, de ambito nacional, geralmente denominadas "profissionais liberais", como por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais
de cartorios, veterinarios, mecanicos etc.

d) Danos decorrentes de agbes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de suas fungoes, por
diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado.

e) Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfei¢ao de produtos fabricados, vendidos, negociados
ou distribuidos pelo Segurado depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos
locais ocupados e/ou controlados pelo Segurado;

f) Danos causados por inobservancia de regulamentos, normas ou leis de seguranga baixadas pelas
autoridades competentes, relacionadas com a atividade do reclamante;

g) Danos corporais e/ou materiais decorrentes de falha no funcionamento do produto ou no desempenho
dele esperado;

h) Danos ou prejuizos a propria maquina, equipamento ou produtos, quando em operagao de carga ou
descarga em locais de terceiros;

i) Danos decorrentes de riscos inerentes a propria operagdo das seguintes atividades: clubes,
agremiagOes, associagoes recreativas, parques de diversao, zooldgicos, circos, estabelecimentos de
ensino, creches e similares, quando desenvolvidas nos estabelecimentos do Segurado;

j) Danos causados pelo uso de materiais ainda nao testados ou por métodos de trabalho ainda néao
experimentados e aprovados por 6rgaos competentes;

k) Danos resultantes do uso de equipamentos ou maquinas inadequadas a operagao realizada;

I) Danos as mercadorias de terceiros em que ndo se verificarem sinais de avarias externas nas
embalagens e/ou nas proprias mercadorias, quando se tratar de Segurado cuja atividade principal seja a de
armazém geral;

m) Danos decorrentes das programacoes do departamento de relagées publicas do Segurado;

n) Fornecimento de comestiveis e bebidas com validade expirada;

o) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto.

17.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

18. RESPONSABILIDADE CIVIL ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS

18.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fungdo de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes
exclusivamente dos eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e relacionados com:

a) O uso, existéncia e conservagéo do estabelecimento especificado na apdlice;

b) A existéncia e conservagdo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios pertencentes ao Segurado e
instalados em seu estabelecimento.

18.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara as quantias devidas
elou despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar, ou minorar qualquer espécie de:

a) Danos causados a veiculos automotores terrestres de terceiros, enquadrados nas disposigoes do
Cadigo Nacional de Transito, enquanto no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice e/ou nas
areas destinadas a estacionamento, a menos que tais danos sejam ocasionados:
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a.1) pelos portoes automaticos ou cancelas automaticas;

a.2) durante operagdes que se relacionem com o ramo de negécio do Segurado e para o exercicio de suas
atividades;

b) Danos causados a bens de terceiros e/ou de empregados em poder do Segurado para guarda, custodia,
transporte, uso, manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;

c) Danos relacionados a prestacao de servigos profissionais a terceiros, assim entendidos aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos
competentes, de ambito nacional, geralmente denominadas profissionais liberais, como por exemplo
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais
de cartorios, veterinarios, mecanicos etc.

d) Danos decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de suas fungdes, por
diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado.

e) Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfei¢édo de produtos fabricados, vendidos, negociados
ou distribuidos pelo Segurado depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos
locais ocupados e/ou controlados pelo Segurado;

f) Danos causados por inobservancia de regulamentos, normas ou leis de seguranga baixadas pelas
autoridades competentes, relacionadas com a atividade do reclamante;

g) Danos corporais e/ou materiais decorrentes de falha no funcionamento do produto ou no desempenho
h) Dele esperado;

i) Danos ou prejuizos a propria maquina, equipamento ou produtos, quando em operagao de carga ou
descarga em locais de terceiros;

j) Danos decorrentes de riscos inerentes a propria operagdo das seguintes atividades: lavanderias,
clubes, agremiacoes, associagoes recreativas, parques de diversao, zoolégicos, circos, estabelecimentos
de ensino, creches e similares, quando desenvolvidas nos estabelecimentos do Segurado;

k) Danos causados pelo uso de materiais ainda nao testados ou por métodos de trabalho ainda néao
experimentados e aprovados por 6rgaos competentes;

I) Danos resultantes do uso de equipamentos ou maquinas inadequadas a operagao realizada;

m) Danos as mercadorias de terceiros em que nao se verificarem sinais de avarias externas nas
embalagens e/ou nas proprias mercadorias, quando se tratar de Segurado cuja atividade principal seja a de
armazém geral;

n) Danos decorrentes do fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo, no recinto segurado ou
fora do referido imovel;

o) Danos decorrentes das programagées do departamento de relagdes publicas do Segurado;

p) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

q) Danos decorrentes de eventos da natureza, casos fortuitos e/ou de forga maior quando os prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

18.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢cdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

19. RESPONSABILIDADE CIVIL PET SHOP

19.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fungdo de danos causados involuntariamente a animais deixados sob a guarda/responsabilidade
da empresa segurada, desde que ocorridos dentro do local segurado e decorrentes de:

a) Acidentes com animais domésticos durante prestagao de servigo de banho e tosa;

b) Fuga de animal que tenha por consequéncia o seu desaparecimento, acidente ou a sua morte, desde que o
animal esteja sob responsabilidade ou guarda do estabelecimento segurado, em todo o territério nacional (inclusive
em servico de leva e traz do local);

c) Atos danosos decorrentes de erros e/ou omissdes consequentes de negligéncia, impericia e/ou imprudéncia,
cometidas por empregados do Segurado ao animal;

d) Danos de origem subita e imprevista causados pelo préprio imdvel aos animais sob responsabilidade da
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Empresa Segurada; e

e) Roubo ou Furto dos animais, inclusive Subtragdo mediante arrombamento do imével segurado.

19.1.1. Aindenizac&o desta cobertura, em qualquer um dos eventos cobertos, garante exclusivamente:

a) Reembolso de despesas veterinarias com animais;

b) Reposicao de outro animal em caso de falecimento ou desaparecimento; e

¢) Reembolso de despesas com funeral ou cremagao dos animais.

19.1.2. Considera-se risco coberto somente os animais domésticos que estdo sob cuidados e/ou responsabilidade
do Segurado para consulta veterinaria e/ou servigos oferecidos pelo estabelecimento, com exce¢ao de animais
silvestres e aqueles destinados a venda.

19.1.3. No caso de falecimento do animal, a indenizacdo se dara pelo valor de comercializagdo de animal de
mesma espécie/raca, ndo sendo considerado em qualquer hipétese, o valor sentimental. No caso de animal sem
raca definida, o limite méximo de reembolso sera de R$ 500,00.

19.1.4. A responsabilizagdo da Empresa Segurada se dara por sua condenagdo em sentenca judicial transitada em
julgado ou por acordo expressamente autorizado pela Seguradora.

19.1.5. Dentro do Limite Maximo de Indenizagéo previsto para esta cobertura, estdo cobertas também as despesas
com agdes emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos acima, até o limite
maximo de 10% (dez por cento) do valor contratado para esta garantia.

19.2. AgOes emergenciais

Para todos os fins e efeitos, ao contrério do que consta no subitem 9.4 da Clausula 9 - Riscos Excluidos das
Condigbes Gerais, sao consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas com:

a) Primeiros socorros e procedimentos cirlrgicos emergenciais; €

b) Investigacéo e divulgacéo para localizagdo dos animais.

19.3. Obrigagoes do Segurado

Sem prejuizo de outras exigéncias estabelecidas nas Condigoes Gerais e por legislagdo especifica,
qualquer que seja o Limite Maximo de Indenizagao, o Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a
indenizagao, a respeitar as seguintes regras:

a) Manter condigoes favoraveis de higiene do local e dos materiais que serdo utilizados no banho e tosa;
b) Utilizar produtos préprios para o uso em pet shops e equipe de profissionais qualificada para
realizagao do servigo de banho e tosa;

¢) Manter controle de recebimento e entrega de animais; e

d) Zelar para que os animais nunca fiquem expostos ou fora do local reservado para eles.

19.4. Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Danos causados a veiculos automotores terrestres, enquadrados nas disposi¢coes do Codigo Nacional
de Transito, enquanto no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice e/ou nas areas destinadas
a estacionamento;

b) Animal sacrificado com consentimento de seus proprietarios;

c) Doengas preexistentes;

d) Atos ou intervengoes proibidas por lei;

e) Transmissao de pulgas ou carrapatos;

f)  Animais silvestres;

g) Animais destinados a venda no estabelecimento segurado (mesmo que de terceiros);

h) Animais de clientes visitantes que nao estejam sob guarda/responsabilidade da empresa segurada;

i) Danos causados pelos animais a terceiros e/ou empregados do Segurado;

j) Perdas dos lucros com animais de competi¢cao, campeonato, procriagao ou qualquer tipo de exposigao
que gere lucro ao proprietario do animal;

k) Danos morais, ainda que decorrentes de evento coberto;

I) Danos por epidemias e doengas.

19.5. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, conforme definida na Clausula 18 das Condi¢oes Gerais do Seguro.

19.6. Ratificacao
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Ratificam-se todos os termos das Condiges Gerais deste seguro que ndo tenham sido alterados por esta cobertura.

20. RESPONSABILIDADE CIVIL PRODUTOS

20.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas a reparagdes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais causados a terceiros,
decorrentes de acidentes provocados por defeito dos produtos fabricados, vendidos e/ou distribuidos no territorio
brasileiro pelo Segurado e devidamente especificados neste contrato.

20.1.1. Fica entendido e acordado que o presente seguro s6 abrange reclamagdes por danos ocorridos
apods a entrega dos produtos a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou
controlados pelo segurado.

20.1.2. Também estao cobertos os danos provenientes da troca equivocada de produtos em suas embalagens ou
em qualquer tipo de recipiente.

20.1.3. Fica ainda, entendido e acordado que os danos causados por produtos originarios de um mesmo
processo defeituoso de fabricagdo ou afetados por uma mesma condi¢do inadequada de armazenamento,
acondicionamento ou manipulagado serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que seja 0 numero de
reclamantes.

Na situag@o acima, considerar-se-a como data do sinistro o dia em que ocorreu o dano primeiramente conhecido
pelo Segurado, mesmo que o terceiro prejudicado ndo tenha apresentado reclamagéo.

Em consequéncia, na situacdo acima descrita, serdo da competéncia desta apdlice os danos ocorridos antes,
durante ou apos a sua vigéncia, desde que o primeiro dano conhecido pelo segurado se dé comprovadamente na
vigéncia do presente contrato. No tocante aos danos anteriormente ocorridos, a presente cobertura sé
prevalecera se também for comprovado que o segurado possuia seguro na época da ocorréncia desses
danos e que esse seguro anterior ndo cobre tais danos em virtude exclusivamente de prever regras
idénticas as estabelecidas neste subitem e no 20.1.3.

20.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigdes Gerais, esta cobertura NAO COBRE RECLAMAGOES
DECORRENTES DE:

a) Danos ocorridos fora do territério nacional;

b) Distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de produtos;

c¢) Distribuigdo e/ou comercializagao além do prazo de validade;

d) Despesas com a substitui¢cao parcial ou integral do produto, bem como a sua retirada do mercado;

e) Utilizagao dos produtos como componentes de aeronaves;

f) Utilizagao de produtos em competi¢oes e provas desportivas de um modo geral;

g) Utilizagao de produtos que se encontrem em fase de experiéncia;

h) Danos consequentes da utilizagao do produto em virtude de propaganda inadequada, recomendagées ou
informagdes erréneas do segurado, seus socios, prepostos e/ou empregados;

i) Imperfei¢ao do produto devido a erro de plano, formula, desenho e projeto;

j) Danos resultantes de alteragdes genéticas ocasionadas pela utilizagao de produtos;

k) O fato de o produto ndo funcionar ou nao ter o desempenho dele esperado; estarao cobertos, todavia, os
danos corporais e materiais consequentes de acidente provocado pelo defeito apresentado pelo produto;

I) Poluicao, contaminagado ou vazamento, a menos que resultem de um acontecimento subito e inesperado,
iniciado em data claramente identificada e com duragdo maxima de 72 (setenta e duas) horas;

m) Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto.

20.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatdria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais.

20.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condi¢des Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

21. RESPONSABILIDADE CIVIL SHOPPING CENTER
21.1. Riscos Cobertos
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A presente cobertura garante a indenizagdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, em fungédo de danos corporais e/ou materiais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes
exclusivamente dos eventos acontecidos e/ou originados no estabelecimento segurado e relacionados com:

a) O uso, existéncia e conservagao do estabelecimento especificado na Apdlice;

b) A existéncia e conservagéo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios pertencentes ao Segurado;

c) Objetos de decoragéo natalina e similares;

d) As programagdes dos departamentos de marketing desenvolvidas nas areas do imével segurado;

e) A realizagdo de exposi¢des, amostras e feiras, inclusive respectivas montagens e desmontagens, realizadas
no imével segurado;

f)  Os servigos prestados por empregados no imével, tais como porteiros, segurangas, pessoal de limpeza;

g) Pequenos trabalhos de reparos destinados @ manutengdo do imével segurado;

h) Tumultos originados nas dependéncias do imovel segurado.

21.1.1. O termo "Segurado” empregado nesta cobertura, significa ndo s6 o proprietario e o administrador do
shopping center designado neste contrato de seguro, mas também todos os comerciantes, assim considerados
tanto os proprietarios de lojas, como os locatarios e/ou comodatarios e/ou arrendatarios de lojas estabelecidas no
imbvel segurado e explorando os ramos diversificados de comércio.

21.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusées constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Danos causados a veiculos automotores terrestres, enquadrados nas disposi¢coes do Codigo Nacional
de Transito, enquanto no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice e/ou nas areas destinadas
a estacionamento;

b) Danos relacionados a prestacdao de servigos profissionais a terceiros, assim entendidos aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos
competentes, de ambito nacional, geralmente denominadas profissionais liberais, como por exemplo
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais
de cartorios, veterinarios etc.;

¢) Danos causados pelo manuseio, uso ou imperfeigao de produtos fabricados, vendidos, negociados ou
distribuidos pelo Segurado depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados e/ou controlados pela empresa segurada;

d) Danos causados por inobservancia de regulamentos, normas ou leis de seguranga baixadas pelas
autoridades competentes, relacionadas com a atividade do reclamante;

e) Riscos inerentes a propria operacao das seguintes atividades: clubes, agremiagdes, associagdes
recreativas, parques de diversao, zoolégicos, circos, estabelecimentos de ensino, creches e similares,
desenvolvidas nos estabelecimentos da empresa segurada;

f)Danos causados pelo uso de materiais ainda ndo testados ou por método de trabalhos ainda nao
experimentados ou aprovados pelos 6rgaos competentes;

g) Danos resultantes do uso de equipamentos ou maquinas inadequadas a operagao realizada;

h) Danos decorrentes de jogos de qualquer natureza;

i)Danos morais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto.

21.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais deste seguro que nédo tenham sido alterados por esta cobertura.

22. RESPONSABILIDADE CIVIL VEICULOS EM ESTACIONAMENTO DO SEGURADO - INCENDIO E
EXPLOSAO

22.1. Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizacdo das quantias pelas quais o Segurado vier a ser civilmente
responsabilizado, em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, relativas exclusivamente a reparagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros enquanto
no estacionamento do Segurado, decorrentes de incéndio e/ou explosao ocorridos dentro do local segurado.

22.1.1. Consideram-se também cobertos 0s danos causados aos veiculos por queda de objetos e impacto de
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portdes automaticos e cancelas automaticas.

22.1.2. Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres, enquadrados
nas disposi¢des do Cddigo de Transito Brasileiro, excetuando-se tratores de roda, tratores de esteira, tratores
mistos, ou equipamentos destinados a movimentagdo de cargas ou execugao de trabalho agricola, de
terraplanagem, de construgao ou de pavimentagao.

22.1.3. Esta cobertura abrange, também, os veiculos de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados da Empresa Segurada nas areas de estacionamento especificadas na Apolice, exceto os pertencentes
a Empresa Segurada, seus socios-controladores, diretores e administradores, seus ascendentes, descendentes ou
cOnjuge, bem como a qualquer parente que com eles resida ou deles dependa economicamente.

22.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 — RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Qualquer bem que ndo seja veiculo automotor terrestre, deixado sob a guarda ou custédia do
Segurado;

b) Incéndio e/ou explosao de veiculos que nao estiverem nos locais especificados na Apdlice;

c) Riscos e/ou danos exclusivamente na pintura de veiculos;

d) Danos morais, corporais e estéticos, ainda que decorrentes de evento coberto;

e) Colisdao, Roubo, Furto simples ou qualificado (inclusive Subtracio mediante arrombamento) e
Apropriagao indébita.

22.3. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, conforme definida na Clausula 18 das Condigoes Gerais.

22.4. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condicdes Gerais deste seguro que nao tenham sido alterados por esta cobertura.

CONDIGOES ESPECIAIS - COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO RISCOS DE ENGENHARIA
DEFINIGOES

Para efeito deste contrato de seguro, os termos abaixo, utilizados pelo mercado segurador, fazem parte integrante
das condigdes contratuais.

Entulho: acumulagdo de escombros resultantes de partes danificadas do objeto/interesse segurado, ou de material
estranho a este, decorrentes de sinistro coberto, como, por exemplo, aluvides de terra, rocha, lama, agua, arvores,
plantas e outros detritos.

Local Segurado: conjunto de areas destinadas a execugdo dos trabalhos de construgdo e/ou instalagédo e
montagem, incluindo as areas de apoio e suporte.

Remocgao: acdes tais como bombeamento, escavagdes, desmontagens, desmantelamentos, raspagens,
escoramentos e até simples limpeza do entulho acumulado no local segurado.

COBERTURAS ADICIONAIS DO RAMO RISCOS DE ENGENHARIA

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.6 A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

1.7 O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

1.8 O Segurado podera consultar a situacdo cadastral do seu corretor de seguros e da sociedade seguradora no
sitio eletronico www.susep.gov.br.

2. INSTALAGAO E MONTAGEM DE MAQUINAS DE PEQUENO PORTE

2.1.Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagédo por acidentes, de origem subita e imprevista, que resultem em
danos materiais a maquinas e equipamentos de pequeno porte, durante a fase de instalagdo e/ou
montagem desses bens.
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2.1.1. Para fins desta cobertura, entende-se por maquinas e equipamentos de pequeno porte furadeiras, marteletes,
britadeiras, serras elétricas, lixadeiras, betoneiras, andaimes, ferramentas elétricas, compactadores e vibradores,
geradores, maquinas de solda e compressores de ar.

2.1.2. A cobertura inicia-se apds a descarga dos bens no local da instalagdo/montagem, especificado na apolice,
respeitando-se o inicio de vigéncia nela estipulado, e cessa concomitantemente ao término de vigéncia da apolice,
ou, durante a vigéncia, assim que se verifique a primeira das seguintes hipéteses, garantido, ainda, o periodo
relativo aos testes de funcionamento:

a) O objeto da instalagéo e montagem tenham sido aceitos, mesmo que provisoriamente, pelo proprietario da obra,
ainda que de forma parcial;

b) O objeto da instalagdo e montagem seja colocado em uso ou operagao, ainda que de forma parcial ou em apoio
a execugao do projeto segurado;

¢) Tenha sido efetuada a transmissao de propriedade do objeto segurado;

d) Termine, de qualquer modo, a responsabilidade do segurado sobre o objeto segurado;

e) Assim que o prazo se esgote, definido no cronograma de eventos submetido a seguradora, pertinente ao
conjunto de atividades envolvendo o objeto segurado.

2.1.3. O periodo relativo aos testes de funcionamento, conforme subitem acima é de 15 dias.

2.2.Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara:

a) Quaisquer outros bens que ndo sejam maquinas e equipamentos de pequeno porte;

b) As instalagoes fixas ou méveis necessarios ao funcionamento das maquinas e equipamentos;

c¢) Defeito de material, defeito de fabricagao e erro de projeto.

2.3.Forma de Contratagado

As coberturas deste seguro, conforme disposto nas Condi¢des Gerais, serdo contratadas a 1° Risco Absoluto, forma
de contratagdo na qual a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos, até os
respectivos Limites Maximos de Indenizagéo.

2.4.Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participagao Obrigatoria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apélice, definida na Clausula 18 das Condigdes Gerais.

2.5. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

3. PEQUENAS OBRAS DE ENGENHARIA, AMPLIAGOES, REPAROS OU REFORMAS - |

3.1.Riscos Cobertos

A presente cobertura garante a indenizagdo dos danos materiais, decorrentes de acidentes de origem subita e
imprevista, causados aos bens segurados existentes no local de risco especificado na apdlice, onde se efetuarem
as obras de ampliagéo, reparo ou reforma, com exceg¢ao dos Riscos Excluidos e cujo Valor em Risco das
Obras néo ultrapasse os limites fixados nesta apélice (individual por obra e agregado).

3.1.1. Estao também abrangidos pela presente cobertura os materiais em uso nas obras de ampliagdo, reparo ou
reforma e os bens de propriedade do Segurado, circunvizinhos a instalagdo/montagem, assim como as operagdes
de transporte e traslado dos equipamentos objeto da instalagdo/montagem dentro do local segurado especificado na
apdlice, desde que seu valor ndo ultrapasse 25% do Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura.

3.1.2. O prazo de vigéncia da cobertura inicia-se apds descarga de material segurado no local de risco contratado
na apdlice (canteiro da obra) onde se efetuarem obras de ampliagéo, reparo ou reforma, especificado na apdlice,
respeitando-se o inicio de vigéncia nela estipulado, e cessa concomitantemente ao término de vigéncia da apdlice,
ou durante a sua vigéncia assim que se verifique a primeira das seguintes hipéteses:

a) Seja retirado do canteiro de obras;

b) A obra civil tenha sido aceita, mesmo que provisoriamente, pelo proprietario da obra, ainda que de forma parcial;
¢) Seja colocado em uso, ainda que provisoriamente, em apoio a execugado do projeto segurado;

d) Tenha sido efetuada a transmisséo de propriedade do objeto segurado;

e) De qualquer modo tenha terminado a responsabilidade do Segurado sobre os bens ou objetos segurados;
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f) Assim que o prazo se esgote, definido no cronograma de eventos submetido a Seguradora, pertinente ao
conjunto de atividades envolvendo o objeto segurado.

3.1.3. As despesas necessarias a remogdo do entulho, incluindo carregamento, transporte e descarregamento em
local adequado, estardo sempre incluidas no Limite M&ximo de Indenizagao da cobertura, até o limite de 5% (cinco
por cento) dessa cobertura, sem aplicagao de franquia.

3.2.Riscos Excluidos e Bens ndao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condig6es Gerais, esta cobertura nao indenizara:

| - Com relagao a cobertura de pequenas obras de ampliacao, reparo ou reforma:

h) Avarias, perdas e danos consequentes de uso ou desgaste, corrosao, oxidagao, deterioragao gradativa
decorrente de falta de uso ou verificada em condi¢oes atmosféricas normais;

i) Avarias, perdas e danos decorrentes de erros de projetos; e

j) Custos de reposicao, de reparo ou de retificagdo de defeito de material ou de execucao, ficando esta
exclusao limitada aos bens diretamente afetados, nao se excluindo da cobertura as avarias, perdas e danos
dos demais bens segurados causados por acidentes decorrentes de tal defeito de material ou de execugao.

Il - Com relagdo a cobertura de instalagao e montagem:

d) Avarias, perdas e danos consequentes de uso ou desgaste, corrosdo, oxidagado, incrustagao,
deterioragdo gradativa, decorrente de falta de uso ou verificada em condi¢ées atmosféricas normais; e

e) Avarias, perdas e danos consequentes de defeitos de material, de fabricacdo e de erros de projeto,
entendendo-se como erro de projeto, tanto os de instalagdo e/ou montagem como os das maquinas e
equipamentos objetos do seguro.

Il - Com relagdao as coberturas de pequenas obras de ampliagao, reparo ou reforma e de instalagdo e
montagem:

a) Reparos, substituigoes e reposi¢ées normais;

b) Avarias, perdas e danos emergentes de qualquer natureza, ainda que consequentes de risco coberto,
considerando-se como emergentes as avarias, as perdas, os danos e as despesas nao relacionados
diretamente com a reparagao ou reposi¢ao dos bens segurados, tais como, entre outros: lucros cessantes,
lucros esperados, responsabilidade civil, inutilizagdo ou deterioragcdo de matérias-primas e materiais de
insumo, multas e juros e outros encargos financeiros decorrentes de atraso ou interrupgao da obra, ainda
que decorrentes de riscos cobertos, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

c¢) Perda resultante de furto simples e de desaparecimento;

d) Avarias, perdas e danos consequentes de paralisagdao total ou parcial da obra, salvo com expressa
concordancia da Seguradora; e

e) Avarias, perdas e danos decorrentes de eventos ja garantidos nesta Apdlice pela cobertura basica ou
pelas garantias adicionais e especiais contratadas.

IV - Bens nédo Cobertos:

j) Os equipamentos méveis ou fixos que ndo sejam incorporados a instalagdo, nem tampouco as estruturas
e construgoes temporarias e quaisquer ferramentas ou instrumentos utilizados na montagem;

k) Os materiais refratarios, durante o periodo de testes em que estes estejam envolvidos;

I) Vagoes, locomotivas, aeronaves, navios e embarcagdes (inclusive os maquinismos neles transportados),
armazenados ou instalados em automoéveis, caminhdes e quaisquer veiculos licenciados para uso em
estradas ou vias publicas; e

m) Matérias-primas ou produtos inutilizados em consequéncia de acidente ou quebras ocorridas durante o
periodo de teste.

3.3. Obrigagoes do Segurado

O Segurado se obriga a tomar todas as precaucdes possiveis no sentido de evitar a ocorréncia de quaisquer
danos aos bens segurados, e a cumprir e fazer cumprir todas as normas e regulamentos vigentes aplicaveis
as pequenas obras de ampliagao, reparo ou reforma elou a instalagdo e montagem, distinguindo-se entre
essas precaugoes:
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qqq) Retirar do canteiro toda a madeira usada e outros materiais combustiveis desnecessarios a execugao
da obra;

rrr)  Exigir a prévia autorizagao do responsavel pelo setor de seguranga para toda e qualquer operagéo de
solda ou uso de fogo aberto;

sss) Praticar zelosa sele¢cao do pessoal habilitado, exigindo atuagao dentro dos preceitos legais e da boa
técnica de engenharia e mantendo em condigées de eficiéncia as maquinas, equipamentos e construgdes
provisorias; e

ttt) Atender imediatamente as recomendacgdes feitas pela Seguradora apds cada inspe¢ao no canteiro da
obra, e que visem impedir o agravamento dos riscos inicialmente inspecionados.

3.4. Forma de Contratagao

As coberturas deste seguro, conforme disposto nas Condi¢des Gerais, serdo contratadas a 1° Risco Absoluto, forma
de contratagéo na qual a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos, até os
respectivos Limites Maximos de Indenizagao.

3.5. Participagao Obrigatéria do Segurado

Esta cobertura esta sujeita a Participacao Obrigatéria do Segurado no montante especificado na respectiva
Apdlice, definida na Clausula 18 das Condig¢oes Gerais.

3.6. Ratificacao

Ratificam-se todos os termos das Condigbes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

4. PEQUENAS OBRAS DE ENGENHARIA, AMPLIAGOES, REPAROS OU REFORMAS - II

4.1.Riscos Cobertos

A presente cobertura estendera, até o Limite Maximo de Indenizag@o estabelecido na apolice para esse fim, as
coberturas aqui concedidas a qualquer dano causado aos bens segurados nos locais onde se efetuarem pequenas
obras de engenharia, ampliagdo, reparo e/ou reforma, desde que o somatério do Valor em Risco das obras néo
ultrapasse 5% (cinco por cento) do LMI estabelecido para a cobertura basica de incéndio.

4.1.1. Para fins desta cobertura, incluem-se em bens segurados os equipamentos ja montados, em montagem ou
em desmontagem.

4.1.2. As despesas necessarias a remogao do entulho, incluindo carregamento, transporte e descarregamento em
local adequado, estardo sempre incluidas no Limite M&ximo de Indenizagéo da cobertura, até o limite de 5% (cinco
por cento) dessa cobertura, sem aplicagao de franquia.

4.2. Riscos Excluidos e Bens nao Compreendidos

Além das exclusdes constantes da Clausula 8 - RISCOS EXCLUIDOS e da Clausula 9 - BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO das Condicoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara:

a) Avarias, perdas e danos consequentes de uso ou desgaste, corrosao, oxidagao, incrustagao deterioragao
gradativa decorrente de falta de uso ou verificada em condigoes atmosféricas normais;

b) Avarias, perdas e danos decorrentes de defeitos de material, de fabricagao e de erros de projeto; e

c¢) Custos de reposigao, de reparo ou de retificagdo de defeito de material ou de execugao, ficando esta
exclusao limitada aos bens diretamente afetados, nao se excluindo da cobertura as avarias, perdas e danos
dos demais bens segurados causados por acidentes decorrentes de tal defeito de material ou de execugao.
d) Reparos, substituigoes e reposi¢des normais;

e) avarias, perdas e danos emergentes de qualquer natureza, ainda que consequentes de risco coberto,
considerando-se como emergentes as avarias, as perdas, os danos e as despesas nao relacionados
diretamente com a reparagao ou reposi¢ao dos bens segurados, tais como, entre outros: lucros cessantes,
lucros esperados, responsabilidade civil, inutilizagdo ou deterioragdo de matérias-primas e materiais de
insumo, multas e juros e outros encargos financeiros decorrentes de atraso ou interrupgao da obra, ainda
que decorrentes de riscos cobertos, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

f) Perda resultante de furto simples e de desaparecimento;

g) Avarias, perdas e danos consequentes de paralisagao total ou parcial da obra, salvo com expressa
concordancia da Seguradora;

h) Avarias, perdas e danos decorrentes de eventos ja garantidos nesta Apodlice pela cobertura basica ou
pelas coberturas adicionais contratadas;
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i) Os equipamentos méveis ou fixos que nao sejam incorporados a instalagao, nem tampouco as estruturas
e construgdes temporarias e quaisquer ferramentas ou instrumentos utilizados na montagem;

j) Os materiais refratarios, durante o periodo de testes em que estes estejam envolvidos;

k) Vagoes, locomotivas, aeronaves, navios e embarcagoes (inclusive os maquinismos neles transportados),
armazenados ou instalados em automoéveis, caminhdes e quaisquer veiculos licenciados para uso em
estradas ou vias publicas; e

I) Matérias-primas ou produtos inutilizados em consequéncia de acidente ou quebras ocorridas durante o
periodo de teste.

4.3. Ratificagao

Ratificam-se todos os termos das Condigdes Gerais desta Apdlice que ndo tenham sido alterados por esta
cobertura.

CONDIGOES PARTICULARES - PRESTAGAO DE SERVIGOS COMPLEMENTARES

As presentes Condigdes Particulares especificam os Servigos Complementares vélidos em conjunto com sua
Apdlice de Seguro e desde que contratada a cobertura adicional Liberty Assisténcia 24horas.

1. DEFINIGOES DOS SERVIGOS:

|. DISPONIVEL 24 HORAS

a) Indicacao de Empresa de Carros-Pipa (Liberty Assisténcia 24h)

Em caso de falta de &gua, se Empresa Segurada quiser contratar servigos de empresas de carros-pipa, a
Seguradora, caso solicitado, fara a indicagdo de servigos de profissionais qualificados para este fim.

II. DISPONIVEIS EM HORARIO COMERCIAL

b) Consultoria Or¢gamentaria (Liberty Assisténcia 24h)

A Seguradora, se solicitada, colocara, a disposicdo da Empresa Segurada, profissionais que possam elaborar
orgamento prévio para as seguintes especialidades:

« Serralheiro;

* Vidraceiro;

* Pedreiro;

+ Carpinteiro;

* Pintor.

b.1. Cabera a Empresa Segurada, caso aprove o orgamento e contrate a especialidade, se responsabilizar pelo
pagamento integral dos servigos executados, bem como por possiveis trocas e substituicdes de pegas.

b.2. A Seguradora se responsabilizara pela qualidade dos servigos prestados por um periodo de 90 (noventa) dias
apos a sua execucgdo, desde que a indicacdo seja por ela intermediada.

c) Assisténcia Nutricional (Liberty Assisténcia 24h — Escolas)

A Seguradora viabilizara a Empresa Segurada o contato telefénico com uma nutricionista, que dara orientagdes
sobre 0s seguintes temas:

* Programa personalizado de informagdes nutricionais;

« Saude e bem-estar nas diferentes fases da vida;

* Nutricdo e controle de peso;

* Orientac&do sobre alimentos para cardapios especiais;

* Alimentacao saudavel;

* Nutrigdo preventiva;

* Receitas e técnicas culinrias;

* Fitness.

Importante: O contetido transmitido pelo servigo possui carater informativo e ndo substitui a orientagao de
um profissional nutricionista.

d) Consultoria Orgamentaria para Servigos Especiais (Liberty Assisténcia 24h)

A Seguradora, se solicitada, colocara, a disposigdo da Empresa Segurada, profissionais que possam elaborar
orgamento prévio para as seguintes especialidades:

* Técnico em reparos de aparelhos telefénicos queimados;
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* Técnico em reparos de balcdes — assisténcia aos vidros dos balcdes;

« Técnico em reparos de portas, fechadura e mola em portas de vidro;

* Técnico em instalacdo de prateleiras.

d.1. Cabera a Empresa Segurada, caso aprove 0 or¢gamento e contrate a especialidade, se responsabilizar pelo
pagamento integral dos servigos executados, bem como por possiveis trocas e substituicdes de pecas.

d.2. A Seguradora se responsabilizaré pela qualidade dos servigos prestados por um periodo de 90 (noventa) dias
apos a sua execugdo, desde que a indicagdo seja por ela intermediada.

e) Técnico em Reparo de Canil (para caes) / Gatil (para gatos) e Gaiolas (Liberty Assisténcia 24h — Pet Shops)
Se solicitada pela Empresa Segurada, a Seguradora colocard a disposigdo e enviara a Empresa Segurada um
serralheiro que possa elaborar orgamento prévio e, caso aprovado pela Empresa Segurada, realizar o servigo de
reparo de jaulas.

e.1. Caberd a Empresa Segurada, caso aprove o orgamento e contrate o serralheiro, se responsabilizar pelo
pagamento integral dos servigos executados, bem como por possiveis trocas e substituigdes de pecas.

e.2. A Seguradora se responsabilizara pela qualidade dos servigos prestados por um periodo de 90 (noventa) dias
apos a sua execugdo, desde que a indicagdo seja por ela intermediada.

f) Indicagdo de Técnico Especializado em Reparo de Prateleiras (Liberty Assisténcia 24h — Livrarias e
Papelarias)

Se solicitada pela Empresa Segurada, a Seguradora colocara a disposigdo e enviara a Empresa Segurada um
técnico especializado em reparo de prateleiras que possa elaborar orgamento prévio e, caso aprovado pela
Empresa Segurada, realizar o servigo de reparo.

f.1. Cabera a Empresa Segurada, caso aprove o orgamento e contrate o técnico de prateleiras, se responsabilizar
pelo pagamento integral dos servigos executados, bem como por possiveis trocas e substitui¢des de pegas.

f.2. A Seguradora se responsabilizara pela qualidade dos servigos prestados por um periodo de 90 (noventa) dias
apds a sua execucao, desde que a indicagao seja por ela intermediada.

Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
Cada servigo apresenta um Limite Maximo de Indenizagao por vigéncia da apolice, e um limite maximo de
indenizacao por intervengao, conforme as tabelas abaixo:

Servigo (Disponivel 24hs) LMI
Indicagéo de Empresa de Carros-Pipa -

Servigo (Disponivel em horario comercial) LMI

Assisténcia Nutricional 10 orientagdes por vigéncia.
Consultoria Orgamentéria -
Consultoria Orgamentaria para Servigos Especiais -

Técnico em Reparo de Canil (para cdes)/ Gatil( para gatos) e Gaiolas |R$ 200,00 por vigéncia.
Indicagé@o de Técnico Especializado em Reparo de Prateleiras -
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